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El presente manual se ha elaborado desde las aulas
universitarias de conformidad con los avances
metodoldgicos de la investigacion cientifica y la
normatividad académica propuesta por la Escuela
de Posgrado. Asi su diseflo procura un analisis
y desarrollo descriptivo del proyecto de tesis
cuantitativo y cualitativo y de la tesis cuantitativa
y cualitativa.

El Capitulo 1 desarrolla el proyecto de tesis
cuantitativo desde sus componentes descriptivos
hasta la construcciéon tedrico metodoldgico
sobre sus referencias. Es decir se desarrollan
los componentes operacionales tanto como los
estratégicos, técnicos y cientificos que conlleven a
la persona investigadora elaborar una planificacién
cientifica sobre su problema usando una
metodologia cuantitativa.

El Capitulo 2 desarrolla el disefio del proyecto de
tesis cualitativo desde las unidades descriptivas
hasta la construccion del disefio metodolégico en
su fase preparatoria, para lo cual debera, la persona
investigadora, aplicar el razonamiento inductivo
como el abductivo para poder argumentar su
pregunta inicial luego formular el problema y
desarrollar su disefo metodolégico emergente o
proyectado.

En el Capitulo 3 se presenta la estructura de la
tesis cuantitativa desde sus paginas preliminares
con un disefo estratégico-metodolégico,
hasta el cuerpo de la tesis en donde la persona
investigadora debera desarrollar su disefio tedrico
aplicando la metodologia cuantitativa. Obliga
una demostracion de sus hipdtesis de trabajo
en coherencia con el recojo de informacién y
argumentacion escrita que permita desarrollar un
estilo propio del investigador.

El Capitulo 4 es la concepcion del marco tedrico
de la tesis que no es sino el desarrollo de los
paradigmas o teorias que orientan la investigacion.

11



Fermin Cabrejos Diaz

12

Blanca Robles Pasto

Es la genialidad de la persona investigadora que al
mundo lo clarifica y explica; parafraseando a Albert
Einstein “es la imaginacion la que rodea al mundo”
y en base a ella se construye el marco tedrico. Es
en donde el investigador postula una teoria o
cimenta un nuevo paradigma para el desarrollo de
su ciencia.

El Capitulo 5, elaborado por la Dra. Blanca Robles
Pastor, presenta el andlisis de los datos en una
investigacion cuantitativa; desde su construccion,
procesamiento, analisis, organizacion y su prueba
en la investigacion correlacional como en la
investigacion experimental. Su fundamento esta
centrado en el método estadistico, haciendo uso
del programa estadistico IBM SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences).

En el Capitulo 6, la Dra. Blanca Robles Pastor
presenta orientaciones prdcticas para realizar
el procesamiento de datos en investigacion
cualitativa mediante un conjunto de procesos
basados en la teoria fundamentada. Describe los
procedimientos y técnicas para analizar datos y la
manera como interpretar la realidad estudiada.

Con el convencimiento que el presente manual
es una guia operativa para que el estudiante del
postgrado tenga una mirada mas amplia del rol
investigador que debe demostrar posterior a su
graduacion. Parafraseando a Albert Einstein “La
imaginaciones masaceptadaqueelconocimiento,
el conocimiento es limitado la imaginacion rodea
al mundo™

1T Documental “El robo del cerebro de Einstein”. Difundido
el 18 de abril del 2020. H2 History.
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CAPITULOT

EL PROYECTO DE TESIS:
DISENO CUANTITATIVO

Lacienciapresumequelascosasylosacontecimientos
en el universo ocurren en patrones consistentes
que pueden comprenderse por medio del estudio
cuidadoso y sistemdtico. Los cientificos creen que a
través del intelecto, y con ayuda de instrumentos que
extiendan los sentidos, las personas pueden descubrir
pautas en toda la naturaleza

FLOYD JAMES RUTHERFORD?

2 Floyd James Rutherford. (1997). Ciencia: Conocimiento para todos, p. 2

13
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1.1. INTRODUCCION

En el presente capitulo se presenta la metodologia de elaboracion
del proyecto de tesis de la investigacion cuantitativa para el nivel de
postgrado.

Metodolégicamente se define al proyecto como un instrumento que
permite operacionalizar y visualizar la intencionalidad de un proceso de
obtencion de conocimiento. El Instituto Colombiano para el Fomento de
la Educacion Superior (ICFES) sostiene que:

“El termino " proyecto” se refiere estrictamente a la primera etapa
del proceso investigativo: a la etapa de concepcidon, planeamiento
y formulacién de las acciones que generalmente culminan en un
documento escrito, en el cual se consignan los aspectos y elementos
basicos previstos para posteriormente emprender su desarrollo”. (En
Cifuentes Gil, 2011; pag. 11).

El proyectodetesis,nombradotambién conlascategorias metodoldgicas
proyecto de investigacion cientifica, disefio de investigacion, protocolo
de investigacion o plan de investigacion, es un documento escrito
estratégico-técnico-cientifico, en donde se planifica detalladamente las
fases y acciones en que se va a realizar en el proceso de investigacion
(Rivas Nafiez, 2014; pag. 432). Se planifica los tiempos y administra
los recursos necesarios para la investigacion; se concibe su teoria e
identifica las fuentes; se eligen los métodos y se disefian y elaboran los
instrumentos de recojo de la informacion.

Si el proyecto de investigacion es el conjunto de elementos descriptivos
gue sefalan claramente el objeto de estudio y el o los aspectos que se
van a abordar, los pasos a seguir, los recursos documentales, materialesy
humanos que se emplearany, ensucaso, la(s) hipdtesis que se someteran
a comprobacion (Ortiz Uribe, 2012; pag. 185), entonces todo investigador
se ve obligado a elaborarlo e inscribirlo en la Escuela de Posgrado o
en la institucion que le exija acreditar la autoria de la investigacion a
desarrollarla.

El proyecto de tesis debe estar formulado de acuerdo a los esquemas
adoptados por los modelos de investigacion cientifica cualitativa o
cuantitativa, y debe contar con el visto bueno del profesor asesor, quien
lo acredita firmando la constancia correspondiente. El proyecto de tesis
debe ser original y serd presentado, elaborado y sustentado segun las
normas de la Escuela de Posgrado de la universidad de origen. (Ver
Anexos 1-4).

Generalmente en este modelo el proyecto de tesis de investigacion
cuantitativa se organiza disefando primero la cardtula y luego
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se desarrollan los diez pasos metodolégicos que conforman las
generalidades. En la seccion Plan de investigacion se presentan las
recomendaciones tedérico-metodoldgicas para concebir el problema
como unidad de analisis de la investigacion y el desarrollo de los
objetivos, hipodtesis, variables, métodos y disefo de investigacion.
Culmina el proyecto con la construccion del pie bibliografico, de las
fuentes utilizadas, en la seccidon referencias bibliograficas siguiendo el
estilo recomendado por American Psychological Association (APA) para
las investigaciones en humanidades. Las investigaciones en ciencias
durasy ciencias de la salud, el estilo Vancouver y para las investigaciones
en ingenieria y arquitectura el estilo Harvard.

1.2. CARATULA: CARACTERISTICAS
La caratula o portada de la tesis debe incluir los siguientes datos:

a. Nombre de la institucién, en la parte superior, a renglén seguido y
centrado.

b. Logo de la universidad, centrado con una dimensién de 06 cm.
de largo por 04 cm. de ancho. Se ubicard debajo del nombre del
programa.

c. Titulo del proyecto, centrado, escrito en mayusculasy a doble espacio.
Debe ser una descripcion breve del estudio que exprese las variables
de la investigacion en no mas de 20 palabras, escritas en forma
de pirdmide invertida. No se abrevia, subraya ni se entrecomilla. Si
hay subtitulo, éste debe escribirse en alta y baja a excepcion de los
nombres propios, con el mismo disefo del titulo.

d. Motivo de la tesis, es el grado de maestro ocDoctor que se piensa
alcanzar. Se escribe en la parte media baja, centrada con el sintagma:

Tesis para obtener el grado de (maestro o doctor) en (Educacién,
Derecho, Administracion, etc).

e. Autor, son los nombres y apellidos del investigador escritos en
mayusculas, precedidos del grado de bachiller o maestro (en
abreviatura).

f. Asesor, son los nombres y apellidos del profesional que asesoro la
investigacion, precedido del grado académico de maestro o doctor
(en abreviatura Mg. o Dr.). Si ha trabajo con un coasesor debe de
figurar de la misma forma que la del asesor.

g. Ciudad y afo, correspondiente a la ciudad y pais de origen de la
universidad en la cual obtiene su grado académico y al afno de su
publicacidn y sustentacion.

15
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h. N° de registro, debera ser asignado por la Escuela de Postgrado,
después de aprobada la tesis doctoral o de maestria.

La contracaratula presenta las mismas caracteristicas disefadas en la
caratula o portada. (Ver Anexos 5-6).

1.3. CUERPO DEL PROYECTO: GENERALIDADES

Es la etapa descriptiva del proyecto donde se sefialan los créditos de la
investigacion a desarrollarse que validan su aprobacion.

1.3.1. Titulo

Debe ser preciso y guardar coherencia con el problema, las hipotesis
y los objetivos. Es un sintagma cientifico que expresa las variablesy o
categorias de analisis de la investigacion. Es la presentacidon racional
de lo que se investigara, precede al plan de investigacion y debe
presentar una idea claray precisa del problema. (Namakforoosh, 2013;
pag. 62).

Es un consenso cientifico redactarlo en veinte palabras como minimo.
En investigaciones cualitativas encontramos que pasan este limite.
En la caratula del proyecto y del informe de tesis se escribe en letra
mayuscula y en piramide invertida. No debera tener abreviaturas o si
son necesarias éstas deberdn escribirse entre paréntesis.

1.3.2. Equipo investigador. Conformado por:

a. Autor (a). Debe consignarse:nombresy apellidos. Grado académico
y direcciéon

b. Asesor (a). Se consignara: nombres y apellidos. Grado académico
y direccion

1.3.3. Tipo de investigacion

Se determina en funcién de los objetivos que se pretenden alcanzar;
de los recursos que se dispone; del tipo especifico del problema o del
tipo de hipdtesis que se formulan.

1.3.3.1. De acuerdo al fin que se persigue

a. Basica. Cuando la investigacion resulta ser un nuevo
conocimiento para la ciencia, “(...) es la investigacion realizada
para probar una teoria con escasa o ninguna intencion de aplicar
sus resultados a problemas practicos...el cientifico se preocupa
por el desarrollo del conocimiento y no se le exige que explique
lasimplicancias practicas de un estudio”. (McMillan, 20171; pag. 23).



b. Aplicada. Cuando la investigacidon utiliza conocimientos

anterioresen laresolucion de problemas nuevo, “(...) se centraen
un campo de practica habitual y se preocupa por el desarrollo
y la aplicacion del conocimiento obtenido en la investigacion
sobre dicha practica (..) La investigacion aplicada alcanza
un conocimiento relevante para dar solucion a un problema
general”. (McMillan, 2011; pag. 23)

Evaluativa. Cuando la investigaciéon analiza programas, planes
en operatividad, en una situacion o situaciones determinadas
para certificar el logro de los objetivos. “La investigacion
evaluativa juzga el mérito y el coste de una practica concreta
en funcién de los valores que priman en la situacién. (McMillan,
2011; pag. 24). Sus variantes pueden ser la investigacion-accion
o los analisis politicos.

1.3.3.2. De acuerdo al disefio de contrastacién de la hipétesis

a.

Descriptiva. Cuando el investigador utiliza los disefos
descriptivos en su investigacion.

Experimental. Cuando se utilizan los disefios experimentales y
muestras aleatorias.

Cuasi experimental. Cuando se utilizan los diseflos cuasi
experimentales y muestras no aleatorias.

1.3.3.3. De acuerdo con el periodo en que se capta la informacién

a.

Retrospectivo. Utiliza informacién captada anteriormente.
Recurren generalmente a las fuentes de informacion existentes.

b. Prospectivo. Cuando la informacidon recogida se utilizara para

los fines especificos de la Investigacion.

1.3.3.4. De acuerdo con la evolucién del fendmeno estudiado

a.

Longitudinal. Se mide en dos o mas ocasiones la(s) variables
involucradas. Estudia la evolucidn de las Unidades en el tiempo.
Compara los valores de la(s) variables de cada unidad en
diferentes ocasiones.

Transversal. Se mide una sola vez la(s) variables y de inmediato
se procede a su descripcion o analisis.

17
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1.3.3.5. De acuerdo con la comparacién de las poblaciones

a. Descriptivo. Cuenta con una sola poblacién la cual se pretende
describir en funcidon de un grupo de variables y respecto de la
cual no existen hipdtesis centrales.

b. Comparativo. Existen dos o mas poblacionesy donde se quiere
comparar algunas variables para contrastar con una o mas
hipdtesis centrales

1.3.3.6. De acuerdo con la interferencia del investigador en
el fenédmeno que se analiza

a. De observacion. Sélo se puede describir o medir el fendmeno
estudiado, mas no se puede controlar las condiciones.

b. Experimental. El investigador modifica a voluntad una o
algunas variables del fenédmeno estudiado.

1.3.3.7. Segun el paradigma de investigacién se clasifica

a. Cuantitativa. Su método es el positivista que orienta al recojo
de la informacién de la realidad para medirla y presentarla
como medidas estadisticas estandarizadas. Su técnica basica
es la Encuesta y sus instrumentos el cuestionario, la escala, el
sociodramay otros.Susdisefosson descriptivos, correlacionales,
cuasi experimentales, ex post facto, experimentales.

b. Cualitativa. Su metodologia es la comprension densa que le
permite la interpretacion, comprensiéon y entendimiento de la
realidad social como significados. Sus técnicas basicas son la
historia de vida, entrevista y observaciéon participante.

1.3.4. Area o linea de investigacién.

Es la categorizacion tedrica de la unidad de analisis a investigar.
La doctrina metodoldgica lo obliga tedéricamente. Es el problema
seleccionado o la empirea de las ciencias blandas o ciencias duras las
gue definen las lineas en que se centrara la investigacion. (Cabrejos,
2014; pag. 317).

En las Ciencias de Administraciéon se desarrollan las lineas de:
Gestion de recursos humanos.

Desarrollo creativo empresarial: orientado a la gestidon,
productividad y competitividad de la empresa.

Gestion del talento humano.
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— En Finanzas las lineas de:
Contabilidad de costos.
Contabilidad financiera.
Contabilidad logistica y almacén.

— Enlas Ciencias de la Educacioén las lineas:
Curricular.
Didactica.
Educacion multicultural e Intercultural.

— Enlas Ciencias de la Salud las lineas:
Biomédicas.
Cuidados y autocuidados.
Epidemioldgicas, Transculturales.

— EnIngenieria Civil se desarrollan las lineas en:
Estructuras.
Geotécnica.
Hidraulica.
Sanitaria.
Transportes e infraestructura vial.
Materiales de construccion.
Instalaciones eléctricas.

Planeamiento urbano y rural o urbanismo y ordenacién del
territorio.

Minas.

Desde otra perspectiva, segun la Escuela de Posgrado de la
Universidad Privada Antenor Orrego una linea:

Es un tema de investigacién especifico que se considera
importante su desarrollo dentro del drea de competencia
profesional, pudiendo ser anual a corto o largo plazo, criterio
que serd establecido por la Facultad. (...). (EPG-UPAQO, 2016).

1.3.5. Unidad académica
Se considera a la Escuela de Posgrado y la Seccion de Posgrado en
donde se esta desarrollando los estudios de postgrado.

1.3.6. Institucion o localidad donde se desarrollara el proyecto

Debera indicarse la localidad y el lugar donde se realizara la
investigacion.

19
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1.3.7. Duracion total del proyecto.

Se recomienda que la investigacion debe ser desarrollada ente seis 'y
doce meses. Fijandose, en coherencia con su cronograma: Fecha de
inicio. Fecha de término.

1.3.8. Cronograma de trabajo.

Es la representacion grafica del conjunto de actividades que el
investigador debera realizar en funcién del tiempo. Debe considerarse
el maximo de duracion, desde la aprobacion del proyecto de tesis
hasta la presentacion del informe de investigacion.

Debe escribirlafechadeinicioylafechadetérminodelainvestigacion
y ser presentada graficamente, siguiendo algunos de los siguientes
modelos:

— Programacion mensual;

— Programacion semanal,

— Diagrama de Gantt;

— Programacion por fases del proyecto,
— Programacion anual.

El modelo que mas se emplea es el diagrama de Gantt Chart. (Ver
Anexos 4-6)

1.3.9. Recursos. Se consideran:

a. Recursos humanos: investigador (nombres y apellidos). Asesor
(nombres y apellidos). Personal de apoyo: estadistico, digitador.

b. Recursos materiales: equipos: laptop, impresora, camara
fotografica, filmadora, grabadora. De escritorio: papel bond,
lapiceros, borradores, grapadora, grapas, corrector. Soporte
electrénico: Software PASW (SPSS), GNUPSPP, USB, CD, DVD,
disco magnético flexible, disco duro, PD.

c. Recursos de servicios: asesorias. Servicio de computo. Internet.
Telefonia movil. Estadistica. Movilidad. Viaticos. Fotocopiado.
Empastados y anillados.

1.3.10. Presupuesto.

Se recomienda trabajar el presupuesto con el clasificador del gasto
publico del afno fiscal publicado por el Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF). (Ver Anexo 4).



MANUAL DE REDACCION DE TESIS DE POSGRAD(

1.4. PLAN DE INVESTIGACION

En esta seccidon se concibe el problema como unidad de andlisis de la
investigacion desarrollandose tedricamente los objetivos, hipotesis,
variables, métodos y disefio de investigacion.

1.4.1. Problema

Esta categoria metodolégica se presenta como unidad de analisis
a través de la descripcion de la realidad y su definicién tedrica. Es
identificada, por el investigador, como caracteristica disfuncional
de la empirea u objeto de estudio de las ciencias de la naturaleza o
humanas, propias de la mencidon. Para un investigador es importante
estar relacionado con las prioridades de su ciencia, de la empirea u
objeto de estudio que le permita tener un conocimiento claro del
problema a fin de tener los mismos conceptos, categorias, métodos y
paradigmas que se desarrollan en su mencion.

Para Scott Green, la etapa principal de una investigacion cientifica
es identificar el problema. “Un problema es un estimulo intelectual
[lamado por una respuesta en la forma de investigacion cientifica”.
(En Namakforoosh, 2013; pag. 61)

1.4.1.1. Realidad problematica

La realidad problematica es una secuencia expositiva de ideas
gue describe la realidad desde la amplia perspectiva del tema
de investigacion. El tema es presentado en la “situacidon actual”,
caracterizando al “objeto de conocimiento” (sintomas y causas)
e identificando situaciones futuras (prondstico). La realidad
problematica se basa en evidencias empiricas y documentales
y orienta el estudio prospectivamente (control al prondstico).
Consiste en revelar la existencia o no de una coherencia interna o
externa entre el productoy sus objetos-metas o entre su estructura
misma. Deberd hacerse una teorizacién de las probables relaciones
entre tendencias, variables o categorias de analisis con alguna
teoria o paradigma cientifico o corriente epistemoldgica.

La redaccién de este subcomponente debera hacerse en
tiempo presente empleando el método dialéctico de lo general
a lo particular, de lo nacional a lo local, de lo internacional a lo
nacional; desde una perspectiva macrosocial hacia lo microsocial.
Organizado en parrafos de 10 renglones, sin especificar titulo o
subtitulos. Las citas deberan respetar las normas internacionales
APA, para las investigaciones humanisticas; Vancouver para las
ciencias de la salud, ciencias de la naturaleza o ciencias duras y
Harvard para ingenieria y arquitectura.
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1.4.1.2. Enunciado del problema.

Es la verbalizacion del problema de investigacion en forma clara,
precisa, coherente y accesible. Puede ser verbalizado como un
enunciado u oracidn interrogativa. Es decir puede ser enunciado
COMO una pregunta o como una proposicion interrogativa.

Escoherente puessuredaccion debe contener unavariable o podra
establecer la relacion de variables (independientes, dependientes
o correlacionales).

Su accesibilidad estara dada al ser capaz de verificarse
empiricamente (en el caso de investigaciones cuantitativas) o
comprensibles (en el caso de las investigaciones cualitativas).

Existen tres criterios de buenos problemas y enunciados
de problemas. El primero: el problema debe expresar una
relacién entre dos variables. (..). Segundo: el problema
debe ser enunciado de manera claray sin ambigUedades
en forma de pregunta. (...). El tercer criterio (..). Demanda
que el problema y su enunciado impliquen la posibilidad
de ser sometidos a una prueba empirica. (Kerlingery Lee,
2002; pag. 23)

Todo enunciado o planteamiento del problema se origina a partir
de una necesidad de tomar decisiones. El planteamiento establece
la direccién del estudio para lograr ciertos objetivos, de manera
que los datos pertinentes se recopilan teniendo en mente esos
objetivos a fin de darles el significado que corresponda. (Tamayo y
Tamayo, 1983; pag. 59)

1.4.2. Justificacion

La justificacion del problema de investigacion significa dar un
sentido de aplicacion al estudio que se pretende realizar. Es decir,
fundamentar la necesidady oportunidad derealizar el trabajoy sefalar
a ¢quién o quiénes? se beneficiaria directa o indirectamente con esta
investigacion. Esta justificacion puede ser minimamente tedrica (para
llenar algun vacio); practica (para solucionar algun problema de la
sociedad, empresa, persona, etc.). Se debera especificar los beneficios
de la investigacion a la ciencia, tecnologia y al sistema social.

Una justificacion tedrica implica sefalar la importancia del estudio
como aporte al desarrollo de una teoria cientifica. La justificacion
metodoldgica debera sefalar lo novedoso en su aplicacion a las
investigaciones de las técnicas e instrumentos que ha elaborado
con originalidad el investigador, Util para otras investigaciones. Y
una justificacion social enfatiza en la importancia en la soluciéon



de problemas sociales de comunidades en una perspectiva micro-
macro social, integral y diversa.

El estilo de redaccion es en el tiempo presente del modo indicativoy
en tercera persona. Estard organizado en parrafos de diez lineas.

1.4.3. Objetivos

Son los fines que se busca con la investigacion. El investigador debe
especificar lo que él espera alcanzar con el estudio y sdlo relativo al
estudio. Los objetivos de la investigacion sefnalan los elementos del
marco conceptual que se debe investigar. “(...) estos objetivos describen
las perspectivas de la investigacion y especifican lo que se espera de
los resultados de la investigacion”. (Namakforoosh, 2013; pag. 65)

Para formularlos se debe utilizar verbos infinitivos o verbos que
denoten intencién de logro del trabajo en particular. No se debe
emplear verbos que expresen procedimientos de investigacion. Los
objetivos se formulan a nivel general y especifico.

1.4.3.1. Objetivo general

Es un sintagma cualitativo holistico sobre lo que se desea conocer
del problemadeinvestigacion,ylas metodologias que se proponen
usar en la investigacion. Engloba el problema a ser abordado por
la investigacion y se redacta iniciando la oracién o proposicién con
un verbo que indica una accion observable: explicar, demostrar,
elaborar, determinar, establecer, mejorar, proponer; entre otros.
Luego la unidad de analisis o problema a ser analizado, su marco
referencial, la forma o tipo de analisis, sus posibles causas y
propuestas de solucion.

El objetivo general es un enunciado proposicional cualitativo,
integral y terminal: cualitativo, en cuanto lo esencial es la calidad.
Pero ya no es un valor, ni es permanente; integral, porque cuando
menos integra a dos objetivos especificos; terminal, pues al
cumplirse su plazo, se acaba. No es permanente “(...), su redaccion
debe tener las secuencias: realidad, marco referencial, tipo de
analisis, lo que se pretende identificar o descubrir y el tipo de
propuesta de solucion”. (Caballero, 2005; pags. 216,226)

1.4.3.2. Objetivos especificos

Son los que dirigen la accién del investigador. Pues se redactan en
términos de logros conductuales. Deben desagregarse del objetivo
general y siempre dirigidos hacia el problema, las hipdtesis y la
metodologia y la propuesta que deba presentar el investigador.

23



Fermin Cabrejo:

24

7 - Blanca Robles Pastol

Son enunciados proposicionales desagregados del objetivo
general, que sin excederlo, lo especifican. (Caballero, 2005; pag.
216). Constituyen los propdsitos especificos por los cuales se
puede lograr el objetivo general. Considera logros que evidencien
el desarrollo de las variables.

Losverbosqueseutilizanenlaredacciéndelosobjetivosespecificos
son: describir, identificar, formular, determinar, calcular, reducir,
incrementar, definir, explicar, comparar, disenar, elaborar, evaluar,
estimar, proponer, entre otros.

El ndmero de objetivos especificos dependerd de cuantos sean
necesarios para llegar al objetivo general y ser coherentes con las
hipdtesis especificas.

1.4.4. Marco teodrico

Una de las etapas cientifico-metodoldgico en la elaboraciéon de la
tesis doctoral y de maestria es la concepcién del marco tedrico. Se lo
concibe como un conjunto de ideas que permite organizar los datos
de la realidad para lograr que de ellos puedan desprenderse nuevos
conocimientos. Permite al investigador concebir con coherencia
su problema original, ampliando tedrico y metodoldégicamente sus
hipdtesis a demostrarse, como a su vez se constituye en un marco
de referencia para poder interpretar sus resultados. (Cabrejos, 2014;
pags. 317-324)

Se elabora a partir de tres niveles de informacioén: a) el manejo de
teorias o elementos tedricos existentes sobre el problema; b) el
analisis de la informacion empirica secundaria proveniente de
distintas fuentes; y c) el manejo de informacién empirica primaria
sobre el problema objeto de estudio.

Se estructura en los siguientes subcomponentes: marco tedrico o
bases tedricas; marco referencial o antecedentes y marco conceptual
o definicion de términos basicos. Otra metodologia agrega el marco
histérico, el marco juridico o marco normativo, segun la linea de
investigacion.

En lainvestigacion cualitativa esta etapa recibe el nombre de revision
de la literatura.

1.4.4.1. Marco tedrico o bases tedricas.

“Es el marco propiamente dicho (..) sirve para tener una teoria o
modelo tedrico como referencia (o modelo, valga la redundancia)
para saber qué es lo que buscara o investigara en terreno y en
segundo lugar, para tener un modelo tedrico con que analizar los



datos que recoge en sus investigacion. El marco tedrico permite
demarcarloadn masy lo conecta con una teoria donde cobre sentido
para producir conocimientos cientificos”. (Briones, 1992; pag. 34)

“Es una verdadera construccién del conocimiento, pues las
teorias deberan ser enriquecidas, reconstruidas o criticadas
con los planteamientos tedricos originales del investigador, el
cual citard textualmente de conformidad con el estilo normado
o parafraseando al autor”. (Naupas y col., 2013; pags. 174-175). Se
redacta en tiempo presente.

1.4.4.2. Marco referencial o antecedentes.

Es el conjunto de conocimientos y experiencias previas
relacionadas con un tipo especifico de problema, que
poseen o han sido acumulados y sistematizados por
todos los investigadores, cientificos y estudioso de la
humanidad y que se encuentran registrados en libros,
publicacionesespecializadas,informesdeinvestigaciones
o eventos cientificos y redes informaticas. (Caballero,
2005; pag. 234)

El investigador en este subcomponente, presenta investigaciones
precedentes sobre el tema de investigacion, teniendo en cuenta
gue se evidencien las variables tratadas en el Problema y que
sean pertinente a la investigacion que se esta realizando, estos
antecedentes sirven como referencia para la investigacion. Si se
presentan antecedentes sobre la unidad de analisis por investigar,
sedebe mencionaralautor,eltemadeinvestigaciényconclusiones
a las que arribd. Presentadas en orden cronoldgico.

Se expone los resultados o avances de estudios anteriores respecto
del problema y valorar el nivel de conocimiento que se tiene del
problema, cuando se ha avanzado en su conocimiento y lo que
falta estudiar. Para citarlas como antecedentes se tiene que tener
en cuenta, ademas, la pertinencia con la linea de investigacion y
con el nivel (maestria o doctorado) de la tesis. Los antecedentes
pueden ser tedricos y/o de campo, agrupandolos en locales,
nacionales e internacionales. Su redaccién se hace en tiempo
pasado, en parrafos de diez lineas y sus citas deben escribirse de
conformidad con lo normado internacionalmente.

1.4.4.3. Marco conceptual o definicién de términos basicos.
Es la elaboracién conceptual del problema. Lerma sostiene que:

(...) en él aparecen los conceptos estructurados en las
definiciones de las variables contempladas en el problema
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y en los objetivos de investigacion,y los términos clave a ser
usados con mayor frecuencia. Tales definiciones las hace
el investigador de acuerdo a su criterio, a las definiciones
propuestas por otros investigadores y, en caso tal, a la
teoria en la que se apoya la investigacion. (2016, pag. 34)

El marco conceptual consiste en dar el significado preciso y segun
el contexto a los conceptos principales, expresiones o variables
involucradas en el problema formulado. La definicién de términos
basicos es la aclaracion del sentido en que se utilizan las palabras
o0 conceptos empleados en la operacionalizacion de las variables.

1.4.5. Hipétesis

En este paso metodolégico de la investigacidon se procura establecer
las primeras concepciones sobre la naturaleza del problema elegido
para ser investigado. En la investigacion cualitativa, se busca la
interpretacion de la unidad de analisis, no obliga la presentaciéon de
hipodtesis cientificas tal como lo exige la investigaciéon cuantitativa.

a. Definicion

Una hipdtesis es un enunciado conjetural de la relacion entre
dos o0 mas variables. Las hipdtesis siempre se presentan en forma
de enunciados declarativos y relacionan, de manera general o
especifica, variables con variables. Para redactarlas hay que tener
en cuenta dos criterios 1) las hipdtesis son enunciados acerca de las
relaciones entre variables. 2) las hipdtesis contienen implicaciones
claras para probar las relaciones enunciadas. “Pueden ser
probadasy puede demostrarse que son probablemente correctas
o incorrectas de manera independiente a los valores y opiniones
del investigador”. (Kerlinger, 2002; pags. 23-25)

Las hipdtesis nos indican lo que estamos buscando o
tratandode probary puedendefinirse como explicaciones
tentativas del fenémeno investigado formuladas a
manera de proposiciones. Dentro de la investigacion
cientifica, las hipdtesis son proposiciones tentativas
acerca de las relaciones entre dos o mas variables y se
apoyan en conocimientos organizados y sistematizados.
(Hernandez, 1997, pag. 76)

Las hipdtesis son respuestas tentativas a los problemas de
investigacion. Se expresan en forma de una relacion entre
las variables dependiente e independiente. Las hipodtesis
son un conjunto de conjeturas tentativas porque su
veracidad se puede evaluar solamente después de que se
han probado empiricamente. (Namakforoosh, 2013; pag. 70)
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Es un enunciado proposicional que plantea una nueva
solucién creativa, innovadora, a un problema nuevo;
mediante el cruce de variables o factores, con poder
explicativo; (...) y es el eje principal de orientacidén sobre lo
gue debe contrastarse en la ejecuciéon o desarrollo de la
investigacion. (Caballero, 2005; pag. 255)

b. Tipo de hipétesis.

Vi.

Descriptivas. Cuando se atribuye una propiedad o cualidad
a una realidad o cuando se desea hacer una prediccién. Son
univariables coherentes con el problema descriptivo.

Correlacionales. Establece una forma de relacion entre dos
o0 mas variables sin relacién de causalidad, en tal sentido
cualquiera variable puede enunciarse primero.

Explicativas. Establece una relacién de causalidad entre las
variables, sefialando o explicando la causa que origina al
problema de investigacion.

. Estadisticas. Se utilizan en la prueba de hipdtesis, en los

meétodos de andlisis paramétricos o no paramétricos.
Cuando se trabaja con este diseno, la hipdtesis nula (Ho) ira
primero y luego la hipdtesis alterna (Ha), pues si se quiere
probar (Ha) primero hay que probar (Ho). (Naupas y col.,2013;
pag. 185)

Antefacto. Son aquellas que se formulan antes de la
observacion del problema, por juicio de experto.

Postfacto. Son aquellas que orientan y preceden el
descubrimiento. El investigador las formula después de la
observacion del problema o fenémeno investigado. (Ander-
Egg,1995; pag. 98)

c. Clases de hipétesis. Por la dimensién del estudio son:

General: hace referencia a la unidad de analisis macro
relacionada con la investigacion.

Especifica: hace referencia a la unidad de analisis micro,
objeto del estudio.

1.4.6. Variables

En este paso metodoldgico se inicia el desarrollo empirico de la
investigacion. Namakforoosh explica que para pasar de la etapa
conceptual de la investigacién (marco conceptual) a la etapa
empirica, los conceptos se convertiran en variables. Las variables

27



Fermin Cabrejo:

28

Diaz - Blanca Robles Pastol

son presentaciones de los conceptos de investigacion que deben
expresarse en forma de hipdtesis. (2013; pag. 66)

1.4.6.1. Definiciéon conceptual

Basicamente, la definicion conceptual de las variables constituye
una abstraccion articulada en palabras para facilitar su
comprensidon y su adecuacion a los requerimientos practicos de la
investigacion. Puede pensarse como la definicion que nos da un
diccionario de determinado concepto. A esta definiciéon también
se la suele denominar constitutiva, y da cuenta de la realidad a la
gue remiten las variables analizadas.

“En términos generales, (...) una variable se puede definir como
una propiedad que puede variar y cuya variacion es susceptible
de medirse (Hernandez, 1997; pag. 111)". “Son atributos, cualidades,
caracteristicas observables que poseen las personas, objetos,
instituciones que expresan magnitudes que varian discretamente

o en forma continua”. (Naupas y col., 2013; pag. 186)

La variable siempre se aplica al grupo u objetos que se
investigan, los cuales adquieren distintos valores en
funcién de la variable estudiada. “una variable es un
simbolo al que se le asigna valores o numeros. (Kerlinger,
2002; pag. 36)

Es un conjunto, cuyos elementos son datos, todos los cuales
tienen en comun una caracteristica, propiedad o atributo
gue los hace pertenecer al dominio de esa variable. En
estadistica se la define como un simbolo de un conjunto
determinado de datos, el mismo que puede tomar un valor
cualquiera entre ellos. (Caballero, 2005; pag. 281)

Los tipos de variables se identifican en funcion:

a. De la facilidad de su medicion, simples o complejas:
unidimensionales  (peso); multidimensionales  (calidad
acustica); dicotémicas (con dos valores, como sexo, si la persona
es o no fumadora, etc))

b. De la hipdtesis, pueden ser: independientes (variable
determinante, que se da con anterioridad) o dependientes
(que es la producida o inducida por la variable independiente),
lo cual sucede en las relaciones causales que suelen establecer
las hipotesis.

En el ambito empirico las variables no son dependientes
ni independientes: es decision del investigador cémo
habra de considerar las variables, y tal decision se basara
en los objetivos de investigacion. (Namakforoosh, 2013; 67)
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c. De la distancia que tienen respecto del plano empirico:
manifiestas (por ejemplo, estatura, color de pelo, ojos,
rendimiento fisico), o latentes (por ejemplo, en determinadas
cualidades como la inteligencia, la templanza), que son
trasladadas con mayores obstaculos al plano empirico.

d. Del contexto en el que se da la relacién, pueden ser las
variables: intervinientes -que remiten a las lisa y Ilanamente
contextuales-; individuales, que estan referidas a individuos
(sus caracteristicas peculiares) o colectivas; analiticas -basadas
en cada uno de los miembros del grupo estudiado-, o globales
-referidas al conjunto-.

e. De la naturaleza, pueden ser cualitativas-cuando sefalan
cualidades-; ordinales- al sefialar jerarquizacion-; cuantitativas
discretas- expresan cantidadesen niUmerosenteros-;continuas-
cuando se expresan en numeros decimales.

1.4.6.2. Definicion operacional.

Para Kerlinger una “(..) definicién operacional estd constituida
por una serie de procedimientos o indicaciones para realizar la
mediciéon de una variable definida conceptualmente (..) Una
definicién operacional asigna significado a un constructo o
variable al especificar las actividades u ~operaciones™ necesarias
para medirlo y evaluar la medicién. De manera alternativa,
una definiciéon operacional constituye una especificacidon de
las actividades del investigador para medir una variable o para
manipularla. Implica algo asi como un manual de instrucciones
para el investigador”. (Kerlinger, 2002; pags. 37,38)

Reynolds, sostiene que una definicion operacional constituye el
conjunto de procedimientos que describe las actividades que un
observador debe realizar para recibir las impresiones sensoriales,
las cuales indican la existencia de un concepto tedrico en mayor
o menor grado. (En Hernandez, 1997; pag. 111). En otras palabras,
especifica qué actividades u operaciones deben realizarse para
medir una variable.

McGregor, desde una observaciéon practica sostiene que “(..) una
definicién operacional nos dice que, para recoger datos respecto
de una variable, hay que hacer esto y esto otro, ademas articula
los procesos o acciones de un concepto que son necesarios para
identificar ejemplos de éste”. (Citado por Hernandez, 1997, pag.
11). “Es un procedimiento légico que consiste en transformar las
variables tedricas en variables intermedias, luego estas en variables
empiricas o indicadoresy finalmente elaborar los indices.” (Naupas
y col.,, 2013; pag. 191)
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En la definicion operacional se debe tener en cuenta que lo que
se intenta es obtener la mayor informacién posible de la variable
seleccionada, de modo que se capte su sentido y se adecue al
contexto, y para ello se debera hacer una cuidadosa revision de la
literatura disponible sobre el tema de investigacion.

La operacionalizacién de las variables estd estrechamente
vinculada al tipo de técnica o metodologia empleadas para la
recoleccion de datos. Estas deben ser coherentes con los objetivos
de la investigacion, a la vez que responden al enfoque empleado,
al tipo de investigacién que se realiza. Estas técnicas, en lineas
generales, pueden ser cualitativas o cuantitativas.

1.4.6.3. Indicadores.

Cuando nosencontramos con variables complejas, donde el pasaje
o la conversion de la definicién conceptual a su operacionalizacion
requieren de instancias intermedias, entonces se puede hacer
una distincion entre variables, dimensiones e indicadores. Las
dimensiones vendrian a ser subvariables o variables con un nivel
mas cercano al indicador. A su vez, estas dimensiones, para poder
ser contrastadas empiricamente por el investigador, requieren
operacionalizarse en indicadores, que no son otra cosa que
parametros que contribuyen a ubicar la situacion en la que se
halla la problematica a investigar. En un sentido restringido, los
indicadores son datos.

A modo de sintesis, puede afirmarse que el pasaje de la dimension
al indicador hace un recorrido de lo general a lo particular, del
plano de lo tedrico al plano de lo empiricamente contrastable.

1.4.6.3. Matriz de operacionalizacion.

Es un proceso metodolégico mediante el cual se convierte a una
variable en un elemento capaz de ser medible a través de un
conjunto de operaciones secuenciales. Este proceso requiere del
establecimiento de dimensiones e indicadores especificos de
mediciéon. Su presentacion es en una Tabla la cual debera tener la
variable tedrica o abstracta, la variable intermedia o dimensiones,
la variable empirica o indicadores y los indices. (Ver Anexo 5)

1.4.7. Metodologia

El método para la obtencién del conocimiento denominado cientifico
es un procedimiento riguroso, de orden |dégico, cuyo propdsito es
demostrar el valor de verdad de ciertos enunciados. El Método es
el procedimiento para lograr los objetivos de la investigaciéon. Sus
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elementos basicos son los conceptos, definiciones, teorias, hipdtesis,
variables, indicadores y empirea, contexto o realidad social.

1.4.7.1. Material de estudio.

En el caso que lo amerite incluir los instrumentos, aparatos y
equipos (nombre, marca y modelo) y los procedimientos con
detalles suficientes para que otros investigadores puedan
reproducir el estudio. Proporcione referencias de los métodos
acreditados, incluidos los de indole estadistico; de referencias
y explique brevemente los métodos ya publicados pero que no
son bien conocidos, describa los métodos nuevos o que han sido
sustancialmente modificados, manifestando las razones por las
cuales se usaron y evaluando sus limitaciones. Establecer cémo
se van a trabajar y agrupar las notas de trabajo de campo, de
trascripcidndegrabacionesenrelaciénalasdimensionesde analisis
relacionados con los temas tedricos de la revision bibliografica.

1.4.7.2. Unidad de estudio.

Se especifica el individuo, objeto o circunstancia que proporciona
la informacion para el estudio y/o del cual se toman las mediciones
u observaciones. Es la unidad mas pequefa en que se puede
descomponer una muestra.

1.4.7.3. Poblacion

Se especifica el conjunto total de individuos, objetos o
circunstancias de los sujetos con caracteristicas comunes
observables en un lugar y momento determinado. Es definida en
coherencia con el objetivo o propdsito central de la investigacion.

Incluye la descripcion de la poblacién de estudio, asi como su
ubicacion espacio-temporal. Ademas, se deberan incluir los
criterios de seleccién para formar parte de la poblacién de estudio.
En caso de trabajarse con toda la poblacion, se eliminara el rubro
correspondiente a muestra. La terminologia grupo de estudio sélo
sera aplicada a estudios experimentales, aunque algunos estudios
observacionales también pueden hacer uso de ella.

1.4.7.4. Muestra

Es un subconjunto de la poblacién que se obtiene correctamente
si se especifica el tipo de muestreo (aleatorio o por conveniencia) y
segun éste, la formula estadistica utilizada para definir el nUmero
de la muestra u otros criterios establecidos para determinarla.
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(...) es conveniente escoger una muestra representativa
con base en los siguientes cuatro criterios: 1. Cual es la
poblaciéon deseada como meta. 2. Cuantos muestrear.
3. COmo entrar en contacto con los sujetos. 4. Cémo
extraer de la poblacién a los sujetos para la muestra.
(Namakforoosh, 2013; pag. 77)

Metodoldégicamente se han desarrollado dos clases de muestreo:

a. Muestreo aleatorio: Esta estrategia se caracteriza porque
considera que todos los elementos de la poblacion tienen la
misma probabilidad de ser elegidos.

Puede desarrollarse mediante el muestreo aleatorio simple;
muestreoaleatoriosistematico;muestreoaleatorioestratificado;
muestreo por conglomerados; muestreo mixto; muestreo por
estadios multiples; muestreo por cuotas; muestreo de “bola de
nieve”.

b. Muestreo por conveniencia: concibe que las unidades de la
muestra se eligen en funcién de algunas caracteristicas de
manera racional y no causal. Tenemos el muestreo subjetivo
por decision razonada; muestreo compensado o equilibrado.

Incluye la descripcion de las unidades de analisis y de muestreo,
el tamano muestral (el calculo del mismo debera presentarse en
anexos), la definicién del marco muestral y el método de selecciéon
empleado para la obtenciéon de la muestra.

1.4.7.5. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

Las técnicas de recoleccion de datos son las distintas formas o
maneras de obtener la informacion. Son ejemplos de técnicas;
la observacion directa, la encuesta en sus dos modalidades
(entrevista o cuestionario), el analisis documental, analisis de
contenido, etc. Los instrumentos son los medios materiales que
se emplean para recoger y almacenar la informacion. Ejemplo:
fichas, formatos de cuestionario, guias de entrevista, lista de
cotejo, grabadores, escalas de actitudes u opinién (tipo Likert), etc.
En este item se indicaran las técnicas e instrumentos que seran
utilizados en la investigacion.

“Las técnicas de investigacion son los procedimientos e
instrumentos auxiliares de caracter racional y practico del
meétodo de investigacion, que permiten organizar y manipular
determinados aspectos en cada etapa del proceso de investigacion
(..) Ninguna técnica de investigacion esta fuera de una posiciéon
tedrica ni ajena a un fundamento filoséfico; (..) todo método,
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toda técnica e instrumentos de investigacion se encuentran en
el Paradigma de investigacion que ha adoptado el investigador, y
tienen un trasfondo tedrico-filoséfico”. (Rivas Nanez, 2014; pag. 539)

Las técnicas se clasifican en:

a.

Técnicas de planificaciéon: técnicas prediagnostico o
preencuesta  (investigacion  exploratoria). Técnica de
construccion del proyecto de investigacion.

b. Técnicas tedrico-conceptuales: técnica de construccién del

C.

planteamiento del problema de investigacion. Técnica de
construccion del marco tedrico. Técnica de formulacion de la
hipotesis. Técnica de operacionalizacion de las variables.

Técnicas empiricas:

i. Técnicas de construccién de instrumentos de recolecciéon
de datos: técnica de la observacion, técnica de analisis de
contenidos, técnica de la entrevista, técnica del cuestionario,
técnica sociométrica, tecnica de experimentacion, técnica
de muestra y técnica panel.

ii. Técnicas auxiliares: técnica de fichaje de gabinete, técnica
de fichaje de investigacién de campo.

iii. Técnicadeanalisisen lainvestigacion cuantitativa:técnicade
“operacionalizacion” de las variables, técnicas de “mediciéon”
estadistica. técnicas descriptivas. técnicas multivariables,
asimismo pruebas estadisticas y técnica de representacion
grafica.

iv. Técnicas de analisis en la investigacion cualitativa: técnica
de microandlisis, técnica de triangulacion, técnica de
“categorizacion” o ‘“codificacion” de datos cualitativos,
técnica de observacion participante, técnica de la entrevista
en profundidad o cualitativa y técnica documental.

1.4.7.6. Técnicas e instrumentos de procesamiento y analisis

de datos.

Son los medios auxiliares, equipos © mecanismos para recoger y
registrar los datos obtenidos a través de los métodos y técnicas.
Los datos pueden registrarse mediante:

Equipos de medicién: grabadoras, video filmadoras, cdmaras
fotograficas, imagenes satelitales, computador, etc.

Materiales escritos o impresos: notas de campo, fichas o guias
de observacién, hojas de control o listas de chequeo o cotejo,
cuestionarios (auxiliares para la entrevista y la encuesta).
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Soporte electréonico de datos: son equipos de almacenamiento
de informacion que pueden ser leidos o interpretados por
una unidad periférica de un ordenador (USB, CD, DVD, Disco
Magnético Flexible, Disco Duro, PD, etc.)

Los instrumentos de procesamiento y analisis de datos son el
cuestionario pre-codificado, test, escalas, sociodrama, analisis
de contenido, guia de entrevista, entre otros. La metodologia
recomienda que en su elaboracién deberd tenerse en cuenta las
siguientes recomendaciones.

1° Formular el objetivo del instrumento, sefalando el método con

20

el que se utilizarg, la dimensién y variable que se ha de examinar
o entidad sobre la que se recogera informacion y, finalmente,
la unidad de estudio a la que se le administrara o a la que esta
dirigida.

Precisar los indicadores que han sido derivados de las
dimensiones y variables a investigar.

3° Determinar el tipo de formulario que sera el mas adecuado en

4°

50

funcion de las variables, el método y las caracteristicas de la
unidad muestral. Es decir, determinar cédigo, unidad muestral,
lugar de aplicacién y fecha.

Definir su administracion, es decir, si va a ser administrado
por el investigador o auto administrado por el examinado o
el informante. Establecer si la aplicacion va a ser individual o
simultanea a muchos elementos que componen una unidad
muestral o grupo seleccionado de estudio (colectivamente).

Disefar el instrumento, para ello es conveniente seguir las
siguientes recomendaciones:

i. Redactar cuidadosamente las instrucciones de su aplicacién
0 pautas para su auto administracion de manera precisa y
detallada.

ii. Decidir la estructura de los items. Por ejemplo, preguntas
abiertas o cerradas, de alternativa dicotdmica o multiple.

iii. Formular los items o preguntas en forma clara y concisa, sin
la mas minima ambiguedad.

iv. Organizar los items en areas o secciones de acuerdo a un
criterio l6gico o segun la estructura de los items.

v. Delimitar el nUmero total de items.

vi. Ordenar los items dentro de cada area en funcion de su
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complejidady dificultad, colocando primero los mas simples
y generales.

6° Establecer el tiempo o plazo maximo que se ha de emplear en
su administracion.

7° Definir el formato y estructura para un facil manejo y éptimo
uso durante su aplicacion y la tabulacion de los datos
registrados. Los principales apartados que tiene todo formato
de instrumentos son:

a. Titulo: se consigna generalmente la técnica a emplearsey la
dimensién a examinarse o la unidad que es estudiada.

b. Identificacion del: Informante o examinado: nombre real
o seuddénimo y clave. Direcciéon, lugar de procedencia.
Formulario: Cédigo, unidad muestral, lugar de aplicacién,
fecha. Examinador.

c. Instrucciones.
d. Areas especificas con items.

e. Observaciones: Servira para consignar informaciéon que
resulte singular, relacionada con el sujeto al que se le aplicara
el instrumento o a la situacidon misma de administracion,
siempre que resulte Util como referencia para la tabulacion,
analisis e interpretacién de los datos.

8° Establecer pautas precisas y objetivas para calificar o evaluar,
sea cualitativa o cuantitativamente, los datos registrados en los
items. Una vez que estan preparados los instrumentos, deben
ser sometidos a pruebay determinar sus grados de objetividad,
confiabilidad, validez y adecuacion.

1.4.7.7. Procesamiento y andlisis de datos.

Es un paso metodoldgico que el investigador lo inicia luego de
haber seleccionado un instrumento de medicion disponible
o haber desarrollado su propio instrumento coherente con la
hipdtesis, métodos y disefio de su investigacion.

Son las tareas o pasos l6gicos que conllevan a la organizacién de
los datos obtenidos para codificarlos, analizarlos estadisticamente,
graficarlos,contrastarlosenconformidadaldisefodeinvestigacion.
“Se debera (..) establecer cémo se van a trabajary agrupar las notas
de trabajo de campo, de trascripcion de grabaciones en relaciéon
a las dimensiones de analisis relacionados con los temas tedricos
de la revision bibliografica. Ademas, describa los procedimientos a
usar para estar atentos a nuevas preguntas que surjan del trabajo
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de campo y que no habian sido previstas en las dimensiones de
analisis y son de relevancia para el objeto de estudio”. (EPG, 2016)

1.4.7.8. Técnicas de procesamiento y analisis de los resultados

En este paso logico se describen las distintas operaciones a las
gue seran sometidos los datos que se obtengan: clasificacion,
registro, tabulacion y codificacion si fuere el caso. En lo referente
al analisis, se definiran las técnicas légicas (induccién, deduccidn,
analisis, sintesis), o estadisticas (descriptivas o inferenciales), que
serdn empleadas para descifrar lo que revelan los datos que sean
recogidos.

El procesamiento de datos consiste en ingresar los datos
recolectados de un cuestionario desarrollado a un software,
proceso que se llama introduccion directa de datos. Otras veces se
realiza con informacién ya existente en un soporte electrénico de
datos (archivos de Excel, SQL, Lotus, texto, etc.); a este proceso lo
[lamaremos extrayendo un archivo de disco. (Quezada, 2010; pags.
148,149). Existen varios software estadisticos para procesar datos.
El software libre “R". El software SPSS hoy llamado PASW. También
el Statical System Of Stampled Data “GNUPSPP".

1.4.7.9. Disefio de investigacion.

El disefo constituye un plan metodoldgico con el cual el
investigador determinay organiza las estrategiasy procedimientos
para la obtencion de datos, procesarlos, analizarlos e interpretarlos
dando respuesta al problema o unidad de analisis investigado.

El diseno se refiere:

(.) al plan o estrategia concebida para responder
a las preguntas de investigacion. El disefo senala
al investigador lo que debe hacer para alcanzar los
objetivos de estudio, contestar las interrogantes que
se ha planteado y analizar la certeza de las hipdtesis
formuladas en un contexto en particular. Cada disefio
conlleva caracteristicas propias. (Ortiz, 2012; pag. 63)

(...) so6lo a la planificacién previa de qué tipo de técnicas
estadisticas (las pruebas estadisticas) se va a emplear
en el andlisis de las tablas estadisticas, cual va a ser el
procedimiento estadistico que se le va a dar a los datos
cuantitativos y también puede incluir la organizaciéon
de la muestra y el muestreo, asi como el proceso de
recoleccién de datos. (Rivas Nafiez, 2014; pag. 147)
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Siempre la calidad de una investigacion esta relacionada con la
aplicacion de un disefo de investigacion.

1.4.7.9.1. Clasificacion del disefio de investigacion:

El disefo de investigacion puede clasificarse en: diseflo cuasi
experimental, disefo experimental, disefo de investigacion
descriptiva, diseno de investigacion ex post facto, diseno de
investigacion factorial, disefo de investigacion no experimental.
(Rivas Nafez, 2014, pags. 149,150). Todo investigador en funcion
del planteamiento de su problema, las hipdtesis y del analisis de
sus variables elegira apropiadamente el disefio de investigacion,
sabiendo que:

i. ElI Diseno de investigacion estadistico cuasi experimental,
(..) manipula de modo deliberado al menos una variable
independiente para ver su efecto y relacién con una o mas
variables dependientes. (Ortiz Uribe, 2012; pag. 61)

ii. En el Diseflo de investigacion estadistico experimental, (..) se
manipula o controla las variables en estudio conformando uno
(mas) grupo(s) experimental(es) y uno o mas grupos de control.
(Rivas Nafiez, 2014, pags. 149). Tipo de disefio en el que se lleva
un control de todos los factores que afectan tanto la validez
interna como la validez externa. (Ortiz Uribe, 2012; pag. 61)

iii. ElDisefodeinvestigaciondescriptivaodisefonoexperimental,*(...)
se refiere a codmo organizar la recoleccion y analisis de datos, y qué
pruebas estadisticas se aplicaran en la investigacion descriptiva,
(..) con el propdsito que la investigacion descriptiva cuantitativa,
demuestre ser cientifica” (Rivas Nafiez, 2014, pags. 149)

iv. En el Disefio de investigacion estadistico ex post facto,” (...) no
existe ningun tipo de control/manejo de las variables en estudio,
por lo tanto, la investigacion se realiza después de un tiempo
de ocurrido los hechos. (Rivas Nafez, 2014, pags. 150). En esta
investigacion se observan fendmenos tal y como se presentan
en su contexto natural, se obtienen datos y después estos se
analizan”. (Ortiz Uribe, 2012; pag. 131)

v. El Disefio de investigacion estadistico factorial, “(...) organiza o
disefa la introduccion de dos o mas variables independientes
y dos o0 mas variables dependientes, asi como las posibilidades
de lascombinaciones de variables que se quiera realizar”. (Rivas
Nafiez, 2014, pags. 150).
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Los disefios de investigaciéon cuantitativos son multiples, definidos
y organizados segun el paradigma del autor?.

Ortiz Uribe presenta alfabéticamente, las definiciones de: disefio
con grupo de control no equivalente, disefio correlacional, disefo
cuasi experimental de series cronoldgicas, disefio de anova dos
factores, disefo de caso uUnico, disefo de cohorte, disefo de
cuadrado latino, disefo de cuatro grupos de Solomon, disefo
de dos muestras independientes, diseflo postest con grupo de
control, disefo pre experimenta, diseNo pretest de grupo de
control no equivalente y disefio pretest-postest.

También disefio de dos muestras relacionadas, disefio de grupo
de control no equivalente, diseno de grupo pretest y postest,
disefilo de grupo Unicamente con postest, disefno de grupos
apareados, disefo de grupos independientes, disefio de linea de
base multiple, diseflo de medidas repetidas o disefio intrasujetos,
disefo de panel, disefho de prepueba-posprueba en grupos
seleccionados por aleatorizacién, disefo de reversion, disefio
de series de control, diseho de series de tiempo interrumpidas,
disefio de series temporales, disefo de solo postest, disefo de
tendencias, disefo de solo postest, disefio de una sola muestra,
disefio evolutivo.

Igualmente, diseno ex post facto, disefo ex post facto prospectivo,

diseflo ex post facto retrospectivo, disefio experimental, disefio
experimental de caso Unico o disefio factorial. disefio factorial
mixto, diseho longitudinal, diseho longitudinal de evolucion de
grupo, disefio longitudinal de tendencia disefo longitudinal panel,
disefNo multivariado, disefo secuencial, diseno transeccional
correlacional, disefio transeccional descriptivo, disefo transversal.
(2012; pags. 61-67)

En otra tipologia, segun el sometimiento a prueba de la hipdtesis,
se presentan los modelos de disefios agrupados en:

a. Diseflos pre-experimentales: disefio de caso uUnico, disefo
de grupo pretest y postest, disefio de grupo Unicamente con
postest, diseflo de grupo de control no equivalente, disefo
pretest-postest, disefho de reversion y disefo secuencial.

3 Roberto Hernandez Sampieri, y col. Presentan en el capitulo 7 de la quinta edicion
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y en el CD anexo (2010) una amplia explicacion sobre este tema.
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b. Disefios cuasi-experimentales: disefio cuasi experimental de
series cronoldgicas, disefo de prepueba-posprueba en grupos
seleccionados por aleatorizacién, disefo postest con grupo de
control, diseflo de series de control y disefo transversal.

c. Disefos experimentales: diseflo de solo postest, disefio de
cuatro grupos de Solomon, disefo experimental de caso Unico
o disefo factorial, diseno factorial mixto, disefflo de anova
dos factores, disefio de cuadrado latino, disefo de grupos
apareados, disefo de dos muestras independientes, disefio de
dos muestras relacionadas, disefio de grupos independientes,
disefo delinea de base multiple, disefio de medidas repetidas o
disefio intrasujetos, disefio multivariado y disefio transeccional
correlacional.

d. Disefos ex post facto: disefio ex post facto, disefo ex post facto
prospectivo, disefo ex post facto retrospectivo, disefio de series
de tiempo interrumpidas y disefio de series temporales.

e. No experimentales: disefo correlacional, disefio longitudinal,
disefo longitudinal de tendencia, disefio longitudinal panel,
disefio longitudinal de evolucion de grupo, disefio de cohorte.
También diseno de panel, disefo de tendencias, diseho de
una sola muestra, diseflo evolutivo y diseflo transeccional
descriptivo.

1.4.7.9.2. Representacion de los disefios. Puede elaborarse
segun:

El nimero de grupos: de un solo grupo. De dos 0 mas grupos.

b. El nUmero de observaciones: de observacién Unica. De varias
observaciones.

c. Laformadeasignaciéondelossujetosy tratamiento:intersujetos.
Intrasujetos.

d. La naturaleza de la investigaciéon: tedricos o bibliograficos.
Empiricos.

e. El caracter y numero de las variables:
i. No experimentales: seccionales. Longitudinales. Comparativos.

ii. Pre-experimentales: de un solo Grupo con pretest / sin
pretest. Expos-Facto.

iii. Cuasi experimentales: de Series cronoldgicas. De Muestras
cronoldgicas.
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iv. Experimentales: de dos grupos con pretest / sin pretest. De
cuatro grupos. De Solomon. De varios Grupos y Niveles. De
la variable experimental.

v. Factoriales:de AxB,0AXBXxC, etc. De Bloques aleatorizados.
De Cuadrado. Jerarquicos.

1.4.8. Consideraciones éticas.

Se refiere al permiso institucional y, en los trabajos experimentales,
la opinién del comité de ética. Todo proyecto de investigacion debe
tener una resolucion del Comité de ética institucional de |la Escuela
de Posgrado.

1.5. METODOLOGIA DE REDACCION DEL PIE
BIBLIOGRAFICO: REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Para las investigaciones en humanidades, el pie bibliografico debera
ser redactado segun el estilo de la American Psychological Association
(APA). Unicamente las referencias bibliograficas citadas en el cuerpo del
documento.

a. Se ordenan alfabéticamente segun el apellido del primer autor, el
cual deberd escribirse en mayuscula y el nombre en alta y baja. Si
son Mmas de seis los autores se escribe al primero y luego se agrega el
sintagma: y col (si esta en espanol) o la locucidn latina et al (si esta en
inglés). Los nombres de las revistas se escriben completos.

b. En el caso de los libros, el nombre del autor va seguido por el afio
de publicacion en paréntesis. Después se escribe el titulo en alta y
baja subrayado o en itdlicas. Luego la edicion en paréntesis, el pais
o ciudad de publicacién y seguida de dos puntos () finalmente la
editorial.

Ejemplo 1

KERLINGER, Fred N.y LEE, Howard B. (2001). Investigacion
del Comportamiento. Métodos de Investigacion en Ciencias
Sociales. (4°. ed.). México: Mc Graw Hill.

Ejemplo 2: Si usted obvia la edicion y el subrayado, la forma de
redactarla es:

HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto; y FERNANDEZ COLLADO,
Carlos; BAPTISTA LUCIO, Maria del Pilar. (2010). Metodologia
de la Investigacion. México: Mc Graw Hill /Interamericana
Editores, S.A. de C.V.
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c. En caso de capitulos de libros.

HEIPLE HQY, Deborah. (1990). La Prdctica de la Enfermeria
con familias disfuncionales. EnJoanne E.Hall, Ed.,Enfermeria
en Salud Comunitaria: Un Enfoque de Sistemas (pp. 606-
608). Washington, D.C., E.U.A.: Organizacidon Panamericana
de la Salud (OPS). Organizacion Mundial de la Salud (OMS).

ESCRICAS, Cristina y LOBERA, Josep. (2009). Nuevas
dindmicas para la responsabilidad social. En GUNI, Ed.,
La educacién superior en tiempos de cambio. Nuevas
dindmicas para la responsabilidad social (pp. 03-19). Espafa:
Ediciones Mundi-Prensa.

d. En caso de articulos de revistas.

PENA ARISTIZABAL, Sara Lucia. (1997). Una tipificacion
de las causas del maltrato infantil en Colombia. Revista
Investigacion y Educacion en Enfermeria Vol. XV N° 1, marzo.
Universidad de Antioquia. Medellin: Litoflex Ltda.

e. En casos de tesis.

CABREJOS DIAZ, Fermin. (2000). Las Microculturas urbanas
como concepto socioantropoldgico para el desarrollo local
y regional. (Tesis Doctoral). Lima: Universidad Inca Garcilaso
de la Vega.

f. En uso de medios electrénicos: internet: Autor/responsable (fecha de
publicacion). Titulo (edicion), [tipo de medio]. Lugar de publicacion:
editor. Disponible en: especifique la via [fecha de acceso].

PNUD. (2002). Contra violencia: Informe, Perd. PNUD. Lima.
(en linea). Disponible en http://www.undp.org/rblac/gender/
camping-spanish/peru.ntm. Accedido el 30 de octubre del
2004.

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS (2016). Clasificador
del Gasto Publico. Accedido el 16 de enero, 2016, desde http://
dnpp.mef.gob.pe/cnsClasif/faces/clasifGasto.jsp.

g. En el uso de articulos de los diarios o peridédicos existen tres estilos:

i. Cuando no hay autor: titulo. (Fecha). Nombre del diario, pagina.
Ciudad.

En Portada. 195 anos de Republica. A cinco aros del
Bicentenario, todavia no logramos ser una nacion. (18 de
julio del 2016). La Republica, p. 2. Lima.
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ii. Cuando tiene autor:

Martin Calderén y Rocio Medina. En Portada. 195 arios
de Republica. A cinco afios del Bicentenario, todavia no
logramos ser una nacion. (18 de julio del 2016). La Republica,
p. 2. Lima.

iii. Cuando se ha obtenido de internet se le agrega la fecha de
consultay el URL.

Martin Calderén y Rocio Medina. En Portada. 195 arios
de Republica. A cinco afios del Bicentenario, todavia no
logramos ser una nacion. (18 de julio del 2016). La Republica,
p. 2. Lima. Consultado el 19 de febrero del 2017. larepublica.
pe/impresa/politica/786475/

1.6. ANEXOS

Se incluye informacion como soporte tedrico metodoldgico a su propia
investigacion como también un aporte a otras investigaciones. Es una
seccion opcional del cuerpo de la tesis. No se numera como parte del
cuerpo ni del proyecto ni del informe de tesis.

Se pueden presentar los graficos, mapas, cuadros, calculos estadisticos,
documentos e ilustraciones adicionales a juicio del investigador, si los
hubiere, guia de entrevista, ficha de encuesta, etc. u otra informacién
relevante como fuente de consulta para futuras investigaciones.
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REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
DEL CAPITULO 1

ANDER-EGG, Ezequiel. (1995). Tecnicas de investigacion social. Argentina:
Editorial LUMEN.
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CAPITULO 2

EL PROYECTO DE TESIS:
DISENO CUALITATIVO

(...), una vision cualitativa contempla al sujeto o grupos
sociales como actores de la accion e interaccion,
como sujetos de estrategias y significados que los
sujetos dan a sus acciones. Ello implica que en toda
investigacion cualitativa sea siempre necesario un
ciertogrado de inmersion de la persona investigadora
en la realidad social estudiada, y que su presencia
tenga que ser flexible, controlada y acordada.

JOAN VERD#

4 Joan M. Verdy Carlos Lozares (2016). Introduccion a la investigacion cualitativa, p. 28
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2.1. INTRODUCCION

La investigacion cualitativa propone al investigador desarrollar el
razonamiento inductivo y el abductivo. El primero se orienta mas al
descubrimiento a partir de generalizaciones empiricas, tal como lo
propuso Znaniecki (1934)> en el método de induccion analitica. El
razonamiento abductivo hace referencia al modo en que encajan
y modifican los marcos tedricos interpretativos en relacion con los
fenédmenos estudiados, a fin de otorgar un significado tedrico los datos
empiricos (Verd y Lozares, 2016; pags. 46,50). Desarrollandose en esta
linea la estrategia del estudio de casos segun los aportes de Robert
Yin (2003)¢. Ademas, Descombe (2003)” y Creswell (2013)8 aportan a la
investigacion cualitativa las estrategias de los estudios narrativos y
estudios de caso, teoria fundamentada, fenomenologia, etnografia,
investigacion accioén, interaccionismo simbdlico y constructivismo.

Lainvestigaciéon cualitativa segun Flick (2015), “se debe planificar también
y hay que tomar mas decisiones a lo largo del camino en el proceso de
investigacion: formular una pregunta de investigacion, decidir sobre el
muestreo, pensar cOmo se va a generalizar y con qué propdsito, (...), parte
de la nocién de la construccion social de la realidad sometidas a estudio
y se interesa en las perspectivas de los participantes, en las practicas
cotidianasy el conocimiento cotidiano que hace referencia a la cuestion
estudiada”. (2015, pags. 17-20)

La investigacion cualitativa posee cuatro fases: 1. Preparatoria; 2. Trabajo
de campo, 3. Analitica; 4. Informativa.

En la fase preparatoria se elabora el proyecto de investigacion. Tiene
como etapas la pregunta inicial de investigacion, formulaciéon del
problemayeldisefio metodolégicodelainvestigacion.Enlainvestigacion
de dinamica inductiva esta etapa se limita a plantear una pregunta de
investigacion abierta, sin tomar ninguna otra decision antes de llegar a
la fase de trabajo de campo.

5 Florian Znaniecki propuso el método de la induccion analitica en su obra E/
meétodo de la Sociologia en 1934.

6 RobertYin, desarrollo esta estrategia en su libro Estudio de caso de estudio: disefio
y métodos, publicado en el 2003.

7 Marthyn Descombe, propuso nuevos métodos en su obra La buena guia de
investigacion. Para proyectos de investigacion social a pequerfa escala, publicada
en el 2003.

8 John W. Creswell, aporta nuevos métodos en su obra Investigacion cualitativa y
Diserfio investigativo, publicada en el 2013.
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La fase de trabajo de campo esta formada por las etapas: captacion de las
unidades y acceso al campo y la obtencion de los datos. Los métodos de
producciéon de lainformacion seran acordes con la naturaleza del objeto de
estudio, lasexigenciasdel disefoy la estrategia metodoldgica desarrollada,
entre ellas estan las entrevistas abiertas o cerradas; el enfoque narrativo de
caracter biografico o episddico; dinamicas de grupos; observacion directa
y participante; el uso de documentos. En la investigacion de dindmica
inductiva la obtencion de la informacion y su analisis van intimamente
ligadas. El producto de esta fase son los datos acumulados.

La fase analitica se cumple con el desarrollo de las etapas: tratamiento
de los datos y la Interpretacion de los resultados. Ambas tareas se
consideran como una sola, puesto que el tratamiento de la informacion
opera comprensivamente en la mente de la persona investigadora; esta
es la que realiza la lectura de los datos, el que explica cémo se da sentido
al mundo social y como se construye la realidad mediante el lenguaje.
Su producto son los resultados.

La fase informativa tiene como etapas la presentacién de los resultados
y la elaboraciéon de las conclusiones. En esta fase se produce el Informe
de Investigacion el cual debera desarrollarse en torno a los argumentos
gue ofrece la persona investigadora para defender las conclusiones a las
gue ha llegado. Debera dotarse a las conclusiones de un caracter teérico,
entendido como un nivel abstracto del discurso que permita una cierta
generalizacién o transferibilidad de los resultados. Deben ser el fruto
de la reflexidon provocada por la pregunta de investigacion, los datos, la
teoria y los resultados.

2.2. DISENO DE INVESTIGACION

El término “disefo” tiene en la literatura dos acepciones principales. “La
primera de ellas, mas genérica, engloba todas las decisiones previas
del trabajo de campo, y por lo tanto incluye desde la formulaciéon de la
pregunta de investigacion hasta las decisiones relativas a la planificacion
del trabajo de campo, pasando por el planteamiento del problemay la
construccioén del objeto. (...) La segunda, mas restrictiva y que nosotros
denominamos disefio metodoldgico, se refiere Unicamente a las
decisiones relativas a las fases de trabajo de campo y analitica.” (Verd,
2016, pag. 83).

Para Racing (1994) el disefio de investigacion “(...), es un plan para recoger
y analizar los datos que haran posible que el investigador responda
cualquier pregunta que haya planteado. El disefo de investigacion
toca casi todos los aspectos de ella, desde los detalles diminutos de
la recogida de datos hasta la seleccion de técnicas para el analisis de
estos”. (Citado por Flick, 2015, pag. 61).
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La investigacion cualitativa contemporanea ha desarrollado tres disefos:
disefio emergente con dinamica inductiva, disefo proyectado flexible
con dinamica abductiva y el disefio proyectado cerrado con dinamica
deductiva.

En base a cada diseno el proyecto de tesis elabora sus esquemas. Su
redaccioén se inicia con la Caratula o portada, requisitos desarrollados en
el Capitulo 1.

2.3. CUERPO DEL PROYECTO DE TESIS DE
INVESTIGACION CUALITATIVA

El proyectodetesisse desarrollaen lafase preparatoria delainvestigacion
con lafinalidad de acreditar ante la escuela de posgrado de la institucion
universitaria, la capacidad cientifica y metodoldgica para la obtencién
del grado académico pertinente.

Se estructura en |. Generalidades y, Il. DiseAio metodolégico.

I. Generalidades. Requiere el desarrollo de los siguientes subtitulos:

i. Titulo del tema o problema de investigacion.

ii. Equipo investigador.

iii. Tipo de investigacion.

iv. Linea de investigacion.

v. Unidad de investigacion.

vi. Campo o terreno donde se desarrollara el proyecto.
vii. Duracion total del proyecto.

viii. Cronograma del trabajo.

iX. Recursos.

X. Presupuesto.

Il. Disefio metodolégico. Sus etapas son:

i. Pregunta inicial de la investigacion.
ii. Objetivos de la investigacion.
iii. Formulacion del problema.
iv. El Muestreo.
v. Concepcion tedrica o epistemoldgica.
vi. Concepcién metodoldgica.
FUENTE: Elaborado por Fermin Cabrejos Diaz (2018) a partir del Reglamento

de Grados de la Escuela de Pos Grado UPAQO (2015) y de Joan M. Verd y
Carlos Lozares (2016)
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2.3.1. Titulo del tema o problema de investigacion.

Es el nombre de la investigacién, redactada en estilo etnolégico,
fenomenoldgico o de cotidianidad. No exige un formato, pero esta
libertad obliga a la persona investigadora desarrollar su originalidad
y coherencia con su problema. Solo hay que admitir que existen
“(..), fuentes diferentes para el desarrollo de los intereses, ideas
y, posteriormente, la pregunta de investigacion;.. van desde las
experiencias muy personales (..) a las experiencias y circunstancias
sociales (..) y los problemas de la sociedad como un todo,... y otras
fuentes mas en el interior del sistema cientifico” (Flick, 2015, pag.39).

2.3.2. Equipo investigador

a. Autor (a): Debe consignarse:nombresyapellidos. Gradoacadémico
y direcciéon

b. Asesor (a): Se consignara: nombres y apellidos. Grado académico
y direccion

2.3.3. Tipo de investigacién

La investigacion cualitativa ha desarrollado tres disefios: dinamica
deductiva, dinamica inductiva y dinamica abductiva.

a. Dindmica deductiva. se caracteriza por el empleo del método
hipotético-deductivo y el razonamiento deductivo. Aplicado a
“proyectos de pequefa escala o en aquellos en que se aborda un
objeto de estudio muy trabajado tedrica y conceptualmente o en
aqguellos en que las hipodtesis estan perfectamente delimitadas a
priori.."” (Verd, 2016; pag. 44)

b. Dindmica inductiva. Se orienta al descubrimiento a partir de
generalizaciones empiricas, teniendo como sus fuentes a la
observaciéony la experiencia de terreno. Aplica como estrategias la
induccidnanalitica,lainferenciainductivaylateoriafundamentada.

c. Dindmica abductiva. Es un razonamiento cientifico que busca la
creatividad confirmando la teoria en la empirica y mejorando la
teoria a partir de los nuevos hallazgos de las anomalias empiricas.
Este razonamiento abductivo tiene como dindmica ir desde la
teoria a la empirea y desde la empirea a la teoria. “La persona
investigadora modificay adapta su marco de referencia en funcién
de los hallazgos empiricos, a la vez que estos cambios en el marco
tedrico permiten interpretar conceptualmente los datos”. (Verd,
2016; pag. 49)

Se trata de determinar codmo se aceptan o modifican las “nuevas
teorias interpretativas en relacién con los fenémenos observados, de
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modo que finalmente se consigue otorgar un significado tedrico a los
datos empiricos” (Verd, 2016; pag. 50)

2.3.4. Linea de investigacioén.

En la investigacion cualitativa la determinan los paradigmas
positivista, pospositivista, construccionismo y la accion participativa.
Asimismo, las perspectivas feministas, el activissno moral, la teoria
critica de la raza, el humanismo critico, la teoria queer, los estudios
culturales.

Segun Egon G. Guba y Yuonna S. Lincoln, los nuevos paradigmas
radican “en la experiencia Unica, la epifania, el momento del
descubrimiento. La rigurosidad, la calidad de la indagacion depende,
ademas del método, del proceso de interpretacion.” (Citado por
Vasilachis. En Denzin. Vol. II, 2012; pag. 16).

En las lineas de investigacién que destacan los puntos de vista
subjetivos se ubican las teorias del interaccionismo simbdlico y la
fenomenologia. Desarrollan los métodos de la entrevista, codificacion
tedrica, analisis de contenido, analisis narrativo y métodos
hermenéuticos.

En la linea de investigacion sobre la creacién de situaciones sociales,
destacan la etnometodologia y el construccionismo. Sus métodos
son los grupos de discusion, observacion participante, registro de
interacciones, recogida de documentos, andlisis de conversacion,
analisis de discurso, analisis de documentos.

En la linea de investigacidn hermenéutica, las teorias que destacan
son el psicoanalisis y el estructuralismo genético. Sus métodos son el
registro de interacciones, fotografia, peliculas, hermenéutica objetiva,
hermenéutica profunda.

2.3.5. Unidad académica.

Se considera a la Escuela de Posgrado y la Seccion de Posgrado en
donde se esta desarrollando los estudios de postgrado.

2.3.6. Campo o terreno donde se desarrollara el proyecto

En la investigacion cualitativa la categoria campo o terreno se
determina los limites espaciales y temporales en los que se obtendra
la informacién empirica. Para Flick (2009) puede referirse a “una
institucion, unasubcultura, unafamilia,un grupo especifico de personas
con una biografia particular, los responsables de una administraciéon
0 empresa, etc.” (2009:106). El campo o terreno debera entenderse
como el espacio o acontecimiento social que sera objeto de estudio
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desde una perspectiva biografica o analizando los procesos sociales
centrados en las vivencias; y desde la perspectiva tedrica analizando las
representaciones sociales en la construccion de la vida cotidiana.

2.3.7. Duracion total del proyecto.

Debemos tener en cuenta que la etapa de la planificacién en la
investigacion cualitativa es abierta ya que su diseflo es emergente.
Una planificacion debera a referirse a la escala temporal completa
del proyecto. (Ver Anexo 4.7).

2.3.8. Cronograma de trabajo.

Debe organizase para las cuatro fases: 1. Preparatoria; 2. Trabajo de
campo; 3. Analitica y, 4. Informativa. (Ver Anexo 4.7),

2.3.9. Recursos: humanos, materiales, de servicios.

a. Recursos humanos: investigador (nombres y apellidos). Asesor
(nombres y apellidos). Personal de apoyo.

b. Recursos materiales: equipos: laptop, impresora, camara
fotografica, filmadora, grabadora. De escritorio: papel bond,
lapiceros, borradores, grapadora, grapas, corrector. Soporte
electronico: Software QDA Miner Lite, NVivo, QSR International,
ATLAS.ti, MAXQDA, USB, CD, DVD, disco magnético flexible, disco
duro, PD.

c. Recursos de servicios: asesorias, servicio de computo, Internet,
telefonia madvil, movilidad, viaticos, fotocopiado, empastados y
anillados. (Ver Anexo 4.8).

2.3.10. Presupuesto.

Se recomienda trabajar el presupuesto con el clasificador del gasto
publico del ano fiscal publicado por el Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF). (Ver Anexo 4.6).

2.4. DISENO METODOLOGICO DEL PROYECTO DE
TESIS DE LA INVESTIGACION CUALITATIVA: FASE
PREPARATORIA.

En la investigacion cualitativa, es en la fase preparatoria, donde
se desarrolla el proyecto de investigacidn en sus etapas: pregunta
inicial de investigacion, objetivos de la investigacion, formulacion del
problema, muestreo, concepcion tedrica o epistemoldgica y concepcion
metodoldgica de la investigacion.
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En la fase preparatoria se elabora el proyecto de investigacién y el disefio
de investigacion. Blaikie (2009), sostiene que “... existe una equivalencia
entre los contenidos del disefo de investigacion y los del proyecto
de investigacion, siendo la diferencia que el disefio tiene un caracter
interno, mientras que el proyecto tiene un caracter publico.” (2009:12-13).

2.4.1. Pregunta inicial de investigacioén.

El primer paso logico de esta etapa es la eleccion del tema o
problema de investigacion y en base a este se construye la pregunta
de investigacion. Su construccion supone ya una decision tedrica
gue abordara o pondra de manifiesto ciertos aspectos de la realidad
y demostrara el objetivo de la investigacion. Su estilo de redaccion es
abierto debido a que se concreta a lo largo de la investigacion.

Para Uwe Flick (2004) “un paso central (..) es como formular la
pregunta o preguntas de investigacion. (...) no solo al principio cuando
el estudio o el proyecto se conceptualiza, sino en varias fases del
proceso: al conceptualizar el disefio de investigacion, al entrar en el
campo, al seleccionar los casosy al recoger los datos. Particularmente
en la decisién sobre el método o métodos de recogida de datos...”
(2004; pag. 61).

“.. la eleccién de la pregunta ya supone una decisiéon
tedrica, ciertos aspectos de la realidad se pondran de
manifiesto y otros quedardn sin ser abordados o en
segundo plano.” (Verd, 2016; pag. 76).

Cuandosedesarrollaunainvestigacion de dinamicainductiva “debera
plantearse una pregunta inicial de investigacion que, (..), debera
ser pertinente, (..), posiblemente se acerque mas a un tema o idea
genérica, que se ird perfilando y acotando a medida que transcurra
el trabajo de campo” (Verd, 2016; pag. 76).

Hay tres preguntas fundamentales que se deben formular en funcién
del objetivo de la investigacion: qué, por qué y como (Blaikie, 2009)°.
Se emplea el qué, cuando el objetivo de la investigacidn es de tipo
exploratorio, descriptivo, predictivo o evaluador. Por Qué si el objetivo
de la investigacion es de explicaciéon o de evaluacidén. Y el como si el
objetivo es la intervencion o explicativo.

También se formulan el quién (es) y donde cuando el objetivo tiene
un interés por saber el cuantos. La pregunta para quéy para quién

9 Norman Blaikie (2009). Diseflando la investigacion social. La légica de la

anticipacion, pag. 42.
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cuando el objetivo es investigar el nivel epistemoldgico. Y la pregunta
por qué si el objetivo es investigar el nivel metodolégico y el como si
se investiga el nivel tecnoldgico. (Yin, 2014; pags. 9-14)"°

“Existe un acuerdo generalizado que la pregunta de
investigacion debe servir para guiar y estructurar el
planteamiento tedrico de la investigacion (..) y sin
embargo a veces se olvidan que la pregunta también
es fundamental para determinar el planteamiento
metodoldgico.” (Verd, 2016; pag. 89).

“(..) lo decisivo para el éxito de un proyecto es tener
una pregunta de investigaciéon clara y formulada
explicitamente. Esta pregunta decide que es importante
Yy que es menos importante y debe quedar fuera.” (Flick,
2015, pag. 44).

La persona investigadora debe comenzar definiendo y formulando
su investigacion y continuar luego estudiandola mediante su trabajo
empirico para encontrar una respuesta. “Cuando comenzamos con
una pregunta de investigacion mas o menos general, esta se referira
y reformulara, se reenfocara en ocasiones en el curso del proyecto.”
(Flick, 2015, pag. 44).

2.4.2. Objetivos de la investigaciéon

En toda investigacion, exploratoria, descriptiva, explicativa o
aplicada, la persona investigadora redacta los objetivos generales y
especificos que guian su investigacion.

La importancia del objetivo general en el proyecto es la
argumentacion preliminar del objeto de estudio. Estos objetivos
ayudan a la construccién de la pregunta de investigacion puesto que
la pregunta delimita por si misma qué aspectos del objeto de estudio
se considerarany cuales no.

Encuantoalosobjetivos especificosde lainvestigacion se recomienda
no redactarlos definitivamente hasta que las concepciones tedrica
y metodolégica estan totalmente decididos. Tampoco se pueden
redactar si solo disponemos de la pregunta inicial de investigacion.

Se recomienda redactarlos definitivamente hasta terminado el trabajo
de campo y el andlisis pues estos “(...) se vinculan a las dimensiones
identificadasen el problema de investigacién, asicomo a las preguntas
planteadas [para qué, para quién, por qué; comoj; (...), solamente una

10 Robert K. Yin. (2014). Estudio de caso. Disefio y métodos de investigacion, pags. 9-11.
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vez finalizada la investigacion se sabra en torno a que aspectos se ha
desarrollado, lo cual también implica tener que esperar para poder
enumerar estos objetivos especificos “(Verd, 2016; pag. 93).

2.4.3. Formulaciéon del problema

Consiste en explicar coherentemente la relacion del tema a investigar
con el nivel tedrico y metodoldgico, “(...) la formulacion del problema
sirve para poner de manifiesto las conexiones entre agquello que se
desea investigar y el modo en que se va a investigar, tanto a nivel
tedrico como metodoldgico”. (Verd, 2016; pag. 89). La formulacidon del
problema no tiene la misma metodologia tanto en las investigaciones
de caracter inductivo como de dinamica abductiva.

Enlasinvestigacionesde caracterinductivo, nose formulael problema
debido a que el trabajo de campo se inicia sin una formulacién
tedrica previa. La concepcion tedrica se ira cristalizando a medida
gue la recoleccion de datos y su andlisis se vayan desarrollando. La
construccion del objeto de estudio se culminara con las conclusiones
del trabajo. Y metodolégicamente consistird en elaborar unas
directrices generales sobre el planteamiento metodoldgico de la
investigacion, que se ird concretando de forma emergente a lo largo
del trabajo de campo. (Verd, 2016; pag. 91).

La investigacion de dindmica abductiva concibe que la formulaciéon
del problema “(...) solo sera inicial y provisional, y la construccion final
del objeto serd el resultado iterativo de diversas idas y vueltas entre
el trabajo de campo y este planteamiento inicial”. (Verd, 2016; pag.
91). En esta perspectiva tedérico-metodoldgica se “desea describir las
diferentestradicionesfiloséficasytedricasenquesedaunaconjuncion
entre supuestos epistemoldgicos y principios metodoldgicos” (Valles,
1997; pags.52, 63). Disefio que permite a la persona investigadora
desarrollar su concepcioén tedrica y metodoldgica.

2.4.4. El muestreo

Es una manera “de establecer una coleccidn de casos, materiales o
acontecimientos seleccionados deliberadamente para construir un
corpus de ejemplos empiricos con el fin de estudiar la manera mas
instructiva el fendmeno de interés” (Flick, 2015, pag. 49).

El muestreo no estan deliberado, puesto que la persona investigadora
aplica el concepto de propdsito para presentar su propuesta. Puede
optar proponiendo una muestra mas formalizada de las formas mas
intencionalesy flexibles,en donde los casos se definen por adelantado
y los grupos se definen implicita o explicitamente.



MANUAL DE REDACCION DE TESIS DE POSC

También se puede elaborar un muestreo intencional, en la cual los
casos se van definiendo conforme avance la investigacion. Caso la
investigacion de teoria fundamentada en donde la recogida de datos
y el analisis de los datos son continuos. Patton (2002) elabora una
excelente metodologia para esta metodologia. (Citado en Flick, 2015,
pag. 50). Otra propuesta es el disefio de la muestra tedrica. Aqui la
persona investigadora toma en cuenta lo que falta en los datos y en
los conocimientos.

Metodoloégicamente el muestreo puede tener un disefio homogéneo,
tedrico, intencional aleatorio, intencional estratificada, mixto o de
bola de nieve, y se puede referir segun la pregunta de investigacion,
los propdsitos de estudio o los métodos. El muestreo puede estar
orientado a las personas, a las situaciones, a un muestreo de casos, a
un Mmuestreo dentro de los casos, a un muestreo de los materialeso a
un muestreo dentro de los materiales.

2.4.5. La concepcion tedrica o epistemologica

La investigacion cualitativa ha desarrollado tres perspectivas
con las cuales la persona investigadora desarrolla su concepcion
epistemoldgica: teoria fundamentada a partir de los datos;
biografica y teorica.

La perspectiva “desarrollar una teoria a partir de los datos”, se
desarrolla cuando falta el conocimiento tedrico o las explicaciones
sobre el drea a investigar. Con este propdsito se recogen y analizan
todo tipo de datos comparando y sistematizando las observaciones
con el propdsito de identificar un concepto basico-nuclear que
permita relacionar, sistematizar y comprender las observaciones
y explicar cdémo funciona el fendmeno social estudiado. Esta teoria
fundamentada es una perspectiva inductiva de los fendmenos y las
practicas a la teoria y la explicacion. (Flick, 2015, pag. 39-42).

Para analizar los procesos sociales la perspectiva biogrdfica se
centra en las vivencias personales de la experiencia que han tenido
en su vida. La perspectiva biogrdfica permite “comprender como
las personas afectadas por el acontecimiento lo experimentan (..)
El analisis se centra en comparar esas experiencias para desarrollar
(...) una tipologia de las maneras diferentes de vivir con ella”. Es una
perspectiva que parte de un nivel intermedio de los acontecimientos
y de las estrategias de afrontamiento. (Flick, 2015, pag. 42).

La perspectiva de la teoria de la representacion social describe como
los conceptos e ideas de una teoria cientifica se asumen en la vida
cotidiana, como se hacen concretosy se anclan en rutinas y practicas.
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Es una perspectiva deductiva, de lo conceptos tedricos y los modelos
cientificos a las practicas cotidianas. (Flick, 2015, pag. 42).

La persona investigadora estara eligiendo y definiendo su teoria que
le dara fuerza tedrica o epistemoldgica a su investigacion. Entre ellas
se encuentran la etnografia, fenomenologia, interaccionismo o el
construccionismo.

La perspectiva etnogrdfica pone énfasis en la observacion
del terreno o etnos. Su orientacion es basicamente inductiva.
Metodolégicamente considera que el foco de las investigaciones son
las interacciones; la interpretacion de los significados, la inmersidn
e incluso la participacién de la persona investigadora en los
fendmenos observados asi como el papel de la interacciéon persona-
investigadora-persona investigada y, a la importancia otorgada a la
contextualizacion de los fendmenos o hechos sociales.

La etnografia es un tipo de estudio personal y de primera mano de
los asentamientos locales, desarrollada por los etndgrafos, quienes
adoptan una estrategia de libre accion para la recoleccion de sus
datos, desplazandose de un lugar a otro y de un sujeto a otro para
descubrir |a totalidad y la interconexion de la vida social. Empleando
las técnicas de campo: observaciéon directa, conversaciones,
entrevistas prolongadas, con cuestionario y a profundidad, el método
genealdgico, los informantes clave, historias de vida, perspectivas
emic y etic, investigacion longitudinal. (Kottak, 1996, pag. 20).

Denzin (2012) sostiene que los “etndgrafos criticos contemporaneos
estan comenzando a utilizar multiples epistemologias y, con
frecuencia valoran la introspeccion, el trabajo de la memoria, la
autobiografia e, incluso, los suefios como formas de saber, explorando
en profundidad, la intensa relacién entre el yo y el otro”. (2012. Vol. II:13).
Sin embargo Ralph Beals sostiene que es dificil dar normas precisas,
porque los procedimientos de campo deben modificarse en funcién
de la personalidad del investigador, la naturaleza de la cultura, las
caracteristicas comportamentales del grupo estudiadoy los problemas
particularesdelaindagacion. Perotresenfoquesinicialesson corrientes:
la observaciéon participante, las entrevistas no estructuradas y el uso
del informador clave. (Beals y Hoijer, 1981; pag. 160).

La perspectiva etnometodolégica investiga “(..) las practicas
cotidianas para descubrir el modo en que las personas, grupos o
comunidades dotan de sentido e interpretan el mundo social y fisico
donde actudan. La etnometodologia se interesa especificamente por
la (inter)accioén y su(s) significado(s), primando como metodologia la
observacion, (..) las entrevistas y los documentos”. (Verd, 2016; pag. 36.)



La etnometodologia “Es una orientacion tedrica destinada a describir
el modo en que la gente en sus interacciones cotidianas construye
definiciones de la situaciéon y moldea la realidad” (Phillips. 1990; pag. 129.

“Elcorazédndelaetnometodologiaestaenlainterpretacion
de unarealidad humana, ya sea individual, familiar, social,
o en general de cualquier grupo humano... las realidades
humanas, las de la vida cotidiana, se manifiestan de
muchas maneras: a través del comportamiento e
interaccion con otros miembros de su grupo, de gestos,
de mimica, del hablay conversacion, con el tonoy timbre
de voz, con el estilo linguistico, y de muchas otras formas.
Todo esto necesita de una esmerada atencion a los finos
detalles del lenguaje y la interpretaciéon para llegar a una
adecuada interpretacion. Para ello, hay que colocarlo
y verlo todo en sus contextos especificos, de lugar,
presencia o no de otras personas, intereses, creencias,
valores, actitudes y cultura de la persona-actor, que son
los que le dan un significado” (Martinez Miguélez, 2011;

pp. 122-123).
La perspectiva fenomenoldgica “(..) se preocupa por el modo
en que las personas desarrollan la vivencia de cualquier tipo
de acontecimientos (.. metodolégicamente apuesta por la

aproximacion intensiva a un pequefo numero de sujetos, a los que
se estudia interpretativamente de forma prolongada y en el maximo
de profundidad (...) no solo se interesa por el modo en que el mundo
es aprehendido de forma consciente o inconsciente por parte de las
personas también por el modo en que las acciones constituyen y dan
sentido al mundo”. (Verd, 2016; pag. 37). El construccionismo enfoca
la investigacion fenomenoldgica hacia la “comprensién de las vias
por las que se produce la construccion discursiva y simbdlica de la
realidad. (...) con diferentes acentos en el grado de “construcciéon” de
la realidad” (Schwandt, 2000. En Verd, 2016:37).

La perspectiva interaccionista (interaccionismo simbdlico) “(..)
concibealosfendmenossocialescomo generados por lasexpectativas
y comportamientos asociados a unos determinados roles sociales,
gue se reconocen o modifican por medio de la interaccién entre
las personas” (Goffman, 1971). (..) sitUa el comportamiento de los
agentes en el centro de gravedad de la generacidon de los hechos
e interpretaciones sociales, que recurrentemente pueden originar
a su vez principios de nuevas interacciones (..) puede trasladarse al
estudio de los procesos sociales basados y regidos por las relaciones
entre individuos y grupos, tomando como objeto grupos sociales,
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asociaciones, instituciones...” (Verd, 2016; pag. 38)"

El interaccionismo simbodlico se puede considerar la corriente
de pensamiento microsocioldégico mas influyente de la tradiciéon
investigadora interpretativa, (..)"El objetivo del interaccionismo
simbdlico es el estudio de los procesos de interaccion a través de los
cuales se produce la realidad social dotada de significado. (Merlino,
2009; p.55). Tratade comprender el proceso de asignacion de simbolos
con significado al lenguaje hablado o escrito y al comportamiento en
la interaccion simbdlica. (Martinez, 2011; p. 125).

La interaccion simbdlica es “una orientacion tedrica que se centra
en la definiciéon que el individuo hace de la situacién, del papel y su
autoimagen” (Phillips. 1990; p.127).

La interaccion simbdlica se relaciona no solo con la definicién de la
situacion dada por el individuo sino también con la comunicacion
de tales definiciones entre los individuos. En otras palabras esta
relacionada lainteraccion simbdlica o interaccion basada en simbolos.
Esos simbolos, a su vez, se derivan de la cultura. Asi, el interaccionismo
simbdlico se orienta tanto a la sociedad en su conjunto como a los
grupos pequenos donde tiene lugar la interaccion simbdlica.

“Elinteraccionismo simbdlico es una ciencia interpretativa,..,que trata
de representar y comprender el proceso de creacién y asignacion de
significados al mundo de la realidad vivida, esto es, a la comprensiéon
de actores particulares, en lugares particulares, en situaciones
particulares y en tiempos particulares” (Martinez ,2011; p. 125).

2.4.6. Concepcion metodolégica

Va a dimensionar el trabajo de campo y le permitird recoger su
informacién. La personainvestigadora puede poner énfasisenlateoria
fundamentada, en el estudio de caso, en los estudios narrativos, en la
investigacion accion o en el interaccionismo simbdlico para traducir
el problema tedrico al lenguaje metodoldgico.

La estrategia de la teoria fundamentada, cuya base epistemoldgica
es el Interaccionismo Simbdlico, es la mas utilizada; “(...) su flexibilidad
e insistencia en la transparencia de todo el proceso metodolégico
permiten adoptar esta estrategia todo tipo de preguntas de
investigacion, aunque se saca el maximo provecho de ello cuando
se abordan cuestiones de caracter micro o mesosocial, en que la

n

Mas enfoques cualitativos se estudian en Miles y Huberman (1994:5-9) y en Flick et
al. (2004:65-142)
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interacciéon entre agentes constituye uno de los focos (o el principal)
de la investigacion” (Verd, 2016; pag. 57).

La teoria fundamentada “permitiria la verificacién del conocimiento
existente o del generado de modo abductivo basandose en la
informaciéon empirica obtenida por la persona investigadora”
(Strauss y Corbin, 1990:11-24). Los enfoques principales que se
han desarrollado en esta estrategia son: teoria fundamentada de
razonamiento mas puramente inductivo (desarrollada por Glaser,
1967), teoria fundamentada de razonamiento abductivo (aportada
por Strauss y Corbin, 1990), teoria fundamentada de razonamiento
mas construccionista (propuesta por Charmaz, 2006). Clarke,
presenta la tendencia conocida como la teoria fundamentada en
el posmodernismo (2006). Todas estas tendencias se encuentran
vigentes, aungue la que mas se ha desarrollado en Latinoamérica es
la propuesta por Anselm Strauss y Juliet Corbin.

El estudio de caso(s) es una estrategia “basada en el estudio en
profundidad de un ndmero reducido de instancias (o incluso una
sola) en que el fendmeno objeto de interés esta presente. (...) pueden
ser tanto unidades de caracter microsocial, por ejemplo, individuos,
como de caracter meso o macrosocial, por ejemplo, instituciones o
paises”. (Gerring, 2007:65).

El Estudio de caso(s) es mas util cuando:

“el propdsito de la investigacion se centra mas en la
validacién interna que en la externa; cuando se priman
los mecanismos causales que los efectos causales;
cuando la profundidad proposicional se prioriza sobre
la extension; cuando la poblacidn es mas heterogénea
gue homogénea; cuando las relaciones causales de las
propuestas son mas bien fuertes que débiles; cuando la
variacion de los parametros clave es mas particular que
general, y cuando la buena calidad de la evidencia se
concentra y no se dispersa.” (Verd, 2016; pag. 52).

Los estudios narrativos buscan obtener informacién temporal
longitudinal del objeto de estudio. Se desea obtener un conjunto
articulado de informaciones que se despliegan a lo largo de una
extension de tiempo. Aplica el método narrativo-biografico, que Verd
(2016) lo define como:

“(...) un conjunto de diferentes técnicas puestas al servicio
de una determinada légica metodoldgica. Mediante
el método narrativo-biografico resulta posible vincular
sin demasiada dificultad aspectos que se situan en el
nivel macrosocial (como los procesos las condiciones
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objetivas y los contextos de accidn) con los situados en el
nivel microsocial (como las practicas, representaciones,
experiencias y estrategias de caracter individual” (2016;
pag. 183).

Soutu, R. (1999) sostiene que el objetivo de este método es “reconstruir
desde el actor situaciones, contextos, comportamientos, asi como
percepcionesy evaluaciones. El eje es reconstruir un proceso ubicado
histéricamente, es decir, esta constituido por una o varias personas
ubicadas histéricamente, que tienen en comun haber sido actores en
los sucesos que narran” (1999:30).

2.5. EL INFORME DE INVESTIGACION (TESIS):
ESQUEMA DE INVESTIGACION CUALITATIVA.

El proyecto de tesis de investigacion cualitativa (informe), presenta
dos esquemas: esquema de investigacion inductiva y el esquema de
investigacion abductiva. (Ver Anexo 7).

2.5.1. Esquema de investigacién inductiva.

Este esquema presenta los siguientes pasos metodolégicos.”?

1. Pregunta inicial de investigacion.
2. Acceso al campo.

3. Obtencidn de datos.

4. Analisis de los datos.

5. Interpretacion de los resultados.

6. Nuevas decisiones sobre la pregunta del campo.
[Diseio emergente]
6.1. Ir a la pregunta inicial de investigacion.
6.2. Ir nuevamente al acceso al campo.
6.3.Ir a la obtencién de datos.

7. Preparacion de los resultados.
8. Elaboracidon de las conclusiones.

Fuente: Elaborado por Fermin Cabrejos Diaz (2018) a partir de Joan M. Verd y
Carlos Lozares, 2016:70.

12 Elaborado por Fermin Cabrejos Diaz (2018) a partir de Joan M. Verd y Carlos Lozares,
2016:70
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2.5.2. Esquema de investigacion abductiva.”

1. Pregunta inicial de investigacion.
2. Formulacién del problema.

3. Diseno metodoldégico.

4. Acceso al campo.

5. Obtencioén de datos.

6. Analisis de los datos.
6.1. Ir al disefio metodoldgico.
6.2. Ir al acceso al campo.

7. Interpretacion de los resultados.
7.1. Ir a la formulacion del problema.

8. Presentacion de los resultados.
9. Elaboraciéon de las conclusiones.

Fuente: Elaborado por Fermin Cabrejos Diaz (2018) a partir de Joan M. Verd y
Carlos Lozares, 2016:70.

Uwe Flick, (2015, pags. 151-152) sostiene que no hay una estructura
o formato aceptados mayoritariamente para una propuesta de
investigacion. Sin embargo propone el modelo siguiente como
estructura general para una propuesta.

2.5.3. Modelo para una estructura de propuesta

1. Introduccion
2. Problema de investigacion
(@) Publicaciones existentes
(b) Lagunas en la investigacién existente
(c) Interés de investigacion
3. Propdsito del estudio
4. Pregunta de investigacion
5. Métodos y procedimientos
(a) Caracteristicas de la investigacion cualitativa y por qué es
apropiada aqui
(b) Estrategia de investigacion
(c) Disefio de investigacion
(i) Muestreo
(i) Comparacion

13 Elaborado por Fermin Cabrejos Diaz (2018) a partir de Joan M. Verd y Carlos Lozares,
2016:70-71
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(iii) Numero esperado de participantes/casos/emplazamientos /
documentos

(d) Métodos de recogida de datos
(e) Métodos de analisis de datos
(f) Cuestiones de calidad

6. Cuestiones éticas
7. Resultados esperados
8. Significado, importancia, implicaciones practicas del estudio

9. Hallazgos piloto preliminares. Investigacion anterior, experiencia
del (de los) investigador(es)

10. Calendario, presupuesto.
11. Referencias

FUENTE: Uwe Flick. (2015). El disefio de investigacion cualitativa, pags. 151-152

Estos esquemas deben considerarse como aproximaciones y guias
siempre esquematicas y simplificadoras del desarrollo real de la
investigacion, de la dinamicay complejidad que proviene de un disefio
flexible y de la praxis a partir de resultados intermedios conseguidos y
de otros factores que surgen en el desarrollo de la investigacion.

Lo mas importante a recalcar “(...) sobre estos modelos es el papel
desempefiado por los procesos y decisiones de retroalimentacion
a medida que avanza la investigacion.., es una espiral que avanza
retroactivamente, progresivamente hacia un final, (...) progresa en
forma de bucle o espiral: nunca se vuelve al punto de partida. La
vuelta atras sirve para modificar, refinar y concretar decisiones que se
habian dejado abiertas, o parair elaborando o modificando, mediante
el razonamiento inductivo o abductivo, el conocimiento tedrico de
partida”. (Verd y Lozares, 2016; pags.71-72).

2.6. REDACCION DEL INFORME FINAL DE LA

INVESTIGACION CUALITATIVA

El informe es el producto final del proceso investigador, es “(...) aquel
documento que recoge de forma estructurada y sistematica los
hallazgos empiricos y las conclusiones de una investigacion. Estos
hallazgos deben ir acompanados por el planteamiento tedrico que
los ha llevado hasta ellos (en estudios de dindmica deductiva o
abductiva) o por la teoria obtenida a través del analisis de los datos
(en los estudios de dindmica inductiva).También debe explicarse
la concepcién metodolégica que ha llevado a la obtencién de la
informacién y a su analisis” (Verd y Lozares, 2016; pag. 338).
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El estilo de redacciony presentacion del informe final debera “mostrar
losdatos cualitativosde un modo queresultealavezfielalos materiales
originalesy permita sertransparente respecto al proceso interpretativo
que se ha desarrollado.” (White, et al., 2014, pag.368; citado por Verd,
2016:340). En cuanto a la presentacion de las evidencias empiricas se
desarrollan los estilos ilustrativos, restitutivos y analiticos. (Demaziere
y Dubar, 1997; pags. 21, citado por Verd, 2016:340).

La postura ilustrativa es cuando la persona investigadora hace
“(...) uso selectivo de citas literales extraidas de las entrevistas para
probar hipdtesis o ideas,... dentro de una légica de administracion
de la prueba”. En la postura restitutiva se “(..) opta por publicar
integramente los textos de las entrevistas..., la tarea de la persona
investigadora es principalmente hacer comprensible la lectura de las
entrevistas “tal como fueron producidas’, sin que se opere ningun
tipo de tratamiento de los datos ni ningdn analisis posterior a su
produccion”. Y en la postura analitica la persona investigadora busca
“(...) producir metoédicamente el sentido, partir de la explotacion
de las entrevistas (..) ello exige un trabajo de interpretacion de las
informaciones y a la vez un esfuerzo por mantener el sentido del
discurso tal como ha sido formulado por las personas entrevistadas”.
(Demaziere y Dubar, 1997; pags. 21-34. En Verd, 2016:340).

El estilo de la comunicacion puede ser un relato realista, relato
confesional o el relato impresionista. En el relato realista “El texto
se desarrolla mediante la presentacion de evidencias de modo
impersonal, sin que trascienda la voz del autor (a)”. En el relato
confesional “(...) el argumento se desarrolla a partir de la experiencia
personalydel papelque la personainvestigadora hadesempenadoen
la obtencidn y andlisis de la informacion.” Y en el relato impresionista
“(...) el argumento se desarrolla de forma estrictamente narrativa..., la
persona investigadora reconstruye las acciones realizadas durante
todo el proceso de investigacion. (..) mediante la lectura del texto
sea posible ver, oir y sentir las mismas experiencias que la persona
investigadora experimento durante el trabajo de campo”. (Verd y
Lozares, 2016; pags. 351-354).

El éxito de la investigacion cualitativa esta en saberla presentar
gramaticalyestructuralmente, esdecirensuldgicade presentacion. El
texto no solo es un instrumento epistemoldgico, sino un instrumento
de mediacién y comunicacion tanto de los hallazgos como de los
conocimientos desarrollados por la persona investigadora. Por ello
el estilo de redaccién emerge con originalidad luego de haberla
planificado prolijamente desde la pregunta de investigacion hasta
Sus propuestas o consideraciones reflexivas y, su fuerza tedrica radica
en su tradicion metodolégica y filosdfica definida en su linea de
investigacion.
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CAPITULO 3

ESTRUCTURA DE LA TESIS DE POSGRADO:
INVESTIGACION CUANTITATIVA

Se puede aprovechar la ocasion de la tesis.
para recuperar el sentido positivo y progresivo
del estudio.., como elaboracion critica de una
experiencia, como adquisicion de una capacidad
para localizar los problemas, para afrontarlos con
método, para exponerlos siguiendo ciertas técnicas
de comunicacion.

UMBERTO ECO™

14 Umberto Eco. Como se hace una tesis, p.15.
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3.1. PRESENTACION

La tesis de posgrado “(..) exige del aspirante, por lo menos, que aplique,
profundice y en lo posible amplie los conocimientos propios en del
area de la mencién de la maestria o del doctorado; examine y plantee
un problema tedrico o practico con cierto grado de creatividad y sepa
responder a ese problema con un disefo de investigacion apropiado
y habitualmente consolidado por los paradigmas vigentes en el
campo de referencia”. (Dei,1966; pag. 32) “(..), pretende analizar teorias,
leyes, conceptos o conocimientos para comprobarlos, rechazarlos o
modificarlos,(...), con sus resultados y conclusiones se confirma, refutan
0 generan conocimientos. De esta forma, también se fortalecen los
conocimientos en su area de saber”. (Mufioz Razo, 2011; pag. 6).

La tesis de doctorado contribuye “(..) al enriquecimiento significativo del
sabery, especialmente, deberiademostrarenlo posible laindependencia
de criterio del autor en relacién con los paradigmas en uso, tanto
metodoldgicos como tedricos”. (Munoz Razo, 2011; pag. 6).

American National Standards Institute (Dei, 1996) a partir de 1979
estandariza la estructura de las tesis segun el objeto de estudio y el
caracter de medida de la unidad de analisis, proponiendo dos modelos:

a. Elmodeloparalascienciasexperimentalesorganizadoenlassiguientes
secciones: a) caratula o portada; b) resumen en espanol e inglés; c)
indice de contenidos; d) seccion introductoria; e) materialesy métodos,
se pueden organizar como secciones y/o capitulo; f) resultados, se
puede organizar como secciones y/o capitulos, g) discusién, puede
organizarse como seccion y/o capitulo; h) conclusiones; i) anexos o
apéndices; j) referencias o bibliografia; k) indices.

b. El modelo para las ciencias humanas, sociales o filoséficas se
organizara en las siguientes secciones: a) caratula o portada; b)
resumen en espafol e inglés; c) indice de contenidos; d) seccion
introductoria; e) cuerpo principal, se pueden organizar como
secciones y/o capitulos; f) conclusiones; g) anexos; h) bibliografia; i)
indices. (En Daniel Dei, 1966; pag. 87).

La investigacion cualitativa sugiere tres modelos basados en los aportes
de:

a. Catherine Marshall y Gretchen B. Rossman (1999) quienes sostienen
gue la propuesta debe tener las siguientes secciones: a) introduccion;
b) revision de la literatura relacionada; c) disefio y metodologia; d)
apéndice.

b. John W. Creswell (1998) propone las secciones: a) introduccion; b)
procedimientos; c) apéndice.
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c. Joseph A. MaxwellL (1996) sostiene que la propuesta debe tener las
secciones:a)abstractoresumen;b)introduccion, c) contextoconceptual;
d) preguntas de investigacion; e) métodos; f) validez — implicancias; g)
bibliografia, h) cronograma. (En Iglesias, 2015; pags. 146-147).

d. Aportan también al disefo cualitativo Javier Gomez Ferrl y col,;

Barbara B. Kawulich. (ver Anexo 2).

Metodoldgicamente se considera que el disefio del contenido de la tesis
de posgrado presenta dos etapas: las paginas preliminares y el cuerpo

del informe de tesis.

a. Las paginas preliminares lo conforman: a) la caratula, b) contra
caratula, c) dedicatoria, d) agradecimiento, e) resumen, f) abstract, g)
indice de texto, g) indice de cuadros, tablas y figuras.

b. Elcuerpodelinforme lo constituyen:a) introduccidn, b) marco tedrico,
c) resultados y discusion, d) propuesta, €) conclusiones, f) bibliografia,

g) anexos.
Modelo de estructura de la tesis
Anexos
Caratula
Bibliografia
Contra Conclusiones
caratula

Dedicatoria

Marco
Agradecimiento Introduccion tedrico

indice
Resumen Abstract

Figura 1. Estructura de la tesis de posgrado.

Propuesta

Resultados

Este modelo se estructura en el siguiente esquema, por supuesto, pasible
siempre a la originalidad y libertad metodoldgica del investigador.

El diseflo de la estructura de la tesis cuantitativa, esta formado por
las paginas preliminares y el cuerpo de la tesis. El cuerpo de la tesis se

organiza en capitulos. (Ver Anexo 1.1).
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3.2. DESCRIPCION DE LAS PAGINAS PRELIMINARES

3.2.1. Caratula.

La caratula, anverso o portada de la tesis debe incluir los siguientes
datos que identifican la investigacion. (Ver anexos 1-2-8).

a.

Nombre de la institucion, en la parte superior, a renglén seguido y
centrado bajo el titulo de:

UNIVERSIDAD (...)
ESCUELA DE POSGRADO
SECCION DE POSGRADO

Escudo de la universidad, centrado con una dimensién de 06 cm.
de largo por 04 cm. de ancho. Se ubicara debajo del nombre del
programa.

Escudo de la universidad

. Titulo de la tesis, centrado, escrito en letras mayusculas y a doble

espacio. Debe ser una descripcion breve del estudio que exprese
las variables de la investigacion en no mas de veinte palabras,
escritas en forma de piramide invertida. No se abrevia, subraya
ni se entrecomilla. Si hay subtitulo, éste debe escribirse en alta y
baja a excepcion de los nombres propios, con el mismo disefo del
titulo.

. Motivo de la tesis, es el grado de maestro o doctor que se piensa

alcanzar. Se escribe en letras mayusculas en la parte media baja,
centrada con el sintagma:

TESIS PARA OBTENER EL GRADO DE (maestro o doctor) EN
(Educacion, Derecho, Administracién, etc.) CON MENCION EN

(Educacion Superior, Derecho Tributario, Recursos humanos, Finanzas, etc.)

e.

Autor, son los nombres y apellidos del investigador escritos en
mayusculas, precedidos del grado de bachiller o maestro (en
abreviatura).

Asesor(es), son los nombresy apellidos del profesional que asesord
la investigacion, precedido del grado académico de maestro o
doctor (en abreviatura). Si hay un coasesor debe de figurar de la
misma forma que la del asesor.

Ciudad y afo, correspondiente a la ciudad y pais de origen de la
universidad en la cual opta su grado y al afno de su publicacion.

. N° de registro, debera ser asignado por la escuela de postgrado,

después de aprobada la tesis doctoral o de maestria.
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Contracaratula. Nombrada también contraportada. Presenta las
mismas caracteristicas disefadas en la caratula (anverso, frente o
portada). Es la primera hoja de la tesis sin numeracién. (Ver anexos 3-8).

3.2.2. Dedicatoria

Es opcional. De considerarla debe escribirse en el extremo inferior
derecho de la pagina. Es de estilo romantico en la cual el autor elige
a las personas o entes a quienes dedica su investigacion. Lleva como
titulo centrado, escrito en mayuscula el sintagma DEDICATORIA.

3.2.3. Agradecimientos

Es opcional. Si la hubiere su estilo es sobrio. Lleva como titulo
centrado, escrito en mayuscula el sintagma AGRADECIMIENTOS.

3.2.4. Resumen y abstract

El propdsito es el de brindar una sintesis de la investigacion. Tiene que
contener suficiente informacion para sefalar al lector el propdsito
y los resultados de la investigacion. Debe contener los puntos
principales de la investigacion: la formulacion del problema; una
descripcidn muy breve del método y procedimientos; Los resultados
mas importantes, y las conclusiones.

El resumen no debe incluir ningdn dato ni interpretacion extensa. Se
redacta como un solo parrafo sin separaciones; en lengua espafola
como inglesa. No debe exceder de quince lineas mecanografiadas,
o de 200 palabras, escritas en una sola pagina y a espacio simple. Se
redacta en tiempo pasado. Culmina con las palabras clave.

Esta seccion se intitularesumeny el nombre va centrado en la pagina.

3.2.5. indice o tabla de contenidos.

Es la lista ordenada de los elementos que conforman la tesis. Incluye
las paginas preliminares, los titulos de los capitulos y subcapitulos,
las partes o secciones y los materiales complementarios o de
referencia. Su organizacién debe reflejar en los margenes la forma
de presentacion textual de los contenidos de la tesis doctoral o de
maestria.

Debe iniciarse con el titulo Indice, centrado. Se recomienda elaborarlo
al final, luego de haber disefiado todos los capitulos y subcapitulos de
la tesis para que la paginacién sea correcta y definitiva.

/3



74

Diaz - Blanca Robles Pastol

3.2.6. indice de cuadros, tablas, esquemas.

La pagina debe titularse indice de cuadros o tablas, escrita al margen
izquierdo.

Generalmente éstos se encuentran ubicados en el Capitulo Ill De los
resultados, pero tiene un formato especial que debemos tener en
cuenta:

a. Cuadros/tablas. Su disefio depende del procesador estadistico
gue emplee el investigador (SPSS u otros). Pero en el indice debe
considerarse el N° de la tabla o cuadro, el titulo o encabezamiento
exacto y el N° de la pagina en la cual se inserta. Se numeran en
romanos (lll, que es igual al nUmero del capitulo Resultados o a
otro capitulo), seguido de un guion y el niUmero arabe correlativo.
Se empieza siempre por numerarlos ascendentemente en cada
capitulo en donde se insertan.

Ejemplo:
Cuadro lI-1. Esquema de la estructura de la tesis de postgrado....... 42
(Se lee: Cuadro 1del Capitulo Il ubicado en la pagina 42 de la tesis.)

Cuadro llI-1. Comportamiento positivo paterno. .. e 52
(Se lee: Cuadro 1 del Capitulo Il ubicado en la paglna 52 de Ia te5|s)

3.2.7. Indice de ilustraciones, graficos o figuras.

Se ubica este acapite después del indice de cuadros bajo el titulo
de [ndice de ilustraciones, al margen izquierdo. Las ilustraciones
corresponden a figuras, fotografias o graficos con las cuales el
investigador quiere presentar sus datos. La numeracidon de estas
ilustraciones se escribe en arabigos.

Ejemplo:
Figura 2-1. Estructura de la tesis de posgrado..........ennnns 41.
(Se lee: primera figura del Capitulo Il graficada en la pagina 41 de
la tesis.)
Figura 3-1. Perfil del comportamiento positivo paterno...... 53.
(Se lee: primera figura del Capitulo Il graficada en la pagina 53 de
la tesis.)

Los seis acapites descritos anteriormente forman las paginas
preliminares La numeraciéon se hara centrada en la parte inferior de
la pagina, el tipo de ndmero es romano, minusculas e italicas.
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3.3. DESCRIPCION DEL CUERPO DE LA TESIS

Elcuerpodelatesisdebe organizarse en capitulos:capitulolintroduccion;
capitulo 2 Marco tedrico; capitulo 3 Resultados; capitulo 4 Propuesta y
las conclusiones, estas no forman un capitulo.

3.3.1. Introduccion

La introduccion debe iniciar con los antecedentes del experimento
o estudio. Representa una justificacion de la teoria y de las
investigaciones previas relevantes al estudio.

La Introduccion le indica al lector la importancia del estudio al
ofrecerle una revisién sobre la literatura que son relevantes para el
presente estudio de investigacion, por ello se requiere ser preciso
al reportar trabajos previos imprescindibles o de utilidad para la
teorizacion y justificacion cientifica de la investigacion, cuyas citas
textuales tienen que escribirse, anotando la referencia apropiada a la
fuente de informacion siguiendo el modelo APA.

Ejemplo 1:

Hoy en dia, el panorama de desafios que el drea de relaciones
humanas ofrece es algo esplendido. El profesional de
RH actualmente es solicitado para actuar en términos
organizacionales, y no simplemente dentro de una visidn
microscopica y departamental. Sus estrategias de trabajo
tienden a situarse en el nivel global, organizacional,
sistémico y no, simplemente, en detalles moleculares o en
planos aislados, circunstanciales, independientesy efimeros.
(Chiavenato, 1990; Prélogo).

Ejemplo 2:

El enfoque de sistema abierto concibe el sistema social
como una dinamica relacion integrada con su ambiente, que
recibe varios insumos, que los transforma de diversas formas
y que exporta los productos. El sistema recibe insumos en
forma de materiales, energia e informacion y evita el proceso
de entropia tipico de los sistemas cerrados. El sistema no es
solamente abierto en relaciéon con su medio ambiente, sino
también en relacidn consigo mismo o internamente’, lo
gue hace que las interacciones entre componentes lo afecten
como un todo. El sistema abierto se adapta a su ambiente
cambiando su estructuray los procesos de sus componentes
internos. (Buckley en Chiavenato, 1990; pag. 3).

La introduccion debe ser un enunciado sintético: a) de los
antecedentes del problema, contendrd b) una formulacién del
problema investigado explicitando c) los objetivos y la naturaleza de
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su estudio mediante la d) formulacién de sus hipdtesis; e) el material,
meétodo y procedimientos.

En cuanto al material y métodos debera describir la experimentacion
o la conduccioéon del estudio. Tiene que escribirse en tiempo pasado,
con suficiente detalle para que otros investigadores puedan, con
base en la descripcidn, repetir de manera exacta lo que se hizo. Por
eso su redaccion debe ser en tiempo pasado; debera incluir:

1). Material: 1.1. Poblacion. 1.2. Muestra. 1.3. Unidad de analisis.

2). Método: 2.1. Tipo de estudio. 2.2. Disefo de investigacion. 2.3.
Variables y operacionalizacion de variables. 2.4. Instrumentos de
recoleccion de datos. 2.5. Procedimiento y analisis estadistico de
datos, especificando el programa estadistico utilizado (SPSS
hoy nombrado PASW, STATICAL SYSTEM OF STAMPLED DATA
“GNUPSPP") en investigaciones cuantitativas. En investigaciones
cualitativas emplean programas de comprension densa (ATLAS. ti,
MAX QDA, NVivo, AQUAD, u otros).

Una herramienta que permite la gestion de cualquier busqueda
de informaciéon que realicemos en el ordenador, especialmente
bibliografia (articulos, libros, PDF, paginas Web, etc. es ZOTERO,
desarrollada por la George Mason University y el Center for History
and New Media.

En esta seccion el investigador justifica y explica la relevancia del
trabajo en cuanto a su actualidad, aporte al conocimiento cientificoy
aplicacionesde losresultados a los problemasregionalesy nacionales.
Sus limitaciones sin incluir resultados o conclusiones.

Se redacta en tiempo presente -a excepcién del acapite material
y métodos- bajo el titulo de Introduccién. Si se organiza la tesis en
capitulos, se nombraria Capitulo I: Introduccion.

3.3.2. Marco tedrico.

El marco tedrico es una prosa cientifica en la que se destaca el
aporte de otros investigadores que sirven de un sustento a la nueva
investigacion, organizadas jerarquicamente y redactadas en un
espafol académico, que expresen las ideas con claridad, donde los
sintagmas deben estar conectados en relaciéon, en consecuencia, en
causalidad y en enfatizacion; lo cual implica también un buen manejo
de los signos de puntuacion, para que sean livianos, interesantes
y agiles. (...) EI Doctorante o el Maestrista estan en la obligacién de
mejorar estas destrezas, debe aprender o perfeccionar su escritura y
Su creacion ensayistica. Debe adquirir su ‘marca de estilo’, desarrollar
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su ‘estilo personal’ el cual exprese su pensamiento vigoroso con una
excelente literatura cientifica como fundamento. (Cabrejos, 2006;
pag. 4).
Es el conjunto de conocimientos cientificos que,
formando parte de la ciencia ya establecida, estan
relacionados con un determinado tipo de problema;
qgue nos da base para describir, explicar o predecir un
problema nuevo. (Caballero, 2005; pag. 185)

Si bien se exige originalidad al investigador, también obliga
demostrar competencias metodologicas en el disefo de su
estructura y, linguisticas en su estilo de redaccidn. La informacién
cientifica que ha podido ser identificada y seleccionada por el
investigador, debera ser organizada en los siguientes pasos ldgicos: a)
ivestigaciones relacionadas con el estudio, b) bases tedrico-cientifico
y, ¢) definicidon de términos basicos. (Sanchez Carlessi, 2002; pags. 158-
160. Kerlinger, 2002; Apéndice A5-Ac). Otra manera de organizarlo
es: a) marco histérico, b) marco de referencia, c) marco tedrico, d)
marco conceptual, y €) marco juridico. Se recomienda redactar este
subcomponente en tiempo presente.

3.3.3. Resultados

En esta seccion se reportan los datos obtenidos en el estudio o
experimento, asi como los analisis realizados con éstos. Datos que
deben ser imparciales, precisos y concisos. Comienza con una
descripcion de las medidas de la variable dependiente, registradas
durante la sesion experimental. Luego se describen los datos del
experimento. Después se hace referencia a los lugares donde es
factible encontrar tales datos, éstos pueden presentarse en cuadros,
tablas o en figuras.

Los cuadros, tablas y figuras o ilustraciones poseen un modelo
de acuerdo al programa empleado por el investigador y por las
recomendaciones de APA. Las tablas y los cuadros estadisticos
sirven para presentar, e forma ordenada la informacién obtenida en
investigaciones cuantitativas o cualitativas.

El cuadro presenta las filas y columnas en recuadros. La tabla segun
el modelo APA no tienen margenes verticalesy las lineas horizontales
gue contienen son las superiores las que separan los titulos y las
inferiores.

El titulo tabla 1 debe de escribirse en alta y baja, negrilla y sin punto
final. A renglén aparte el nombre de la tabla en letra cursiva, alta y
baja sin punto final. Al pie de la tabla debera escribirse la “Fuente” o
una “Nota”.
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Ejemplo:

Tabla 1.
Base de datos respecto al padre

Statistics
MI PAPA
MI PAPA ME M PAPA ME M PAPA ME Ml PAPA ME CONVERSA
ABRAZA ACARICIA FELICITA ACONSEJA CONMIGO
N Valid 169 167 169 167 166
Missing 0 2 0 2 3

Fuente: Base de datos SPSS-10.0 W. “El Maltrato Infantil: Expresién de un
modelo cultural sobre el cuidado de la salud en la comunidad de “Aranjuez”.
Trujillo. 2002

Al construir las figuras, el investigador deberd seleccionar de las
graficas de barras, diagramas, organigramas, diagramas de flujo,
esquemas, dibujos o fotografias, aquella (s) que sean coherentes con
sus tablas y en armonia de sus datos.

El titulo Figura 1. Debera escribirse en alta y baja, en cursiva o italica
y con tipo de letra Times New Roman, tamano 8. A continuacion el
nombre de lafigura, en altay baja. Toda figura debera llevar su fuente.
Si el tamano es muy grande o de estilo diferente, lo recomendable es
ubicarlos en los Anexos.

Ejemplo:

Figura 1: Base de datos respecto al padre.

El estilo de redaccion para este acapite es en tiempo pasado.

3.3.4. Discusién

El propdsito de la seccidon discusion consiste en interpretar los
resultados y explicar las conclusiones a las que conducen. Es aqui
donde se aclara la contribucién o valor del experimento o estudio.
Demuestra la validez de los hallazgos de tal manera que puedan ser
inferidos a la poblacién, comparando sus resultados con los de otros
autores para concordar o no con ellos y finalmente explicarlos.

Es la seccion donde se hacen todas las inferencias, interpretaciones,
extrapolaciones y opiniones razonables sobre los resultados de la
investigacion.

a. Por lo comun la discusién se inicia con una declaracién concisa
sobre la importancia de los resultados.
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b. A continuacion, sigue la interpretacion de los resultados. Se hace
una inferencia, a partir de las medidas dependientes particulares
del experimento, hacia los procesos (psicolégicos, sociales o
culturales, etc.) de interés.

c. Los resultados del experimento o estudio deben, entonces,
relacionarse con los resultados de otros estudios sobre problemas
igualesosimilares,y/o acualquier teoria relevante con la que se esta
familiarizado y que pueda documentarse. Es necesario sefalar a
qgué grado los resultados coinciden o contradicen trabajos previos;
qué tanto amplian el cuerpo de conocimientos; qué tanto apoyan
o contradicen la teoria, etcétera.

d. Cualquier falla o defecto en el experimento o estudio, que limite la
utilidad o generalizacién de las conclusiones obtenidas necesita
discutirse.

e. Una manera adecuada para terminar la discusidn consiste en
sugerir cual podria ser el siguiente experimento o estudio sobre
dicho tema. Si se intenta hacer esto, es necesario asegurarse de
explicar el experimento o estudio con suficiente detalle para que
sea significativo, y se requiere explicar la razén que lo hace el
siguiente paso légico.

Elestiloderedaccionse hacetantoentiempo presente cuandodebate
la opinién de otros autoresy, en tiempo pasado cuando va dialogando
o0 comentando los resultados obtenidos en su investigacion.

3.3.5. Propuesta

En la tesis de maestria y en la doctoral esta seccidon o capitulo es
la creacion original del investigador en la cual propone nuevos
modelos, disefos o paradigmas con los cuales debe darse solucion
a las nuevas realidades o unidades de analisis micro-macro, local-
global, intra-trans, objetivo-subjetivo o integrales, halladas en la
investigacion. En la tesis doctoral es el aporte original a la ciencia, la
innovacién con el descubrimiento de nuevas categorias para nuevas
unidades de analisis que el investigador ha logrado desarrollarlos en
su concepcion tedrica y epistemoldgica. Su redaccion se presenta en
tiempo presente del modo indicativo.

Si bien, estd determinada por la originalidad del investigador, la
estructura basica de la Propuesta deberd ser: a. Presentacion o
Introduccién, b. Fundamentacidén o Justificacion, c. Objetivos,
d. Factibilidad, e. Estructura, f. Disefo, g. Lineas de autoridad
(responsables). También puede disefarse en a) Premisas generales,
qgue viene a ser la fundamentacién tedrica del Modelo, y la b)
Propuesta especifica, en la cual se postulan todas las categorias por
articularse con la realidad a ser mejorada.



Fermin Cabrejo:

80

Diaz - Blanca Robles Pasto

3.3.6. Conclusiones

Son las verdades cientificas a las cuales llega el investigador después
de discutir sus resultados y confrontarlos con las hipdtesis y objetivos
de la investigaciéon propuestos, (..), en ella se muestran los hallazgos,
se comprueba o rechaza las hipdtesis, y se describen los resultados
obtenidos. Ademas, se conforman, refutan o proponen teorias,
conceptos, conocimientos, metodologias de investigacion (...).si es el
caso, se hacen recomendaciones para la solucién de la problematica
analizada. (Mufoz Razo, 2001, pag. 179).

3.3.7. Referencias bibliograficas

Para el presente caso, de investigaciones en humanidades, el pie
bibliografico debera ser redactado segun el estilo de la American
Psychological Association (APA). Unicamente las referencias
bibliograficas citadas en el cuerpo del documento.

a. Se ordenan alfabéticamente segun el apellido del primer autor, el
cual deberd escribirse en mayuscula y el nombre en alta y baja. Si
son Mas de seis los autores se escribe al primeroy luego se agrega
el sintagma y col (si esta escrita en espanol) o et al (si esta escrita
en inglés). Los nombres de las revistas se escriben completos.

b. En el caso de los libros, el nombre del autor va seguido por el ano
de publicacién en paréntesis. Después se escribe el titulo en altay
baja subrayado o en italicas. Luego la edicion en paréntesis, el pais
o ciudad de publicacién y seguida de dos puntos () finalmente la
editorial.

Ejemplo1:
BECKER, Howard. (2011). Manual de escritura para cientificos
sociales. Como empezar y terminar una tesis, un libro o un
articulo. Buenos Aires: Siglo Veintiuno Editores.

Ejemplo 2. Si usted obvia la ediciéon y el subrayado, la forma de
redactarla es:

NAUPAS PAITAN, Humberto y MEJIA MEJIA, Elias; NOVOA
RAMIREZ, Eliana; VILLAGOMEZ PAUCAR, Alberto. (2013).
Metodologia de la investigacion. Cuantitativa-Cualitativa y
Redaccion de Tesis. Colombia: Ediciones de la U.

c. En caso de capitulos de libros.

HEIPLE HOY, Deborah. (1990). La Prdctica de la Enfermeria
con familiasdisfuncionales. EnJoanne E.Hall, Ed.,Enfermeria
en Salud Comunitaria: Un Enfoque de Sistemas (pp. 606-
608). Washington, D.C., E.U.A.: Organizaciéon Panamericana
de la Salud (OPS). Organizacion Mundial de la Salud (OMS).
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PEREZ GARCIA, Maria Purificacién. (2010). La Prdctica
de la Enfermeria con familias disfuncionales. En Cristina
Moral Santaella (Coord.), Didactica. Teoria y practica de la
ensefanza (pp.77-89). Espafa: Ediciones Piramide (Grupo
Anaya, S.A)

d. En caso de articulos de revistas.

CABREJOS DIAZ, Fermin. (2014). La tesis de postgrado:
Concepciondelmarcotedrico.RevistaPUEBLOCONTINENTE.
Vol. 25 N° 1, Enero-Junio, pp.317-324. Universidad Privada
Antenor Orrego. Trujillo.

PENA ARISTIZABAL, Sara Lucia. (1997). Una tipificacion
de las causas del maltrato infantil en Colombia. Revista
Investigacidn y Educacién en Enfermeria Vol. XV N° 1, marzo.
Universidad de Antioquia. Medellin: Litoflex Ltda.

e. En casos de tesis.

CABREJOS DIAZ, Fermin. (2000). Las microculturas urbanas
como concepto socioantropoldgico para el desarrollo local
y regional. (Tesis doctoral). Lima: Universidad Inca Garcilaso
de la Vega.

f. En uso de medios electrénicos: internet: autor/responsable
(fecha de publicacién). Titulo (edicién), [tipo de medio]. Lugar
de publicacién: editor. Disponible en: especifique la via [fecha de
acceso].

Ejemplo:
PNUD. (2002). Contra violencia: Informe, Perd. PNUD. Lima.

(en linea). Accedido el 30 de octubre, 2004, desde htt://www.
undp.org/rblac/gender/camping-spanish/peru.htm.

g. Enelusode articulos de los diarios o periédicos existen dos estilos:
cuando no hay autor se elabora de la siguiente forma: titulo.
(Fecha). Nombre del diario, pagina. Ciudad.

Ejemplo 1:
En Portada. 195 arfios de Republica. A cinco aros del

Bicentenario, todavia no logramos ser una nacion. (18 de
julio del 2016). La Republica, p. 2. Lima.

Cuando tiene autor se organiza. titulo. (Fecha). Nombre del diario,
pagina. Ciudad.

Ejemplo 2:
Martin Calderén y Rocio Medina. En Portada. 195 arios de

Republica. A cinco arios del Bicentenario, todavia no logramos
ser una nacion. (18 de julio del 2016). La Republica, p. 2. Lima.
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Si la informacion se ha obtenido de internet se le agrega la fecha
de consultay el URL.

Ejemplo 3:
Martin Calderdn y Rocio Medina. En Portada. 195 anos
de Republica. A cinco afios del Bicentenario, todavia no
logramos ser una nacion. (18 de julio del 2016). La Republica,

p. 2. Lima. Consultado el 19 de febrero del 2017. larepublica.
pe/impresa/politica/786475/

Es recomendable que el investigador tenga acceso a una fuente
bibliografica vigente o al menos que su publicacién no sea mas
de 05 anos. Respetandose a los autores clasicos en la linea de
investigacion desarrollada.

3.4. DESCRIPCION DE LAS PAGINAS
COMPLEMENTARIAS. FORMADA POR LOS
ANEXOS O APENDICES

Es una seccion opcional, en la cual se presentan las informaciones
adicionales tanto de los resultados, de su metodologia empleada como
a su vez de fuentes tedricas consultadas. Esta formado por los cuadros,
diagramas, graficos y datos estadisticos como las encuestas. Su utilidad
estariaenser citadas en el texto en lugar de presentarlas como contenido
y a la vez serviria como fuente de consulta para otras investigaciones e
investigadores. Esta seccion no se numera.

3.5. DESCRIPCION DE LA PRESENTACION DE LA TESIS

La tesis de posgrado debera presentarse impresa en sistema laser o
maquina eléctrica, guardando las siguientes caracteristicas:

a. Papel. La tesis debe imprimirse en papel BOND de 80 gr. o similar
de color blanco liso para maquina de escribir eléctrica o laser. En la
original, como en las copias debe ser idéntico en tamano y color.

b. Tamano. El papel deberd ser tamafo A-4. Se recomienda presentarse
en una sola dimension.

c. Margenes. La pagina debe configurarse en sus margenes superior,
inferior y derecho 2.5 cm. El margen izquierdo de 03 cm.

d. Parrafo. Su alineacidn debe ser justificada con un interlineado de 2,0
lineas; con una excepcion de:

i. Espacio simple, emplear en el resumen, la bibliografia, indice de
cuadros, tablas e ilustraciones y anexos;
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ii. Espacio doble, entre el titulo del cuadro, tabla o ilustracién con la
grafica propiamente insertada.

iii. Espacio multiple, despuésde lostitulos de los capitulos o secciones
gue irdn centrados en el texto. Luego de la dltima linea del texto
con el titulo de los cuadros, tablas o ilustraciones.

iv. Luego del final de la tabla, cuadro o ilustracion con la primera
linea del texto.

Fuente. Usar letra Times New Roman o Arial tamano 12. Podra usarse
eltamano 10 en los titulos de los cuadros, tablas, ilustraciones o anexos
(se recomienda elegir los tipos de letras que consuman poca tinta).

Las letras cursivas o italicas solo se emplearan en palabras de idioma
diferente al espanol, para los titulos de las obras o revistas consultadas
y para las citas directas.

En el casode las paginas preliminares (dedicatoriay agradecimientos)
la fuente podra ser con otro tipo de letra.

La fuente de la caratula debe ser la misma, recomendandose escribir
el nombre de la institucion en n° 16. El titulo, motivo, autor, asesor,
ciudad y ano de la tesis escribirlo en n°14. El N° de registro en estilo 12.

Paginacién. La fuente de los numeros debe ser en tamafo 10,
insertada en el margen inferior centrado; si trabaja con cita de pie o
notas al calce, es recomendable que el estilo de la numeraciéon tenga
un tamano 09. La paginaciéon se ordena ascendentemente.

En las paginas preliminares debe emplearse los romanos e itdlicas
en minusculas (iiiiii,iv), centradas en la parte inferior de la pagina.
Y desde el cuerpo de la tesis hasta la bibliografia se emplearan los
ndmeros ardbigos sehalizados al centro en la parte inferior. Las
paginas de los anexos o apéndices no se numeran.

Diagramacion. Debe ajustarse a lo siguiente:
i. Hoja en blanco luego de la caratula o portada y al final de la tesis.

ii. Los capitulos se escriben a 06 cm de distancia respecto del
margen superior,centrado, en mayusculay en formato negrita. Los
titulos se inician en la segunda linea a partir del margen superior,
centrado, en mayusculas y en formato negrita. Los titulos inician
una nueva pagina.

iii. Los parrafos se inician a espacio doble debajo de los titulos y con
sangria. Espacio simple entre los parrafos impresos en una sola
pagina de la hoja.
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iv. Debe respetarse las normas gramaticales del idioma espanol y del
ensayo cientifico con perfeccion.

Copias. Deben ser idénticas al original. Si se trata de graficas,
ilustraciones o fotografias, deben mantener el color de origen. Seran
presentadas en un numero de cinco (5) juegos y grabado en un CD.
Dos ejemplares pasaran a la biblioteca de la Universidad.

Empaste. Tanto el original como las copias deberdn ser empastados.
Cinéndose a lo siguiente:

i. Tapas de cartdn solido, de acuerdo con el tamafo del papel A-4.

ii. El color debe ser determinado por la Escuela de Posgrado. Si
es uniforme para ambas o diferenciar las de maestria de las de
doctorado.

iii. El color de las letras de la caratula debe ser doradas o plateadas de
acuerdo con el color de la tapa.
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REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
DEL CAPITULO 3

CABREJOS DIAZ, Fermin. (2006). El ensayo. Escuela de Posgrado.
Universidad Privada Antenor Orrego.

CHIAVENATO, Idalberto. (1990). Administracion de recursos humanos.
Bogotd, Colombia: McGraw-Hill/Interamericana de México, S.A. de C.V.

DEl, H. Daniel; COPPES PETRICORENA, Zulema; COZZA, Eduardo Néstor.
(1966). La tesis. Como orientarse en su elaboracion. Argentina: Prometeo
Libros. 3ra. Edicion electrénica.

DEIl, H. Daniel; COPPES PETRICORENA, Zulema; COZZA, Eduardo Néstor.
(1966). La Tesis. Como orientarse en su elaboracion. Argentina: Prometeo
Libros. 3ra. Edicion electronica. Disponible en Red de Docentes de
Ameérica Latina y del Caribe (RedDOLAC)

ECO, Umberto. (2007). Como se hace una tesis. Técnicasy procedimientos
de estudio, investigacion y escritura. México: Gedisa, S.A.

ECO,Umberto. (2007). Como se hace una tesis. Técnicasy procedimientos
de estudio, investigacion y escritura. México: Gedisa, S.A. Disponible en
Red de Docentes de América Latina y del Caribe (RedDOLAC)

ESCUELA DE POSGRADO. (2016). Reglamento de investigacion.
Universidad Privada Antenor Orrego. Trujillo.

ESCUELA DE POSGRADO. (2018). Reglamento de grados de la Escuela
de Posgrado. Universidad Privada Antenor Orrego. Trujillo.

MUNOZ RAZO, Carlos. (2011). Cémo elaborary asesorar una investigacion
de tesis. México: Pearson Educacién de México, S.A. de C.V.

SANCHEZ CARLESSI, Hugo; REYES MEZA, Carlos. (2002). Metodologia y
disefios en la investigacion cientifica. Lima: Universidad Ricardo Palma.
Editorial Universitaria.

85






IANUAL DE REDACCION DE TESIS DE POSGRADO

CAPITULO 4

CONCEPCION DEL
MARCO TEORICO

Una teoria es siempre una simplificacion del mundo
destinado a clarificar y explicar algunos aspectos
sobre su funcionamiento. Trata de explicar las
razones por las que hechos o fendmenos sociales se
conectan y relacionan de un modo determinado, de
su estructura y de sus influencias mutuas.

JOAN M. VERD"

15 Joan M. Verd y Carlos Lozares. Introduccion a la investigacion cualitativa, pag. 97
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4.1. INTRODUCCION

La tesis es una produccién intelectual basada en una investigacion
cualitativa o cuantitativa que se fundamentaante unjuradoaltérminode
los estudios universitariosy posdoctorales de maestriay de doctorado. Es
una publicacion que resulta de un trabajo substancial de investigacion,
o de una reflexién de envergadura presentada para obtener el titulo de
licenciado y los grados académicos de bachiller, maestro o magister y
doctor.

Las tesis de maestria y de Doctorado “son trabajos de investigacion
originales y criticos que contribuyen al desarrollo regional o nacional,
realizados por los candidatos a obtener el grado académico de maestro
o de doctor que acreditan a sus autores ser investigadores criticos,
éticos, reflexivos con elevado sentido de responsabilidad, capaces de
crear y recrear conocimiento cientifico y tecnoldgico relacionado con la
realidad nacional”. (UPAQO.EPG, 2005; pag. 3).

La tesis de maestria es “un trabajo de investigacién original y critico de
tipo o caracter basico o aplicado en el campo correspondiente de su
mencién que contribuya al desarrollo local, regional o nacional” (UPAQ.
EPG, 2005; pag. 3). Una tesis de maestria intenta una investigacion
cientifica para analizar leyes, teorias, conocimientos y conceptos de
una disciplina, en especial para comprobar su validez; de esta forma, se
pretende reafirmar, refutar, modificar o generar nuevos conocimientos
en su area de estudio.

Sonaquellostrabajosdeinvestigaciéon donde el candidato
a maestria examina, analiza y comprueba o rechaza una
teoria o un conjunto de conocimientos. Con base en esos
estudios se descubre propone, rechaza o reafirma un
estudio en su disciplina. (Mufoz Razo, 2011; pag. 6).

La tesis doctoral es “(..) un trabajo escrito amplio sobre un tema
particular, una contribucién especial al conocimiento, que justifica su
originalidad porque presenta el descubrimiento de hechos nuevos,
y/o derivados del ejercicio de una critica independiente del autor”.
(Rivera-Camino, 2011; pag. 21). La tesis doctoral constituye “(..) un trabajo
original de investigaciéon con el cual el aspirante ha de demostrar que
es un estudiante capaz de hacer avanzar la disciplina a que se dedica,
el estudioso ha de producir un trabajo que, tedricamente, los demas
estudiosos del ramo no deberian ignorar, pues dice algo nuevo”. (Eco,
2007; pags. 18-20). “(..) es el aporte original a la ciencia, la innovacidon
con el descubrimiento de nuevas categorias para nuevas unidades de
analisis que el investigador ha logrado desarrollarlos en su concepciéon
tedrica y epistemoldgica”. (UPAO.EPG, 2005; pag. 3).
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En la tesis de doctorado, se intenta proponer y comprobar nuevos
conocimientos, teorias y metodologias; asi, el desarrollo de la
investigacion cientifica en el nivel de doctorado pretende llegar a
resultados concluyentes. Es aquel trabajo de investigacion en el que
el candidato al doctorado (es decir, el doctorando) analiza, propone y
demuestra una nueva teoria o temasy conocimientos inéditos, apoyando
su planteamiento en una investigacion y comprobacién de resultados
que siguen el rigor cientifico. (Mufoz Razo, 2011; pags. 5-6).

Luego de hacer esta definicidn sobre la tesis doctoral, Mufioz Razo

comenta que:
En estos trabajos de investigaciéon se supone que el
candidato al doctorado, bajo el amparo del rigor cientifico
y apoyados en las metodologias de investigacion de
su disciplina de estudios, pretende llegar a demostrar
conocimientos inéditos en esa area. Ademas, intenta
comprobar, rechazar o modificar teorias, leyes, conceptos
0 conocimientos de su disciplina de estudios. En todos
los casos, con sus resultados y conclusiones, se generan
nuevos conocimientos, metodologias de investigaciéon
y métodos de analisis y recopilacion que fortalecen los
conocimientos de su disciplina de estudios.

La tesis de posgrado, al estar dirigida al medio cientifico, pues a éste, el
investigador debera demostrar su capacidad de culminar su investigacion
sustentando competencia en la aplicacién del método cientifico, en la
demostracion de su hipdtesis y légica cientifica de su enfoque tedrico;
posee también una légica en su construccidon, una estructura interna,
sistémica, gue metodoldégicamente tiene la siguiente explicacion.

4.2. CONCEPCION DEL MARCO TEORICO.

Una de las etapas cientifico-metodolégico en la elaboracién de la
tesis doctoral y de maestria es la concepcion del marco tedrico y del
marco histérico como “un (..) conjunto de principios y definiciones
interrelacionadas, Utiles conceptualmente para organizar aspectos
seleccionados del mundo empirico, de un modo sistematico”.
(Theodorson y Theodorson, 1990; pag. 418) que clarifica los valores y los
supuestos de la investigacion. El paradigma cualitativo estila nombrarlo
marco epistemolégico y marco tedrico-referencial.

En la literatura cientifica sobre la metodologia de la elaboracion de la
tesis cuantitativa, al marco tedrico, llamado a veces también marco
conceptual (Sabino, 1994; pags. 65-68) o marco de referencia, se lo
concibe como un conjunto de ideas -generalmente ya conocidas en una
disciplina- que permite organizar los datos de la realidad para lograr que
de ellos puedan desprenderse nuevos conocimientos. De alli que tales
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consideraciones tedricas deben colocarse, en todo caso, en las secciones
iniciales de un trabajo, pues resultan indispensables puntos de partida
para los subsiguientes analisis. Un marco histérico o marco contextual,
de la misma manera, es una revision de hechos pasados que permite
ubicar temporalmente los analisis que se efectuan “(..), algunas veces
el proyecto se enriquece y se aclara si el planteamiento incluye una
contextualizacion que permita comprender la ubicacién del proceso
a estudiar dentro del flujo mas amplio de acontecimientos histéricos”.
(Dominguez-Gutiérrez, 2009; pag. 13) Por ello puede preceder al marco
tedrico o seguirlo -segun las circunstancias- pero resulta l6gico que se lo
cologue antes del examen de los datos en si, para pensar en términos de
pertinencia heuristica.

El marco tedrico es una prosa cientifica en la que se destaca el aporte de
otros investigadores que sirven de un sustento a la nueva investigacion,
organizadas jerarquicamente y redactadas en un espanol académico,
gue expresen las ideas con claridad, “donde los sintagmas deben estar
conectadosenrelacion,en consecuencia, en causalidadyenenfatizacion;
lo cual implica también un buen manejo de los signos de puntuacion,
para que sean livianos, interesantes y agiles. “(..) El Doctorante y el
Maestrista estan en la obligacidon de mejorar estas destrezas, debe
aprender o perfeccionar su escritura y su creacidon ensayistica. Debe
adquirir su ‘marca de estilo’, desarrollar su ‘estilo personal’ el cual exprese
SU pensamiento vigoroso con una excelente literatura cientifica como
fundamento”. (Cabrejos, 2006; pags. 1-2).

Permite al investigador concebir con coherencia su problema original,
ampliando tedrico y metodoldégicamente sus hipodtesis a demostrarse,
cCoOmMmo a su vez se constituye en un marco de referencia para poder
interpretar sus resultados. Obliga al investigador a realizar una minuciosa
pesquisa de la literatura cientifica, tanto de estudios y trabajos de
investigacion o experiencias relacionadas con la investigacion, al ser
presentados como los antecedentes, informando sucintamente acerca
del estudio, el autor o autores, presentar una breve descripcion del trabajo
y las conclusiones a las cuales se arribaron. Asi como también de aquellas
gue contengan las Bases cientificas, las cuales deberdn ser presentadas
COMO una exposicion sintética de la teoria cientifica que da fundamento
a la investigacion; de ésta debera presentar la organizacion conceptual,
los postulados, principios y generalizaciones asumidos por la teoria.

En sus aportes tedricos Dominguez et al.,, sostiene que el marco tedrico:

Comprende una mirada alrededor para conocer qué
antecedentes publicos o privados, escritos o acciones
se han concretado en torno al problema de estudio.
Este paso le servira al autor para situarse y ver lo mas
claro posible dénde se inserta y encaja su investigacion.



Es imprescindible para iluminar su trabajo. Le da una
perspectiva mas amplia y le permiten seleccionar la
teoria o teorias adecuadas para fundamentar el estudio
del problema y su manejo metodolégico. Es necesario
cuidar que la presentaciéon de estas fuentes de consulta
esté ordenada, esto es, con referencias claras y precisas.
(Dominguez-Gutiérrez, 2009; pag. 46)

Con una vision mas amplia, Hernandez Sampieri y col,, la denomina
“Perspectiva Tedrica”, la cual puede ser concebida como un proceso y
un producto. Un proceso de inmersion en el conocimiento existente y
disponible que puede estar vinculado con nuestro planteamiento del
problema, y un producto (marco tedrico) que a su vez es parte de un
producto mayor: el reporte de investigacion. (Hernandez Sampieri, 2010;
pag.52). La perspectiva tedrica “(...) implica exponer y analizar las teorias,
las conceptualizaciones, lasinvestigaciones previasy los antecedentes en
general que se consideren valido para el correcto encuadre del estudio”.
(Rojas Soriano, 2010; pag. 52). La perspectiva tedrica proporciona una
vision de dénde se sitUa el planteamiento propuesto dentro del campo
de conocimiento en el cual nos “movemos”; nos puede proporcionar
ideas nuevas, como a su vez, compartir descubrimientos recientes de
otros investigadores.

Un buen marco tedrico no es aquel que contiene muchas
paginas, sino que trata con profundidad uUnicamente
los aspectos relacionados con el problema, y que
vincula de manera ldgica y coherente los conceptos
y las proposiciones existentes en estudios anteriores.
(...) construir el marco tedrico no significa solo reunir
informacién, sino también ligarla e interpretarla.
(Hernandez Sampieri, 2010; pag. 66).

En el marco tedrico, el investigador se propone explicar con originalidad
su objeto de estudio apoyandose en teorias, conceptos, axiomas,
modelos tedricos, modelos empiricos, conocimientos cientificos,
definiciones, fundamentos teodricos, corrientes de investigacion,
proyectos e investigaciones documentadas. Siendo tal su importancia
para la investigacion: ;Coémo deberia construirse? ;Existe un modelo
metodoldgico a seguir? ;Qué protocolos o recomendaciones las
tendriamos en cuenta durante la redaccion?

Si bien se exige originalidad al investigador, también obliga demostrar
competencias metodoldgicas en el diseno de su estructuray, linguisticas
en su estilo de redaccién. La informacién cientifica que ha podido ser
identificada y seleccionada por el investigador, deberd ser organizada
en los siguientes pasos logicos: a) investigaciones relacionadas con el
estudio, b) bases tedrico-cientifico y, c) definiciéon de términos basicos.
(Sanchez Carlessi, 2002; pags. 158-160).
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a. El primer paso légico-metodoldgico es denominado investigaciones

relacionadas con el estudio, el cual debe ser argumentado por la
fundamentacion tedrica y conclusiones de las tesis producidas en la
maestria y en el doctorado, por investigaciones publicadas en revistas
cientificas nacionales e internacionales, ponencias presentados en
congresos, Simposios, ya que sistematizan la informacion, profundizan
-por ser altamente especializadas- el tema de investigaciéon. A este
paso metodoldgico se le conoce también como Marco de referencia
o marco referencial, porque las investigaciones hacen referencia
fundamentalmente al problema de la investigacion. Aportan a definir
mejor la unidad de analisis de la investigacion. Ayudan a reformular las
categorias o constructos con los cuales se explicara la investigacion.

En tanto existan estudios previos pueden organizarse como
antecedentesde formaldgicaycoherente,seflalandolo masrelevante
para la investigacion. Debe referir las principales investigaciones
acerca del adrea o dreas cercanas: autores, enfoques y métodos
empleados, conclusiones e interpretaciones tedricas a que llegaron
y otros elementos de importancia dando siempre mas énfasis a lo
regional, lo nacional, lo iberoamericano ya que comparte mas nuestra
cultura e idiosincrasia (Martinez Miguélez, 2011; pag. 77), sobre todo
en las ciencias humanas.

En algunos disefios metodoldgicos se nombra a este paso “estado del
arte”(Mufioz Razo,2011; pags.79;144),que en el nivel de posgrado deberad
ser exhaustiva. Debera incluirse fuentes bibliograficas, hemerograficas,
enciclopediasy diccionarios especializados; monografias, tesis, revistas
colegiadas, documentos oficiales, informes técnicos y material de
seminarios y ponencias. Ademas, material iconografico, audiovisual,
grabaciones sonoras y sitios Web de organismos, acreditadas en sus
tesauros, que garanticen su seriedad y credibilidad cientifica.

Las bases tedrico-cientifico debe presentar una exposicidon sintética
de la teoria cientifica capaz de describir, explicar el estudio de
manera légica, completa, profunda y coherente que dé fundamento
al trabajo de investigacion. La teoria, modelo o paradigma
(comprensivo, interpretativo o positivista-empirista) que elijamos
debemos presentarla con singularidad a fin de darle un nuevo
enfoque a nuestra investigacion, tratando de llegar a la originalidad
basada en la cientificidad. La metodologia cuantitativa desarrolla el
modelo especular (cientifico-positivista). Y la metodologia cualitativa
acepta el modelo dialéctico y el modelo sistémico como ideas
conceptualizadoras de su marco epistemoldégico.

(..) los principales paradigmas y las perspectivas que
estructuran y organizan la investigaciéon cualitativa
en la actualidad: el positivismo, el pospositivismo, el
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constructivismo y la estructura de la acciéon participativa.
Junto a estos paradigmas estan las perspectivas del
feminismo (en sus multiples formas), la teoria critica de
la raza, la teoria queer, y los estudios culturales. Cada una
de estas perspectivas ha elaborado sus propios criterios,
presupuestos y practicas metodolégicas. (Denzin, 2012;
pag. 28).

Cuando en nuestro campo de estudio no encontramos teorias
desarrolladas, sino solamente “generalizaciones empiricas” (Hernandez
Sampieri; 2010:63), entonces debemos construir nuestro propio marco
tedrico con el cual tenemos que fundamentar nuestra investigacion;
momento conocido en la metodologia como marco de referencia
empirico, pues, son los conocimientos que el investigador los ha
adquirido mediante su experiencia profesional, es aquella percepcion
empirica o imaginario, que se tiene de lo que se pretende comprobar
con la investigacion .

Las bases tedrico-cientifico, viene a ser el marco tedrico, propiamente
dicho, en el cual el investigador desarrolla una o varias teorias que son el
fundamentodelainvestigacion, presentandotantosusargumentaciones
y postulados, como a sus representantes. Presentara los modelos o los
paradigmas con los cuales se define su enfoque tedrico segun la linea
de investigacion.

i. En la linea de investigaciéon social postmoderna estan vigentes los
paradigmas de los hechos sociales, definicion social, conducta
social, continuum social, sociologia integrada, metateorizacién de
la sociologia, interculturalidad, multiculturalidad, pluriculturalidad
y transculturalidad; teoria sociolégica feminista contemporanea y
teoria de redes.

Las teorias que se organizan en esta linea de investigacion son el
funcionalismo estructural, la teoria del conflicto o teoria marxistay la
teoria de sistemas; la teoria de |la accidn, el interaccionismo simbdlico,
la fenomenologia, la etnometodologia y el existencialismo; la
sociologia conductista y la teoria del intercambio; el evolucionismo
cultural y neo evolucionismo, el difusionismo cultural, teoria de los
modelos o formas culturales, teoria de la estructura social, tradicion
histérica, configuraciones culturales, teoria de la comprension densa
y teoria de la complejidad. (Cabrejos, 2003; pags. 96-132).

ii. Las Investigaciones ubicadas en la linea de investigacién de derecho
tributario se fundamentaran en el Cédigo Tributario Peruano, Ley
Marco del Sistema Tributario Nacional, Ley de Tributaciéon Municipal,
Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario, Ley Penal Tributaria,
Ley Organica del Ministerio Publico, Cédigo Procesal Penal, Ley del
Impuesto a la Renta, Reglamento de la Ley del Impuesto General
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a las Ventas e Impuestos selectivo al consumo, Reglamento de la
Ley General de Aduanas, Reglamento del Régimen Simplificado de
Restitucidon de Derechos Arancelarios, Declaracion Unica de Aduanas,
entre otras normas juridico-administrativas del Estado Peruano.

En aquellas investigaciones ubicadas en la linea de investigacion
en administracion de recursos humanos se orientaran por los
paradigmas de la gestion del talento humano, paradigma de la
gestion del conocimiento, paradigma de la gestidon por competencias,
paradigma del clima organizacional; buscaran su fundamentacion
en la teoria del outplacement, teoria del mercado de empleo, teoria
de los recursos humanos, teorias y politicas sociales de estado,
teoria de competencias, teoria de la calidad del trabajo, teoria del
comportamiento organizacional, teoria de la cultura organizacional,
y de la ley de control interno de las entidades del Estado:Ley28716 y
las normas de competencia laboral.

. Las investigaciones desarrolladas en la linea de investigaciéon en

administracion en finanzas tendran que ser ubicadas tedéricamente
en los paradigmas del marketing relacional, paradigma civilizatorio
de Huntington, paradigma tofleriano, enfoque de los recursos y
capacidades de Wemerfelt o en el modelo de desarrollo del PNUD.

Las teorias a serinvestigadas seran las teoria del desarrollo econdmico
local, teoria de multiplicadores o teoria de la base econdmica, teoria
del ciclo productivo de Vernon, teoria de la competitividad de las
“ciudades internas y deprimidas” de Porter o teoria de los “nuevos
mercados”; serviran de base juridica la Ley del Sistema Financiero,
de Seguros, ASFP y Organica de la Superintendencia de Banca y
Seguros: Ley 27602; La Ley Penal contra el Lavado de Activos: Ley
27765, y la Ley General de la pequefa y microempresa. Y aquellas
investigaciones orientadas al marketing tendran su fundamento en
las teorias del marketing social y teoria del cambio social y personal.

Las investigaciones centradas en la teoria econdmica neoclasica se
hallan profundamente orientadas por las teorias sobre el equilibrio
general econdmico y el bienestar del tedrico Kenneth Joseph Arrow'™
quien desarrollo la teoria econdmica de la eleccién social o la del
equilibrio general. En la teoria de la decision desarrolla el teorema
de la imposibilidad o paradoja de Arrow, y en la teoria del equilibrio
general el teorema del bienestar.

En la linea de investigacion de las ciencias de la educacion se
encuentran aun vigentes la teoria activista o de la escuela nueva,

16

Kenneth Joseph Arrow, Premio Nobel de Economia, en 1972. Fallece el 21 de
febrero del 2017.
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la teoria humanista, teoria de la transdisciplinaridad, teoria de la
ecoformacion. Como paradigmas los vamos a encontrar a los modelos
tecnoldgico, comunicativo, constructivista, colaborativo y teoria de
las inteligencias multiples. Orientado mas hacia la Instruccion se
encuentran el modelo temporal, el modelo de Kemp o plan didactico,
el modelo logistico instruccional, el modelo instructivo. (Cabrejos,
2011; pags. 10-33).

La investigacidon educacional postmoderna se encuentra
fundamentada en la filosofia de la vida, la etnometodologia,
fenomenologia, teoria sistémica, interaccionismo simbdlico, teoria
del intercambio, teoria de la complejidad, pensamiento hemidermo,
pensamientocomplejo,biologiadelconocimiento,lamulticulturalidad,
la investigacion-accion vy, la teoria de las competencias. Hoy se
estd produciendo una nueva reconceptualizacion de la pedagogia
autogestionaria, la pedagogia libertaria, pedagogia institucional,
pedagogia cognoscitiva, pedagogia operatoria, la teoria del desarrollo
intelectual y, el modelo histérico cultural. (Cabrejos, 2011; pags. 7-11).

También se estan desarrollando los paradigmas de la diversidad, los
derechos humanos, la libertad, la justicia, y la igualdad.

.En cambio las investigaciones que se encuentran en la linea de

investigacion Curricular, estan siendo fundamentadas por el curriculo
cognitivo, el curriculo estructurado, curriculo de Montessori, curriculo
basado en unidades, curriculo basado en materias programaticas
aisladas, curriculo basado en areas de ensefianza , curriculo basado
en areas de vida, curriculo de actividad o de experiencia, curriculo
nuclear, curriculo de proyectos, curriculo basado en objetivos,
curriculo sistémico, curriculo de proceso, curriculo en base a ideas-
fuerza, (Cabrejos, 2002; pags. 190-202) y el curriculo oculto. (Cabrejos,
2006; pags. 89-106). Podemos destacar que al presente se han
desarrollado nuevos disefos: el curriculo ecolégico, el curriculo de
valores, el curriculo para el desarrollo humano, curriculo multicultural
y el curriculo por competencias.

viii. En la linea de investigacion didactica o del aprendizaje, aun

mantienen su fuerza tedrica el conductismo reinterpretando el
conocimiento humano por las teorias neo conductistas de Robert
Gagné, Donald Hebb, Edward Tolman. Los modelos de aprendizaje
qgue se desarrollan son la jerarquizacidn del aprendizaje y el
procesamiento de la informacién, modelo neuropsicolégico,
modelo de aprendizaje de sefal. En esta linea de investigaciéon
didactica o del aprendizaje, se desarrollan tres paradigmas:

a. Las investigaciones que se ubican en el paradigma de actor
como constructor de significados se fundamentan en las
teorias cognitivas de Jean Piaget, Lev Vygotsky, Jerome Bruner,
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David Ausubel, George Kelly. Se desarrollan los modelos
constructivistas de Los esquemas mentales y el desarrollo
cognitivo, modelo de desarrollo mental y las zonas de desarrollo
proximo, modelo de la interaccion social y el aprendizaje,
modelo del aprendizaje significativo, modelo alternativismo
constructivo, modelo de los constructos personales.

b. En el paradigma constructivista de las representaciones
mentales destacan Howard Gardner, M. W. Eisenk, M.T. Keine,
Philip Jonson Laird, Gerard Vernaud, Zenon Phylyshyn, J.A.
Fodor. Los modelos con los cuales explican el aprendizaje son los
modelos mentales, teoria de los campos conceptuales, modelo
proposicional, modelos mentales mecanicistas, modelacidn
esquematizada.

c. Las investigaciones cuya linea es el paradigma humanista
fenomenolégico de Carl Rogers se fundamentan en el método
centrado en el cliente y en el modelo de autorrealizacion
o crecimiento personal. También en las vertientes neo
humanistas contemporaneas de Joseph Novak y Bob Gowin,
cuyos modelos a trabajar son el modelo tridimensional:
pensamientos, sentimientos y acciones; el modelo de la V
epistemoldgica.

ix. En la linea de investigacion de educacidn y diversidad cultural o

educacion multicultural se desarrollan los paradigmas de nivel
de analisis micro: derivacién, genético, asimilacionismo, adicién
étnica y estudios etnoculturales, linguistico, relaciones humanas e
identidad cultural positiva. Los paradigmas de nivel de analisis macro
son: educacion multicultural, intercultural,educacion antirracista,
depravacion cultural, radical. (Aguado, 2003; pags. 6-9).

Los modelos utilizados para explicar las diferencias en el logro de
los resultados educativos en funciéon de caracteristicas sociales
y culturales son diversos, destacando los modelos educativos
compensatorios, modelos diferenciales, modelos adaptativos,
la pedagogia intercultural, el modelo de transmision cultural,
modelos de conflicto, modelos de sistema o estructural-funcionales,
modelos sociopsicoldgicos (Aguado, 2003; pags. 10-16). Esta linea de
investigacion encuentra su fundamento cientifico en las teorias del
pluralismo cultural.

En ciencias de la salud, las lineas de investigacion estan orientadas
epistemolégicamente hacia la unidad de andlisis “enfermedad’
o hacia la “promocién de la salud, fundamentadas por el modelo
biomédico, modelo enfermero, modelo de promocién de la salud,
modelo multiaxial de diagndstico, modelo de la herencia cultural y
tradiciones de salud, modelo del cuidado cultural o culturas de la



Xi.

Xi

MANUAL DE REDACCION DE TESIS DE POSGRAD(

salud, modelo transcultural, y recientemente, el modelo de atencién
primaria de la salud.

Sustentadas en la concepcion filosofica de la medicina tradicional,
medicina cientifica, medicina social, medicina comunitaria, medicina
preventivay social, medicina holistica, medicina basada en evidencias;
teorias del autocuidado, teoria de sistemas, teoria fenomenoldgica,
teoria etnometodoldgica y la teoria del desarrollo humano. Las
investigaciones son concebidas con los paradigmas o enfoques del
entorno; preventivo; epidemioldgico; de estilo de vida; transcultural;
de comunidad; evolutivo; de abogacia y el de investigacion.

a. En el paradigma intercultural se desarrolla la teoria del entorno,
teoria del déficit del autocuidado, teoria de la diversidad y de la
universalidad de los cuidados y teoria del cuidado humano.

b. En el paradigma transcultural, la teoria del modelo de promocion
de la salud, teoria de las necesidades basicas del ser humano.

En ingenieria civil se desarrollan lineas de investigacidon segun la
especialidad. Asi se organizan lineas de investigacion en estructuras,
geotécnica, hidraulica y sanitaria, transportes e infraestructura vial,
materiales de construccion, instalaciones eléctricas, planeamiento
urbano y rural o urbanismo y ordenacién del territorio, en minas. Se
sustentan en el método matematico de calculo o de analisis.

.Enlos estudios de poblacién se desarrollan las lineas de investigacion

de la articulaciéon familia-mujer-trabajo; enfoque del curso de vida;
entrelazamiento de trayectorias vitales;, perspectiva de género y
estudios sobre generaciones/cohortes; orientacion-identidad y
expresion sexual; identidades politicas y libertades publicas. Teoria
queer.

La elaboracion del tercer paso légico: definicion de términos bdsicos,
obliga al investigador realizar un analisis sobre su problema, hipodtesis
y objetivos para poder identificar las categorias tedricas que las
estudiard, explicard y demostrara en su estudio. Identificadas éstas
procederd a definirlas en tres niveles:

(i) cientificamente, tal y conforme lo concibe la comunidad
cientifica;

(i) etnograficamente, tal como lo comprenden los actores en su
cotidianidady,

(iii) metodolégicamente que no es sino una definicién operacional
basada en la definicién experimental, activa o estadistica.
También puede hacerse una definiciéon observacional o
conductual como operacional.

Vid. Definiciones constitutivas y operacionales de constructos
y variables. (Kerlinger, 1986; pag. 37).
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En este marco conceptual se procederda a definir los conceptos y
constructos cientificos, segun la especialidad y linea de investigacion que
orienta la investigacién, recurriendo a los diccionarios especializados. Los
conceptosexpresaran “(...) unaabstraccion creada por unageneralizacion
a partir de instancias particulares. (Kerlinger, 1986; pag. 36); en cambio los
constructos (..) tienen el significado agregado de haber sido inventado
o0 adoptado para un propdsito cientifico especial, de forma deliberada y
consciente”. (Kerlinger, 1986; pag. 36).

El marco conceptual es la manera cémo vamos a organizar la relacion de
las variables de la investigacién propuesta, es la elaboracion conceptual
del problema objeto de estudio; partiendo de una teoria sélida aceptada
en el Marco tedrico o prescindiendo de ella, como lo propone la
investigacion cualitativa.

Otras propuestas metodoldgicas, para organizar el marco tedrico de la
tesis sugieren un disefo conformado por cuatro pasos légicos: marco
histérico, marco referencial, marco tedrico y marco conceptual.

4.3. METODOLOGIA DE ELABORACION DEL MARCO
TEORICO.

Al ser el marco tedrico el fundamento de la discusién de resultados de
la investigacion, se constituye en un aspecto crucial para la redaccién
de las conclusiones del informe de tesis, lo cual obliga al investigador a
elegir un método o estrategia en su organizacién y construccion.

Una propuesta metodoldgica para construirel marco teérico es mediante
el Método de mapeo y el método por indices. (Hernandez Sampieri,
2010; pags. 66-71). Al elaborar un mapa conceptual se profundiza en
la revision de la literatura, pues su claridad y estructura dependen
de que seleccionemos los términos adecuados relacionados con el
planteamiento del estudio. Cuando se elabora un indice tentativo nos
da una vision global de la investigacion permitiendo que la informacion
o referencias que posea vayan vertebrando la investigacion, “(..) asi el
marco tedrico no es un tratado de todo aquello que tenga relacién con
el tema global o general de la investigacion, sino que se debe limitar a
los antecedentes del planteamiento especifico del estudio”. (Hernandez
Sampieri, 2010; pags. 66-71).

En cambio, Rivera-Camino (2011; pags. 79-80) sugiere emplear las técnicas
de la tormenta de ideas y el guion grafico de la tesis. En la tormenta de
ideas se deberan obtener las palabras/conceptos claves con las cuales
se organizara el borrador de la tesis. Al usar el guion grafico, los titulos
principales o subtitulos deberadn ser graficados en papel de notas (Post-it)
y luego encontrar una secuencia ldgica; a sus ideas principales utilicelos
como encabezamiento de los temas o titulos de las oraciones o parrafos.
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4.4. ESTILO DE REDACCION DE LA INVESTIGACION

¢(Existe un estilo de redaccién préoximo al investigador, toda vez que
el investigador esta interesado en profundizar toda su perspectiva o
paradigma tedrico para explicar sus variables y demostrar sus hipdtesis
(I6gica del descubrimiento) asi como sintetizarlas para ser presentadas
de manera mas sencilla 'y concisa (I6gica de la comunicacion)?

(A quién se habla cuando se escribe una tesis? (Al
ponente? ; Atodos los estudiantes o estudiosos que luego
tendran la ocasién de consultarla? ¢Al vasto publico de
los no especialistas? ¢(Hay que plantearla como un libro
gue ird a parar a manos de miles de personas o como una
comunicacién erudita a una academia cientifica? (..) Una
vez que se ha decidido a quien se escribe (..) es preciso
decidir a cémo se escribe. Y este es un problema muy
dificil: si hubiera una reglamentacién exhaustiva, todos
seriamos grandes escritores. (Umberto Eco, 2007; pags.
177-180).

Se parte del principio que toda ciencia posee un lenguaje especializado,
cuyos simbolos y significantes, microculturas cientificas, sélo son
comprendidos por los especialistas en esas disciplinas. El lenguaje de
la tesis es un metalenguaje, es decir, un lenguaje que habla de otros
lenguajes. (Eco, 2007; pag. 182). Por ello el investigador debera poseer
un conocimiento cientifico que sera expresado y redactado en un
espafol académico, que reldna las caracteristicas de claridad, precision,
propiedad, concisidn, sencillez, asertividad y lineal. El cumplimiento de
estas caracteristicas se traducird en textos prolificamente referenciados a
otros textos. (Herndndez Sampieri, 2010; pag. 89). Es decir, el investigador
mostrara sus fuentes de calidad para que se aprecie la fiabilidad y los
aportes originales de su tesis. “Deberd (..) decir sobre su objeto cosas
gue todavia no han sido dichas o bien revisar con éptica diferente las
cosas que ya han sido dichas.” (Eco, 2007; pag. 49)

Fred N. Kerlinger explica que existe una cantidad de estilos populares
en la elaboracion de reportes de investigacion. Todos son similares en lo
gue respecta a lo que el investigador necesita incluir; sin embargo, los
detalles dentro de los estilos difieren. Uno de los estilos mas populares
y “faciles” es el utilizado por la Asociacion Psicolédgica Americana, el cual
se conoce como estilo de la APA. (1986, Apéndice A). Hoy el método APA,
es el principal manual de referencia para el estilo de redaccidon en las
investigaciones de las ciencias humanas. En las ciencias de la salud y de
la naturaleza emplean el estilo Vancouver; en Ingenieria y Arquitectura
es distintivo el estilo Harvard. Toda la informacién normativa esta
disponible en el sistema virtual.
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Elacopiode nuestrainformaciéon elaborada en laseleccién de la literatura
la tenemos estructurada como citas directas. Ellas poseen su propia
estructura, normada por el método APA y sdlo nos queda redactarlas
como parrafos, en donde la oracion tematica debera ser la unidad
idiomatica y tedrica. Un parrafo es correcto cuando relne las siguientes
caracteristicas: (i) servir de apoyo y refuerzo a la linea argumentativa
general de su tesis: (ii) ser lo suficientemente consistente como para
que la idea principal quede probada con la suficiente evidencia; (iii) ser
coherente con el conjunto del texto. (Rivera-Camino, 2011; pag. 90)

Los parrafos deberan elaborarse en un minimo de cinco renglones, con
una longitud media de 100 palabras. La oracion tematica debera ser
cortayseguida de otras que refuercen el contenido tedrico que se quiere
argumentar. Los parrafos pueden ser enumerativos, de comparacion
y contraste, de causa y efecto, de andlisis y sintesis, etnograficos y
etnolodgicos. Al insertar opiniones o categorias de otros autores en los
parrafos, las notas deberan siempre ser referenciadas como citas al pie o
notas al calce; como también recomiendan ubicarlas al final del capitulo.
Joaquim Prats basado en el sistema de referencia documental ISO 690
las clasifica:

i. Dereferencia: hacen referencia ala fuente, libro, articulo, documento/
archivo, grabacién, etc. de donde procede la idea o la cita. Son de
referencia cruzada, las que remiten a otra parte del trabajo o a otra
obra. Sila fuente no se ha consultado directamente, sino que procede
de otra obra se indica con una de estas abreviaturas: cit. por o cit. en;

ii. Ampliadoras: sirven para desarrollar puntos secundarios. Para ofrecer
mas argumentos o datos (estadisticos o de otro tipo). También para
ampliar la bibliografia; en este caso se acompanan de abreviaturas
vid. o v. (véase) o cf. (confrdontese);

iii. Refutacién o confirmacién. Confirma lo dicho con citas de autoridad.
Puede utilizarse para rechazar con argumentos o citas de autoridad
lo que se afirma.

iv. Aclaratorias: explican un término, un personaje, una situacion, un
lugar, una circunstancia una expresion, etc.,

v. De agradecimiento: agradecen a alguna persona, instituciéon o
colectivo alguna ayuda que se haya podido obtener;

vi. Ejemplos: se explican ejemplos de lo que se esta afirmando;

vii. Sugerentes: Para sefalar que se podria profundizar en una
determinada cuestion. O para destacar algun punto interesante que,

sin ser tratado, estd implicito en el desarrollo del escrito;
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viii. Traduccion: traducen algun texto que se incluye en el redactado
gue, como es sabido, siempre debe incluirse en el idioma original de
la fuente. Si el idioma es poco conocido puede hacerse a la inversa:
la traduccion en el texto y el original en la nota. (Prats, 2004, pag. 78)

Al seguir redactando los parrafos, éstos deberan guardar ilacién con los
anteriores, procurando darle una coherencia légica a los constructos
argumentados. Se recomienda iniciar los parrafos con conectivos
oracionales que definan una correcta construccién sintactica y semantica
del parrafo, una correcta puntuacion para organizar el discurso cientifico.
(RAE; 1998:56). Se puede redactar en voz pasiva como en voz activa, en
primera persona como en tercera persona; bajo la perspectiva de la cultura
iberoamericana se promueve el uso de la primera persona del plural.

Hoy en dia, sin embargo, se utilizan mucho los procesadores de texto,
estos programas son cada vez mas inteligentes y completos y las
versiones modernas vienen equipadas con corrector de ortografia,
con los cuales podemos corregir los errores ortograficos pero no de
construccion cientifica, pues ésta es la originalidad del investigador.

Enresumen, el marcotedricoesla etapadelatesisen lacual se presentan
las teorias y los aportes que iluminan al investigador la fundamentaciéon
cientifica de su problema objeto de estudio como un cuerpo de
conocimientos cientificos; formando un corpus, por el orden Iégico de
su estructura: marco referencial, marco tedérico y marco conceptual;
por la metodologia en su fundamentacién epistemoldgica y la riqueza
sintactica y semantica que garantizan la originalidad de la investigacion.
Es una etapa de la tesis en donde el Investigador demuestra sus fuentes
bibliograficas seleccionadas; sistematiza el conocimiento verificado;
discute una teoria y genera un paradigma cientifico con imaginaciéon
creadora.
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CAPITULO 5

ANALISIS CUANTITATIVO
DE DATOS

Dra. Blanca Flor Robles Pastor

Andalisis estadistico es... hacer hablar a los datos,
.. SOlo tienes que detenerte a escucharlos!
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5.1. INTRODUCCION

El analisis cuantitativo de datos de una investigacién demanda uso
de los métodos estadisticos, si bien el investigador puede no ser un
especialista en esta area, si debe tener un nivel basico de conocimiento
de estadistica; ello ayudara al entendimiento y comprension de la
informacién que reporta el procesamiento de los datos recolectados
durante su investigacion.

Actualmente, existen diversos programas de computacion
especializados que facilitan el procesamiento de grandes volUmenes de
datos y favorecen el andlisis de la informacioén, sin embargo, requiere
gue el analista tenga conocimiento del adecuado uso de las técnicas
y métodos estadisticos para garantizar resultados validos y confiables.

Este capitulo, tiene el propdsito de orientar al investigador en el
procesamiento de los datos recolectados durante el proceso de
investigacion, asi como la forma de organizarlos y resumirlos de
manera grafica y numeérica, haciendo uso del programa estadistico IBM
SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) para convertirlos en
informacioén util al problema en estudio. El lector encontrara ejemplos
ilustrativos que constituyen una guia para la correcta utilizacion de las
técnicas estadisticas favoreciendo asi su aprendizaje; ademas, se incluye
interpretaciones de los reportes del software.

5.2. CONSTRUCCION DE LA BASE DE DATOS

Una vez concluido el proceso de recolecciéon de datos, tendremos un
conjunto de ellos, los cuales pertenecen al mismo contexto y han sido
registrados en los instrumentos de recoleccién de datos; corresponde
ahora organizarlos, clasificarlos y almacenarlos para iniciar el
procesamiento de los datos. Para ello, es necesario construir una base de
datos, de tal manera que podamos disponer de esa coleccién de datos
de una o mas variables, es decir, una especie de banco de datos que esté
disponible para su posterior uso.

En la actualidad, la construccién de la base de datos se realiza utilizando
un computador siendo Excel uno de los softwares mas utilizado y
preferido por su facil manejo y también por ser compatible con muchos
softwares estadisticos, de esta manera los datos se hacen legibles por el
computador y estaran listos en formato digital para ser manipulados y
transformados en otras formas que sean Utiles y comprensibles, es decir,
dar inicio a la etapa de procesamiento de datos.
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Por ejemplo, cuando los datos provienen de encuestas, escala de
valoracion, pruebas o test, entre otros instrumentos; para construir la
base de datos en Excel, considerar las filas para los sujetos (segun el
tamano de muestra)y las columnas para las variables, items o preguntas,
tal como se muestra

Insertar  Disefio de pagina

Calibri 11 - A A - E° Ajustartexto General -

NKs- B DA

Combinary centrar ~ O g 000 | 55 Formato  Dar formata

(i condicional ~ como tabla -
& Fuente ] Alineacién & Numero &
H30 - f || Normal
A B c o E F G H J K L M N a F L=}
1 BASE DE DATOS
2
3 N |Género| Pretast Pnslesﬂesues Situacién | Asi: Antes |Despues| ClI RA_|Diferencia| RA_antes | RA_despues | Diferencia2
4 1 2z 4 12 3 Desaprobado Iregular El NO 104 12 8,00 12 X
5 2 1 S 14 2 Aprobade Mormal [I=] (=] 118 i 200 g 14 6,00
& 3 1 B 18 3 Aprobado Marmal El El 125 iS5 10,00 7 1o 3.00
7 4 1 6 12 3 Desaprobada | Iregular E] El 103 il 6,00 E) 12 4.00
# S 1 3 iE 2 Aprobado Regular El (=l T8 iE 12.00 i il 100
3 6 2z 5 16 2 Aprobado Mormal El NO 103 12 11.00 3 13 4,00
" 7 1 g 14 2 Aprobade Mormal [I=] (=] 137 iEl 600 g 1o 2,00
Ll g 1 3 17 F Aprobado Marmal El El 125 1B 800 7 12 5,00
2 3 2 3 iG] 1 Aprobado Mormal MO MO 124 iG] 15.00 o El -1.00
] o 2 4 i 2 Aprobado Marmal El (=l T2 12 13.00 kil o -1.00
L3 il 2 4 13 1 Aprobado Mormal El El o 13 3,00 12 1 2,00
® 12 1 7 iE] 2 Aprobade Meormal [I=] (=] 106 1 12.00 1 13 300
% 13 2 g 18 2 Aprobado Marmal El El 105 12 10,00 3 12 3,00
|7 14 1 4 1B 3 Aprobado Mormal MO MO 106 E) 12.00 E) 16 8,00
® 1 1 B iE] 3 Aprobado Marmal El (=l o7 i 12.00 El o 100
L] 16 1 4 13 3 Aprobado Mormal El HO Tz 12 3,00 7 El 2,00
0 i 1 g iEl 3 Aprobade Meormal El El 13 il 10.00 g 7 100
2 iG] 1 B it 2 Aprobado Marmal [I5) [} T8 12 3,00 1 kil 100
2 13 1 4 1B 2 Aprobado Mormal E] MO 120 15 12.00 il 13 2,00
=) 20 2 7 iE 2 Aprobado Marmal [I5] (=l 124 iE 00 13 14 100
k2 21 1 3 13 1 Aprobado Mormal El HO 3 4 10,00 3 12 3,00
5 22 1 & 12 2 Desaprobada | Iregular El El 123 iE 6.00 12 1 -1.00
% 23 2 g n 1 Deszprobade | Imegulsr El [} s (] 300 it El -1,00
7 24 1 7 iG] 1 Aprobado Iregular E] MO 130 13 .00 12 1o -2.00
E: 25 2 2 iE] 2 Aprobado Regular [I5] (=l 103 i 17.00 13 il -2.00
2 E 1 S 13 2 Aprobade Jormal El El 1ed 15 .00 15 13 -2,00
a0 I 27 2 4 13 2 Aprobado lormal MO [} 126 i 300 14 El -5.00
o 28 1 S iE] 3 Aprobado Regular El [l 3 iE 13.00 i il 100
32 23 1 4 13 3 Aprobado PRegular E] El 138 Gl 15.00 il i -1.00
ks 30 1 4 18 3 Aprobado Marmal El (=] 123 i 14.00 il 1z 100
ks 3 1 3 17 3 Aprobade Marmal El WO T8 4 4,00 El 13 4.00
8 32 2 S G 2 Aprobado PRegular MO [} 130 iG] 1.00 7 i} 3.00
W 33 1 g 12 2 Aprobado Imegulsr [I5] [l 127 17 £.00 i il 100
a7 3 2 5 14 2 Aprobado PRegular E] El 115 8 800 il 12 100
® 3 2 4 i F Aprobado Marmal [I=] (=] 13 1 13.00 il 14 300
) 38 2z 7 18 2 Aprobado Marmal MO WO 120 iS5 3.00 8 13 5.00
40 Ell 1 3 il 2 Desaprobado | Regular El El 105 14 .00 & i} 4.00
4 ] 1 g i 3 Aprobado Marmal El (=] o iE] .00 7 12 5,00
42 33 1 7 13 2 Aprobado Mormal E] [} 112 13 12.00 3 1 2,00
43 40 1 S iE] 3 Aprobade Mormal [I=] El T4 12 14.00 12 £l -4.00
44 4 1 2 iS5 2 Aprobado Marmal MO WO TE 14 13,00 13 il -2,00
45 42 2 8 iG] 1 Aprobado Mormal El [} 118 iE 10.00 il i} -1.00
4 43 1 S i 3 Aprobado Marmal El El 120 iE 12.00 13 o -3.00
7 44 1 4 15 3 Aprobado Regular El El 121 16 11.00 14 il -3.00
48 45 1 4 iE 2 Aprobade Mormal El (=] 122 13 12.00 1 1 100
43 46 2 4 iE 2 Aprobado Marmal [I5) El 134 18 .00 g 12 4.00
50 47 1 6 17 2 Aprobado Mormal E] El 130 13 .00 7 13 6,00
L] 48 2 B iE] 2 Aprobado Marmal El El o 13 12.00 12 i 5,00
52 43 1 5 17 2 Aprobado Mormal MO NO 103 12 12,00 10 16 6,00
5% S0 2 3 i 1 Aprobade Meormal El El 105 1 600 il 14 300

Figura 1. Ejemplo de construccion de una base de datos
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5.3. PROCESAMIENTO DE DATOS

El procesamiento de los datos involucra: la construccion de tablas,
de graficos, calculo de medidas estadisticas que resumen los datos y
aplicacion de pruebas estadisticas para contrastar hipdtesis, entre otras
técnicas estadisticas. En ésta etapa, se utilizan los datos digitales que
conforman la base de datos como una entrada para producir informacion
y obtener esa parte del informe de tesis o articulo cientifico,comuUnmente
denominada presentacion de resultados o en algunos casos presentacion
y analisis de datos. Diversos programas informaticos facilitan el
procesamiento de datos tales como: Excel, IBM SPSS, entre otros.

5.4. ANALISIS DESCRIPTIVO DE LOS DATOS

Cualquiera sea el tipo de disefio investigacion, es importante describir
las caracteristicas generales del comportamiento de las variables en
estudio. Para ello, se utiliza los métodos estadisticos descriptivos: tablas
de frecuencias, graficos estadisticos y medidas estadisticas; cada uno de
ellos describiremos a continuacion.

5.4.1 Tablas de distribucion de frecuencias

Para construir una tabla de frecuencias se debe tener en cuenta el
tipo de variable que se esta trabajando, las consideraciones en el
contenido de la tabla dependeran de ello. En esta seccidn se presenta
un modelo de tabla para cada tipo de variable, a manera de ejemplo

Yy guia.

Para una variable cualitativa, se recomienda una tabla de tres
columnas, las frecuencias representan el ndmero de unidades que
corresponde a cada categoria de la variabley a partir de ello se calcula
el porcentaje para cada categoria.

Para presentar una tabla en un documento académico, por ejemplo:
tesis, articulo cientifico, etc., se debe adjuntar a ésta la interpretacion
textual del contenido que se resume en la tabla y en concordancia
con los objetivos de la investigacion. Ademas, la presentacion de
tablas, obedece a Normas de publicacion, por ejemplo: Normas APA,
Normas Vancouver, entre otras. Segun las normas APA y Vancouver,
toda tabla debera presentarse considerando: nUmero de tabla, titulo,
cuerpo de la tabla, fuente y elaboracién o nota al pie si se requiere. A
manera de ejemplo se precisa esto a continuacion:
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Numerar la tabla, simplemente con la palabra “Tabla” seguida del
numero correspondiente. El titulo debe estar en el siguiente renglén y
en cursiva

Tabla 2 /

Sexo de alumnos participantes en el estudio sobre reduccion de violencia

Sexo NUmero de alumnos Porcentaje (%)

- En el cuerpo de
Femenino 12 60 la tabla solo debe
Masculino 8 40 trazarse linea

horizontal superior
Total 20 100 e inferior.
Fuente: Encuestas Elaboracion: Grupo investigador Alfa

AN

En la parte inferior de la tabla, deber ir la fuente, que es la
indicacion de la procedencia de los datos, asi como el responsable
de su elaboracion.

Segun tabla 2, el 60% de los alumnos que participaron en el estudio
de investigacion sobre reduccion de la violencia escolar son de sexo
femenino, mientras que los alumnos de sexo masculino alcanzan el 40%.

Para una variable cuantitativa, la tabla tendra algunas columnas mas en
las que se podrian considerar el porcentaje acumulado o la construccién
de grupos (intervalos de clase) en el caso de tener gran cantidad de
datos muy variables, tal como se ejemplifica en la tabla 3y tabla 4.

En lasinvestigaciones de tipo correlacional, cuyo propdsito es establecer
relacion y grado de asociacion entre dos variables, es muy util el uso de
tablas bidimensionales, llamadas también tablas cruzadas, tablas de
doble entrada o tablas de contingencia, un ejemplo de ello es |a tabla 5.

Tabla 3
Edades de los alumnos del programa de reduccién de violencia escolar

Intervalos Numero de Porcentaje (%) Porcentaje

de edad alumnos acumulado
<= 8 1 5 5
9- 1 3 15 20
12 -14 7 35 55
15 -17 6 30 85
18 + 3 15 100

Total 20 100

Fuente: Encuestas Elaboracion: Grupo investigador Alfa

109



Fermin Cabrejos Diaz

Blanca Robles Pasto

Tabla 4
Numero de cursos desaprobados de los alumnos de Ingenieria

NuUumero Numero de Porcentaje (%) Porcentaje

de cursos alumnos acumulado
0 15 40.54 40.54
1 9 24.32 64.86
2 8 21.62 86.49
3 5 13.51 100.00

Total 20 100

Fuente: Acta de evaluacion Elaboraciéon: Grupo investigador Alfa
Tabla 5

Nivel de estrés y rendimiento académico de los alumnos de Ingenieria
Rendimiento académico

Nivel de estrés Regular Bueno Excelente Total
Bajo 16(21%) 10(13%) 11(14%) 37(49%)
Medio 8(11%) 9(12%) 9(12%) 26(34%)
Alto 6(8%) 4(5%) 3(4%) 13(17%)

Total 30(39%) 23(30%) 23(30%)  76(100%)

Fuente: Test y acta de evaluacion. Elaboracion: Grupo investigador Alfa

Obsérvese que en las tablas bidimensionales pueden presentarse en
la misma tabla las frecuencias conjuntamente con los porcentajes. Eso
facilita y mejora la presentacion de los datos, asi como su interpretacion.

110

5.4.2. Graficos estadisticos

Los graficos son representaciones pictdricas que facilitan y ayudan
mucho la visibilidad del comportamiento y distribucién de los datos.
Es una forma de organizacién y presentacion de datos que facilita
enormemente la comprensidn de la informacién. Hay multiples
graficos estadisticos que obedecen al tipo de variable en estudio y
también a lo que se desea mostrar.

A continuaciéon, describimos y presentamos los graficos mas
utilizados en los informes académicos de investigacion:

Para variable cualitativa, entre los graficos o diagramas para este tipo
de variables son: los diagramas sectoriales o de torta y los gréaficos de
barra.
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El grafico circular, sectorial o torta, nos brinda la distribucion de
una variable cualitativa, para ello, se divide un circulo en partes
gue corresponden a las categorias de la variable, tal que el tamafo
(dngulo) de cada pedazo es proporcional al porcentaje de casos en
cada categoria.

El grafico de barras, distribuye los valores o categorias de la variable
cualitativa en el eje Xy dibuja una barra sobre cada categoria. La altura
de la barra es igual al nUmero o porcentaje de casos en esa categoria.
Muy Util para realizar comparaciones entre categorias.

J

=

= Dislexia = Disgrafia = Discalculia Otro

Figura 2. Problemas de aprendizaje en los alumnos de segundo grado.

14
12
10
8 '
= '
Otro

Dislexia Disgrafia Discalculia

R

= [}

[N}

Figura 3. Problemas de aprendizaje en los alumnos de segundo grado
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Para variable cuantitativa, en este caso los graficos mas adecuados para
describir y presentar los datos son:

Grafico de bastones, muy utilizado cuando la variable es cuantitativa
discreta y se usa para comparar cantidades en varias categorias.

Grafico de lineas, es un grafico utilizado para representar una variable
evaluada en el tiempo y muy Util para mostrar tendencia.

Histograma de frecuencias, este grafico se utiliza cuando la variable
cuantitativa ha sido agrupada en clases o intervalos.

Poligono de frecuencias, para variable cuantitativa continua y
agrupada en clases o intervalos.

- J

16 15
14 0
L 12
[=]
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5 10 9
© 8
3 8
2
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E © 5
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0
0 1 2 3

Numero de cursos

Figura 4.Numero de cursos desaprobados por los alumnos de ingenieria
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Figura 5. Porcentaje de desercién estudiantil en el periodo 2010-2019
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Numero de alumnos

<= B8 9-11 12-14 15-17 18 -+

Grupo etario

Figura 6. Edades de los alumnos del programa de reduccién de violencia
escolar

Nimero de alumnos

6.5 85 10.5 12.5 14.5 16.5 18.5

Rendimiento promedio

Figura 7. Rendimiento promedio de los alumnos de Ingenieria

5.4.3 Medidas estadisticas

Las medidas estadisticas mas utilizadas en el analisis descriptivo
son las correspondientes a variables cuantitativas, tales como: las
medidas de tendencia central y las medidas de dispersion.

5.4.3.1. Medidas de tendencia central:

Tienen como propdsito, resumir la informacién en un solo valor
que representa el centro, y alrededor del cual estan ubicados el
conjunto de datos.
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La media: Comunmente conocida como promedio. Ejemplo:
calificacionesde ungrupode 4alumnosen el cursode Matematica:
13,14, 10, 17. El calificativo promedio es 13.5.

La moda: Esta medida indica el valor mas frecuente en un conjunto
de datos.

La mediana: Es una medida que indica el valor que ocupa la
posiciéon central en un conjunto de datos ordenados. El valor
mediano, separa al conjunto de datosen dos grupos: 50% de valores
inferiores y 50% de valores superiores o igual al valor mediano.

5.4.3.2. Medidas de variabilidad o dispersién:

Estas medidas proporcionan informacion respecto de la variacion
de la variable. Evaluan el grado en que los valores difieren entre si.

La varianza: Es la medida de dispersiéon mas importante y esta
expresada en unidades al cuadrado, motivo por el cual, no se
interpreta.

La desviaciéon estandar: Es la raiz cuadrada de la varianza, en
consecuencia, esta expresada en unidades de la variable. Es la que
se utiliza para fines de interpretar la variabilidad de una variable.

El rango: Es la diferencia entre el valor maximo y el valor minimo.

El coeficiente de variaciéon: Es una medida que se expresa en
porcentaje y es Util para comparar la dispersion entre variables
aun cuando estén expresadas en distintas unidades de medida.
Para su calculo se divide la desviacion estandar (o tipica) entre el
valor absoluto de la media.

Las medidas estadisticas mencionadas anteriormente sirven para
describir un conjunto de datos permitiendo obtener informacion
de ellos y explicar el comportamiento de la variable o variables que
se esta o estan analizando. El programa IBM SPSS tiene en su menu
implementado el calculo de estadisticos descriptivos, el uso de este
programa ejemplificamos a continuacion:

En IBM SPSS creacion de un archivo de datos

Al abrir IBM SPSS, aparece la ventana principal tal como se muestra
en la siguiente figura, para crear un archivo de trabajo, marcar el botén
introducir nuevos datos.
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Imagen 2: Ventana principal para crear un archivo de datos

(&8 Sin titulo1 [Conjunto,_ de_datos0] - IBM SPSS Statistics Editor de datos =@ =
ntana  Ayuda

(&
BoaE 0% %
[visibie: 0 de 0 variables

oY 2 =) VIR B R

Archivo _Edicién  Ver Datos Transformar _Analizar _Marketing directo _Gréficos
SE8 T -~ BLIAPF A

= L= 1=

1BM SPSS Statlstics

¢Qué desea hacer?

5
6
8 © Ejecutar el tutorial
9 & blar me| ¢
EF
nfroducir o3 daios
© Abir ol tipo de archivo , © Ejecutar una consulta existente
x O crearuna nueva
s ar
K L ] consita mediante
— blancalDocuments\Resultadoq st 2 e e
bases de datos
17
e [ rem— |
19
7] Novalver a mostrar este cuadro de didlogo (Caceptar | (cancetar

Vst s itah s

En la parte inferior izquierda de la ventana principal de IBM SPSS se
visualiza dos pestafias, una de ellas es “Vista de Datos” y la otra es “Vista
de variables”. Segun las necesidades de trabajo se puede alternar con
estas dos pestafas.

En Vista de datos, se ingresan los datos para las diferentes variables
de trabajo, esta hoja es muy similar a la hoja de Excel, las columnas
representan lasvariablesy las filas representan los casos (observaciones).

En Vista de variables se especifican las variables con las que se van
a trabajar. Cada fila es una variable y cada columna es un atributo
relacionado a dicha variable. Por ejemplo, en una encuesta, cada
pregunta o item equivale a una variable. En IBM SPSS a la variable
cualitativa o categérica se le denomina cadena y la variable cuantitativa
se identifica como numérico.

El primer paso para crear una base de datos en IBM SPSS es definir las
variables que se van a utilizar, para ello, pulse en la pestafa Vista de
variables. A manera de ejemplo observe la imagen:
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Imagen 3: Ventana principal para crear una base de datos

ﬁ *Sin titulo1 [CenjunteDatos0] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo  Editar  Ver Datos  Iransformar  Analizar  Graficos  Ufilidades — Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SH8 Me~ BLEAD § BE «19[¢

| Nombre || Tipo ‘l Anchura H Declmalea‘l Etiqueta ‘l Valores ‘l Perdidos H Co\umnas" Alineacién H Medida H Rol
1 Género Cadena 12 0 {1, Masculing} . Ninguno 8 & Nominal i Entrada
2 Pretest Numérico 8 0 HNinguno & Ninguno 8 & Escala “ Entrada
3 Postest Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 & Escala “ Entrada
4 N_estrés Mumérico 10 2 .00, Ao}l - Ninguno 8 il Ordinal “ Entrada
5
Nomglr? de q bla Anchoy
varlla e no g e.te ; | alineacién de
ser ar'go, np a. mite A5|gnar va or?s a la columna
espacios ni guiones. cada categoria
Use guion bajo.
R Etiquetas devalor X
Etiquetas de valor
Valor. Ortografia...

1="Masculino”

P

Definidas las variables con las que se va a trabajar, pulse en la pestafa
Vista de datos para introducir los datos. Los nombres asignados a
las variables estaran en los encabezados de las columnas de Vista de
datos. Ingrese todos los datos correspondientes a cada variable de
trabajo y tendra como resultado una base de datos lista para realizar el
procesamiento de datos. Puede guardar los datos, pulsando en Archivo
luego elija la opcidn Guardar como y direccione la ruta del dispositivo
donde se almacenara los datos. Los archivos se guardan en extensiéon
.sav y solo se podra abrir en un computador que tenga instalado este
programa.

En IBM SPSS a partir del mend Analizar se pueden obtener medidas
descriptivas de un conjunto de observaciones.

Analizar > Estadisticos descriptivos > Frecuencias

Pulsar en Frecuencias, seleccionar la variable a analizar, por ejemplo,
postest
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Imagen 4: Ventana principal para obtener medidas descriptivas

@ ESTUDIO 1.sav [ConjuntoDatosD] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Archive  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

= —
% . Er_-Elj - = E \nform'es 3 @ e J
. E descriptivos L recuencias
|36 Pretest |7 Estadisticas Bayesianas 3 [ Descriptivos..
ljaGénsm H & Pretest H & Po Tablas 3 A, Explorar
! Femenino 4 K ST S ' @;ablas cruzadas.
2 Masculino 5 14 Modelolineal general 3 o -
0 Analisis TURF
3 Masculino 6 14 Modelos lineales generalizados 3 )
4 Masculino 6 12 Modelos mixios N azon...
" d 4 x
5 Masculino 3 14 Correlacionar » Graficos P-P.
6 Femenino 5 14 e > S craficos 0.
7 Masculino 8 14
Laglineal 13
8 Masculino 9 17
Clasificar »
9 Femenino 3 1
4 Reduccién de dimensiones 3
10 Femenino 4 1 N
Escal
" Femenino 4 13 s
o N
12 Masculino 7 1 Pruebas no paramétricas
13 Femenina 8 1 Predicciones 3
1 Masculino 4 1 Sepenivencia '
15 Masculino 6 1 Respuesta multiple »
16 Masculino 4 14 B Simulacién
17 Masculing 8 1 Control de calidad ]
18 Masculino 3 14 Curva COR..
19 Masculing 4 16 Modelado espacial y temporal.. 3
20 Femenino 7 1 2
21 Masculing 3 13 1

Pulsar en el botén Estadisticos y activar todos los estadisticos que se

necesiten, luego pulsar en Continuar y Aceptar.

Imagen 5: Ventana de activacion de estadisticos

Archivo  Editar  Ver Datos Transformar Analizar  Marketing directo  Gréficos  Utiidades  Ventana  Ayuda

o, = & ‘ Al

SEE M« = BB i B 19 8

10 Postest [17
Género | Pretest | Postest | N_estres | Situacién | Asistencia | Antes | Despues | Cl | RA |  Diferencia | RA_antes |

1 Femenino 4 12 Bajo  Desaprobado legular si NO 104 12 8,00 9
[ r=p— — = T =7 118 7 9,00 8
Masculino 125 15 10.00 7
Masculino Varibles (e 03 " 600 s
Masculino &) Género - Srrest | ——— 116 16 12,00 10
Femenino g :”Z:f;s 1R Frecuencias: Estadisticos ==
Masculino i
& Situacién Valores percentiles
Masculino & Asistencia :
Femenino &a Antes S
Femenino & Despues [7] Puntos de corte para: 10 grupos iguales
cl
Femenino g o K [ Percenties:
Masculino [ Mostrar tablas de frecuencias S
Femenino Cambiar
Masculino = =
Masculino 4 13 Bajo  Aprobado
Maseuling s 18 Bao Aprobads [7] Los valores son puntos medios de grupos
Masculino 5 1% Regular  Aprobado Dispersidn Disiribucion
Maseuling 4 15 Regular Aprabado [¥| Desviacién esténdar [¥] Minimo [] Asimetria
Femenino 7 15 Regular  Aprobadg || | [ Ysrianz [+ mgimo [T Curtosis
Mascuiing 3 13 Alto Aprobado || | ¥ Rango 7] Media de error sstandar
Maseulino 6 12 Regular  Desaprobado =
Foms 3 1 e ooeapotesd (oo o _amen |
W
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Una tabla resumen con los estadisticos solicitados se mostrara en una
hoja denominada Resultados. Las tablas y graficos que reporta este
programa pueden ser copiados en Excel u Word, en donde se pueden
editar de acuerdo a la norma APA, Vancouver u otra.

Imagen 6: Hoja de resultados

ﬁ *Resultado2 [Documentod] - IBM SPSS Statistics Visor

Archivo Editar Ver Datos Transformar Insertar Formato Analizar  Graficos Utilidades Ampliaciones |

SHAR PM e« HBLE 5

B {E] Resultado

FREQUENCIES VARIABLES=Postest

i [[B] Registro
H 9 ; /STATISTICS=STDDEV RANGE MINIMUM MAXIMUM MEAN MEDIAN MODE
B & Frecuencias

[ Titulo /ORDER=BNALYSTIS.

L& Conjunte de dato R
(& Estadisticos # Frecuencias

[ Postest
[ConjunteDatos0] F:\CAPITULC\ESTUDIO 1.sav

Estadisticos

Postest

M Walido 50

Ferdidos 0
Media 16,72
Mediana 16,00
Moda 18
Desv Desviacion 2,330
Rango 8
Minirmo 11
Maximo 19

A continuacion, se muestra a manera de ejemplo la tabla editada
y en concordancia a normas APA, incluimos también su respectiva
interpretacion:

Tabla 6

Estadisticos descriptivos de los puntajes obtenidos por los alumnos en el
postest

Media 15,72
Mediana 16,00
Moda 18
Desv. estandar 2,330
Rango 8
Minimo n
Maximo 19

n 50
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Segun la tabla 6, el puntaje promedio obtenido por los alumnos en el
postest fue de 15.72, con una variabilidad promedio de 2.33. la diferencia
entre valor maximo y minino fue de 8 puntos. El puntaje mas frecuente
enlosalumnos fue 18y el 50% de los alumnos tuvieron un puntaje inferior
a 16, mientras que el otro 50% obtuvieron puntaje superior o igual a 16.

4 )

En conclusién:

Para describir una variable usamos alguna medida de posicién central
y una medida de dispersiéon. El par de medidas mas comunmente
usado es la media (promedio) y la desviacidon estandar. Sin embargo,
pueden utilizarse algunas otras dependiendo las necesidades del
estudio.

- J

Luego del analisis descriptivo de las variables en estudio, serd necesario
utilizar estadistica inferencial para la contrastacién de la hipdtesis de
investigacion, es decir, realizar pruebas de hipdtesis.

5.5. PRUEBAS DE HIPOTESIS

Todo investigador formula una hipdtesis de investigaciéon, en base a
situaciones empiricas o como producto del estado del arte realizado. Esa
hipdtesis, constituye una afirmacién o proposicién a priori, algo como
una especie de prondstico o prediccidon, es decir, es una afirmacién
anticipada como respuesta a esa pregunta de investigacion que se
planted. Pero, luego el investigador, tiene que comprobar esa afirmacion,
ensituacionrealy paraellopudoseleccionarunamuestrayevaluarenella
las caracteristicas del estudio con el fin de encontrar respuestas, indicios
o huellas que permita evidenciar con certeza que la hipodtesis que se
planted es cierta o falsa. Un mecanismo para contrastar la hipdtesis de
investigacion es mediante el método estadistico denominado “prueba
de hipdtesis” el cual permite tomar decision respecto la veracidad o
falsedad de la hipdtesis en evaluacion.

En la teoria estadistica la “prueba de hipdtesis” son pruebas de
significacion estadistica que cuantifican hasta qué punto la variabilidad
de la muestra puede ser responsable de los resultados de un estudio en
particular. Toda hipodtesis estadistica es un enunciado que hace referencia
a la poblacion que esta en estudio. Las hipdtesis estadisticas son:

Hipotesis nula (Ho), es una proposicion de conformidad de la situaciéon
actual de la poblaciéon con un valor hipotético, asi, la hipdtesis nula por

nou "o

ejemplo podria enunciar, “no hay efecto”, “no hay correlacién”, “no existe

nou

diferencia”, “no hay relacion”.
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Hipotesis alterna (H)), es una proposicion que plantea un cambio en la
poblacién con respecto a lo que evaluda, aqui es donde el investigador
tiene que hacer referencia a la hipdtesis de investigacion que se planted,
pues es lo que se quiere probar si es verdadero en funciéon de la evidencia
gue reportan los datos de la muestra.

\_

Es importante mencionar que los programas computarizados
como IBM SPSS para las pruebas de hipdtesis proporciona la “sig”
(significancia estadistica) conocido también como “p-value” o
“p-valor”. Este valor es utilizado para la toma de decision de rechazar
0 aceptar la Ho.

Si p<0.05; rechazar Ho con 95% de confianza; en IBM SPSS se observa
que el programa resalta esto con el uso de * lo que se traduce
estadisticamente como “significativa”

Si p<0.01; rechazar Ho, con 99% de confianza, en IBM SPSS se observa
que el programa resalta esto con el uso de ** lo que se traduce
estadisticamente como “altamente significativa”

5.5.1. Prueba de hipétesis en investigaciones que
disponen de datos categoéricos:

En ciencias sociales, humanidades y hasta en salud, es comun el
estudiodevariablesde medidanominaluordinalcon pocascategorias.
Por ejemplo: Nivel de estrés, nivel de rendimiento académico, género,
nivel de dolor, etc. En estos casos muchas veces se tiene por objetivo
evaluar la relacion que existe entre estas variables. Para ello, existe
un procedimiento de analisis estadistico denominado Tablas de
contingencia, en donde se cruzan las categorias de las dos variables,
constituyendo una tabla de filas y columnas tantas como categorias
tenga las variables. Por ejemplo, si la variable 1 tiene dos categorias y
la variable 2 tiene tres categorias esto generara una tabla de orden
2x3 y asi sucesivamente. A continuacion, se explican las pruebas mas
utilizadas en estos casos.

Tabla 7. Tabla de contingencia 2X3 para las variables sexo y dolor

SEXO \ DOLOR Fuerte Regular Leve Total
Femenino 9 6 15 30
Masculino 12 16 6 33
Total 21 22 20 63

Fuente: Historias clinicas
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5.5.2. Pruebas Chi cuadrado:

Estas pruebasson Utiles para contrastar la hipdtesis de independencia
de dos variables, ambas de tipo cualitativa. Se recomienda que, por
lo menos una de las variables tenga de tres a mas categorias. Las
hipdtesis estadisticas que se formulan son:

H_: No hay relacion entre las variables (son independientes)

H.: Las variables estan relacionadas (no son independientes)

Sila sig. p<0.05 se rechaza H_; en caso contrario se acepta.

-

~

NOTA:

Cuando la muestra es pequefia, digamos menor de 50, o cuando
algunas o todas las frecuencias de las celdas son menores que 5, o
cuando el grado de libertad esigual a1, debe aplicarse la correccién
de Yates.

Las frecuencias esperadas menores que 5 NO deben superar al
20%; si lo supera el estadistico Chi-cuadrado debe interpretarse
con cautela y/o utilizar un test alternativo.

5.5.3. Razon de verosimilitud Chi cuadrado:

Es un test de contraste de independencias al igual que la prueba Chi
cuadrado y es considerado un test alternativo a éste; la diferencia
radica en que el estadistico de prueba de Razén de verosimilitud
Chi cuadrado se basa en el cociente de frecuencias observadas y
frecuencias esperadas.

Entonces, puede utilizarse cualquiera de estas dos pruebas, pero
podria optarse por el que presente menor p-valor.

Ejemplo: Un estudio en un grupo de alumnos pretende determinar si
existe relacion entre las variables asistencia a clases y situacion final
en el curso (ver los datos en figura 1). Las hipdtesis a contrastar son:

H_: No hay relacion entre asistencia a clases y situacion final
en el curso (son independientes)

H.: Hay relacion entre asistencia a clases y situacion final en el
curso (no son independientes)

En IBM SPSS para ejecutar las pruebas de independencia Chi-
cuadrado del menu de IBM SPSS seleccionar:

Analizar > Estadisticos descriptivos > Tablas cruzadas
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Imagen 7: Pruebas de independencia Chi-cuadrado
“ESTUDIO Lsav [ConjuntoDatosl] - IBM SPSS Statistics Editor de

Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana  Ayuda
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3 Masculino 6 16— N RIETEE RS
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5 Masculino 3 14 Regresién b - Graficos P-P...
6 Femenino 5 16 Laglineal b [ crificos Q0.
T M li 8 14
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8 Masculino 9 1 .
R Clasificar ]
9 Femenino 3 18 . ) )
X _ Reduccion de dimensiones 13
10 Femenino 4 1 5
Escala
11 Femenino 4 13 -
o N
12 Masculing 7 19 F'rue.ba.s no paramétricas
13 Femenino 8 PF|  ZeimomE '
1 Masculing 4 4g ~ Supenwenda '
15 Masculing 5 18 Respuesta maltiple 3
16 Masculing 4 13 ﬂa\\ne’wsis de valores perdidos...
17 Masculino 8 19 Imputacidn miiltiple 4
18 Masculino 5 14 Muestras complejas »
19 Masculino 4 16 B simulacidn. .
20 Femenino 7 19 Control de calidad »
21 Masculino 3 13 Curva COR...
22 Masculino 6 12 Modelado espacial y temporal... »
23 Femenino 8 1 T DESaprUDauDT TTEgUTE

:
Vit dodos it e eroes

Al seleccionar las variables considerar en:

Filas: la variable de mayor categoria (asistencia a clases)
Columnas: la otra variable (situacion final en el curso).

Luego pulsar en Estadisticos y activar en Chi-Cuadrado. Pulsar en
continuar y aceptar.

122



MANUAL

Imagen 8: Pruebas de independencia Chi-cuadrado

£2 *ESTUDIO 1.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
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Los resultados muestran la tabla de cruzada para las variables en estudio
y una tabla resumen de la prueba Chi Cuadrado.

Imagen 9: Tablas cruzadas

[ "Resultadol |Documentol] - IEM SPSS Statistics Visor,

Archive  Editar  Ver Datos  Transformar  |nserfar Farmato Analizar  Marketing directo  Graficos Utilidades Veptana 4

SHER IR e HELT Q@ & P

2 {E Resultado

*# Tablas cruzadas

F @Reg\sm)
& [E] Tablas cruzadas
4 [E) Titulo [ConjuntoDatosl] F:\CRPITULO\ESTUDIO 1.sav
I Notas
Conjunto de dato
L Resumen de pro Resumen de procesamiento de casos
i L Tabla cruzada As Casos
Ul Pruebas de chi-c Validos Ferdidos Total
N | Porcentaje N ‘ Porcentaje N ‘ Porcentaje
Asistencia * Situacion 50 [ 100.0% 0] 0.0% 50 | 100.0%
Tabla cruzada Asistencia*Situacion
Recuznto
Situacién
Aprobado | Desaprobado | Total
Asistencia  Ireqular 2 4 3
Mormal 3 0 36
Regular 7 1 8
Total 45 5 50

Pruebas de chi-cuadrado

Significacian

asintotica ‘/
Valor al (bilateral)

Chi-cuadrado de N

Pearson 25463 2 ,000

Razén de verosimilitud 18,842 2 000 >

M de casos vélidos .~ 50

r
2.3 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. EI
rocuento minimao scnerado e G

En la parte inferior de la tabla pruebas de Chi-cuadrado, el programa
reporta un mensaje, en este caso, dice: “3 casillas (50.0%) han esperado
un recuento menor que 5". Al no cumplimiento del requisito de no mas
del 20% de frecuencias menores que 5; resulta no adecuado tomar
decision sobre la independencia de estas variables considerando los
resultados de la prueba Chi cuadrado. Se tendria que utilizar otra prueba
como por ejemplo Razén de Verosimilitud, que es un test alternativo y
gue IBM SPSS reporta cuando se trabaja con la prueba Chi cuadrado.

En la cuarta columna de la tabla pruebas Chi cuadrado que reporta
IBM SPSS se encuentra el valor de la significacién asintética (p), observe
qgue p=0.000, un valor p<0.001, significa que existe relacién estadistica
altamente significativa entre las variables en estudio.
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5.5.4. Prueba exacta de Fisher:

Sirve para analizar la existencia de asociacién entre dos variables
cualitativas y es util para comparar dos variables con dos categorias
cada una. En esta situacidn se genera una tabla cruzada 2x2, donde
los totales de filas y columnas son fijas y se conocen. Las hipodtesis a
contrastar son:

H_: Las variables son independiente, es decir, no existe relacion entre ellas.
H,: Las variables son dependiente, es decir, existe relacion entre ellas.
Requisitos:

Se deben tener observaciones independientes unas a otras.

Cada observacion debe contribuir sélo a uno de los niveles.

Exige uso de muestreo aleatorio.

o 0 T o

Las frecuencias marginales de columnas y filas, deben ser fijas; si
esto no se cumple, el test deja de ser exacto.

Fuerza de asociacion:

Como este test contrasta si las variables estdan relacionadas, es
necesario determinar el tamano del efecto, es decir, la fuerza de
asociacion. Para esto suelen destacar, por ejemplo: el coeficiente phi
oV de Cramer; donde para facilitar la interpretacion se considera:

- Pequeno=0.1
- Mediano =0.3
— Grande=0.5

Ejemplo: Se desea determinar si existe relacion entre las variables
género y situacion final en el curso de un grupo de alumnos (los
datos se muestran en figura 1).

En este caso, las dos variables son cualitativas nominales con dos
categorias cada una, en consecuencia, se utilizara la Prueba exacta
de Fisher. Las hipotesis a contrastar son:

H.: No hay relacion entre genero y situacion final en el curso (son
independientes)

H,: Hay relacion entre género y situacion final en el curso (no son
independientes)

En IBM SPSS la Prueba exacta de Fisher esta en el grupo de pruebas
Chi-cuadrado en tal situacion se sigue la misma ruta que para la
Prueba Chi cuadrado.
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Analizar > Estadisticos descriptivos > Tablas cruzadas seleccionar las
variables de trabajoy pulsar en Estadisticos y activar en Chi Cuadrado.
Luego continuary aceptar.

Imagen 10: Tablas de contingencia y prueba de Chi-Cuadrado

#@ “Resultado? [Documento?] - [BM SPSS Statistics Visor
Archive  Editar Wer Datos  Transformar  Insertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHER I M e~ IEH =25 (e

=+ {&] Resultado CROSSTABS
i [B Registro e . ‘s
£ [E] Tablas cruzadas /TRBLES=Género BY Situacién
T [ Thulo /FORMAT=AVALUE TABLES
Notas /STATISTICS=CHISQ
i [ Resumen de prog /CELLS=COUNT
L& Tabla cruzada Gé) /COUNT ROUND CELL.

‘[ Pruebas de chi-ct

= Tablas cruzadas

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Vvalido Perdido Total
1] Porcentaje 1] Porcentaje 1] Porcentaje
Género * Situacian 50 100,0% 0 0,0% 50 100,0%

Tabla cruzada Género”*Situacién

Recuento
Situacian
Aprohado  Desaprobado Total
Género  Femenina 16 2 18
Masculing 29 3 3z
Total 45 5 50
Pruebas de chi-cuadrade
i ion ignificacion
asintotica exacta exacta
Vvalor df (bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de 0397 1 844
Pearson
Correccidn de ,000 1 1,000
continuidad®
Razén de verasimilitud 038 1 845

Prueha exacta de Fisher 589
\ 50

M de casos valides

a. 2 casillas (50,0%) han e\perado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
1,80
b. Sdlo se ha calculado para UNg tabla 2x2

Los resultados muestran la tabla de contingencia para las variables
en estudio y una tabla resumen pruebas de Chi-Cuadrado en donde
se encuentran los estadisticos de la prueba exacta de Fisher. La
significacion sig. (p)=1.000, siendo este valor p>0.05, se acepta Ho. No
hay relacidon entre géneroy situacion final en el curso.

5.5.5. Prueba de McNemar:

Constituye un meétodo alternativo para los test Chi-Cuadrado de
Pearson y para el test exacto de Fisher, cuando se trabaja con
datos pareados (por ejemplo: observaciones antes y después de
una intervencion o tratamiento) y en donde ambas variables son
dicotémicas, lo que genera un ordenamiento de frecuencias en una
tabla cruzada 2x2.
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H_: La proporcion de sujetos con la caracteristica de estudio antes de
la intervencion esigual a la proporcion de sujetos con la caracteristica
de estudio después de la intervencion.

H,: La proporcidon de sujetos con la caracteristica de estudio antes
de la intervencion es diferente a la proporciéon de sujetos con la
caracteristica de estudio después de la intervencion.

Ejemplo: Se desea analizar la repercusiéon que tiene un programa
acerca de escuela de padres en la reduccién del uso indebido
de celular durante las clases. Se trabajé con 50 padres de familia
de alumnos de secundaria y se recogié datos antes y después de
aplicado el programa.

Estamos en el caso de una muestra pareada en una situacién antes-
después, en consecuencia, es adecuado un contraste estadistico Chi-
cuadrado de McNemar. Las hipdtesis a contrastar son:

H_: El porcentaje de alumnos que usan indebidamente el celular durante
las clases es igual antes y después del programa Escuela de padres.

H.: El porcentaje de alumnos que usan indebidamente el celular durante
las clases es diferente antes y después del programa Escuela de padres.

En IBM SPSS la Prueba de McNemar esta en el grupo de pruebas Chi-
cuadrado en tal situacién se sigue la misma ruta que para la Prueba
Chi cuadrado.

Analizar > Estadisticos descriptivos > Tablas cruzadas seleccionar las
variables de trabajo y pulsar en Estadisticos y activar en o McNemar.
Luego continuar y aceptar.

Imagen 11: Tabla cruzada prueba de McNemar
@

Achivo _ Ediar Ver Datos Transformar Analizar Grificos Utlidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
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\

[z

& Género | & Pretest | & Postest | & N_estres| & Situacion. gyhsistenci | daAntes | daDespues H . H . H . H . H - H
Femenino 4 3 Desapobado legular s
Masculino 5 14 2 Aprobado Normal NO NO
Masculino 6 16 3 Apobado  Normal s s
Masculino 6 12 3 Desaprobado  Irregular El El
5 Masculino. 3 15 2 Aprobado Regular sl NO-
6 Feme & X
L Masq Eilas:
8 Mase 2 Ganero b Antes
Bl Feme | & pretest 168 Tablas cruzadas: Estaditicos X
Feme | & Postest
Feme | & N_estres Columnas: [CJ Chi-cuadrado [ Correlaciones
Viasa | b Stuacién @ Deapies I
[ Coeficiente de contingencia [ Gamma
Masq Capatgel————————————— 71 Bhiy Ve Cramer 7] d de Somers
Masg [F] Lambda ] Tau-b de Kendal
o Masq [] Coeficiente de incertidumbre [] Tau-c de Kendall
7 Masc
9 Masc {D Eta [ Riesgo
Feme [¥ MeNemar
MaSC [ gstrarlos gréficos de barras agrupadas 7] Estadisticos de Cochran y Mantsl-Hasnszel
Masg (] Suprimir tablas
Feme
Viasd (_aceptar_J(__Pegar ][ Restavlecer](_cancelar ][ Auda_]
25 Femenino 2 19 2 Aprobado Regular NO NO
26 Masculino 5 13 2 Aprobado Normal El El

127



128

Blanca Robles

Los resultados muestran la tabla cruzada para las variables en estudio
y una tabla resumen pruebas de Chi-Cuadrado con los estadisticos
de la prueba de McNemar.

Imagen 12: tabla cruzada pruebas Chi-Cuadrado y prueba de McNemar

= Tablas cruzadas

[ConjuntoDatosl] F:\CAPITULO\ESTUDIO l.sav

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Walido Perdida Total
&l Forcentaje ] Forcentaje &l Faorcentaje
Antes * Despues a0 100,0% 0 0,0% a0 100,0%

Tabla cruzada Antes*Despues

Recuento
Despues
MO sl Total
Antes MO 15 2 17
5l 17 16 33
Total 32 18 50

Pruebas de chi-cuadrado /
Significacidn
Valor Girateral) )

Prueba de McMemar o1

M de casos validos 50

a. Distribucion bhinomial utilizada.

Como el valor de significacion p=0.001, se rechaza Ho y se concluye que
el porcentaje de alumnos que usan indebidamente el celular durante
las clases es diferente antesy después del programa escuela de padres.
En consecuencia, el programa Escuela de padres ha tenido efecto en la
reduccion de alumnos con uso indebido de celulares en clases.

5.6. INVESTIGACION DE TIPO CORRELACIONAL

En el caso de investigaciones que pretenden evaluar o determinar
asociacion o correlacion entre dos variables, se utilizan las siguientes
pruebas:
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5.6.1. Prueba de correlacién Pearson

Se utiliza para determinar el grado de correspondencia o relacién lineal
entre dos variables cuantitativas. Utiliza el coeficiente de correlacion
de Pearson (r), considerado como una medida que da informacién
de la fuerza o intensidad y direccion de la relacion entre las variables.
Cuando mas mayor sea el valor absoluto de r, mas fuerte serd la
relacion entre las variables. Con respecto a la direccion, se refiere al
signo del coeficiente de correlacién (r); si r es positivo significa que, si
una variable aumenta la otra también aumenta y si r sea negativo se
entiende que, una variable aumenta y la otra variable disminuye. Las
hipdtesis a contrastar en la Prueba de correlacion de Pearson son:

H_: Existe relacion lineal entre las variables.
H.: No existe relacion lineal entre las variables.

Algunas pautas para interpretar el coeficiente de correlacién de
Pearson:

— La relacion que se establece es una relacién no causal, es decir,
no significa que una variable sea la causa de la otra variable. La
correlaciéon sélo indica grado de asociacion entre las variables.

— Unvalor r bajo no indica que no exista relacion entre las variables,
sino que, las variables pueden tener una relacién no lineal.

— El coeficiente de correlacién de Pearson es un valor del intervalo
-l r <1, y para efecto de interpretacion se utilizan escalas
interpretativas, tal como la siguiente:

Escala interpretativa correlacién de Pearson

Correlacion Correlacién
negativa positva

perfecta No hay‘ perfegta
correlacion

moderada 1 moderada

1

fuerte débil débil fuerte
-1 -0.50 0 0.50 1

correlacion negativa o inversa correlacion positiva o directa

Cuando mas cerca de cero esté el valor de r mas débil serd el grado de
asociacion entre las variables y cuando mas cercade 10 -1 esté r, serd
mas fuerte el grado de asociacion.

Es importante resaltar que para utilizar el coeficiente de correlacion
de Pearson es necesario comprobar de antemano que el conjunto
de datos tiene comportamiento normal para garantizar la validez de
este coeficiente.
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Las pruebas de normalidad de uso frecuente son Kolmogorov-
Smirnov (se usa cuando n>=50) y Shapiro Wills (se usa cuando n<50).
En general, las hipdtesis a contrastar son:

H_: La variable tiene distribucion normal
H.: La variable no tiene distribucién normal

En este caso, se asume que la variable tiene distribucion normal
cuando la significancia p>0.05. Las pruebas de normalidad también
estan implementadas en el programa IBM SPSS, tal como se
ejemplifica a continuacion:

Ejemplo: Se desea evaluar la asociacion entre coeficiente intelectual
(X) y rendimiento academico (Y) en 50 alumnos.

En este caso siendo las dos variables cuantitativas continuas utilizaremos
el coeficiente de correlacién de Pearson, pero previo a ello es necesario
evaluarlanormalidad delavariable dependiente rendimiento académico
(Y). Las hipotesis a contrastar en la prueba de normalidad son:

H_: El rendimiento académico tiene distribucion normal.

H.: El rendimiento académico NO tiene distribucion normal.

En el mend de IBM SPSS para ejecutar la prueba de normalidad
seleccionar:

Analizar > Estadisticos descriptivos > Explorar

Imagen 13. Seleccién de la prueba de normalidad

:sav [ConjunteDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos.

ftar  Ver Datos TIransformar Analizar Markefingdirecto  Grificos  Ufilidades  Ventana  Ayuda
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[Genero [ Freteat | Pow|  compsrarmeass ' | e
2 4 12 Wodelo lineal general 3
ablas cruzadas.
1 5 M wmodelos lineales generalizades P -
1 6 18 Andlisis TURF
WModelos mixtos » )
1 6 12 Correlaciones 3 B Razén
1 3 14 Regresian » [ Gréficos P-P.
2 5 8 Laginea » | [ Graficos 00
! 8 M Redes neuronales » pd N
1 9 17] sl sl
Clasificar 3
2 3 18 ) HO NO
Reduccin de dimensiones »
2 4 17 — \ Sl NO
2 4 [E B . , sI sl
’ . 49 Pruebas oo paraméticas MO O
2 3 13 Predicciones 3 3l al
1 4 1g  Supenivencia » NO NO
1 5 18 Respuesta miiltiple 3 sl NO
1 4 13/ EZ Anélisis de valores perdidos sl NO
1 8 18| Imputacién multiple 3 s1 sl
1 5 14 Muestras complejas » NO NO
1 4 16| ) simulacion... El NO
2 7 18 Control de calidad 3 NO NO
1 3 13 Curva COR. Sl NO
1 5 13 Modelada espacial y temporal » st Sl
2 8 11 T O regun sl NO
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En lista de dependientes, elegir la variable rendimiento académico.
Luego en Graficos activar grdficos de normalidad con pruebas.

Pulsar Continuary Aceptar.

Imagen 14: Seleccion de los grdficos de normalidad con prueba

2 ESTUDIO L

Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Markefingdirecto  Grafico:

Utlidades  Ventana  Ayud:
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La hoja de resultados reporta la tabla descriptivos y otra tabla
gue resume las pruebas de normalidad, considerando la Prueba
Kolmogorov-Smirnoy, la sig.=0.093; como este valor p>0.05 se acepta
la Ho, el rendimiento académico tiene distribucién normal y es
propicia la utilizacion de la prueba de correlacion de Pearson.

Imagen 15: Hoja de resultados de reporte
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Habiéndose verificado el cumplimiento del requisito de normalidad
de la variable dependiente se procede a la aplicacion de la prueba de
correlacion de Pearson, caso contrario se tendria que optar por otra

prueba como por ejemplo una prueba no paramétrica.

Para ejecutar la Prueba de correlacion de Pearson en el menu de IBM
SPSS seleccionar:

Analizar > Correlacionar > Bivariadas seleccionar las variables de

trabajoy pulsar en aceptar.

Imagen 16: Prueba de correlacién de Pearson
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La hoja de resultados reporta la tabla Correlaciones, se observa que la




significancia estadistica Sig. =0.000, siendo este valor p<0.01, se afirma
que la prueba es altamente significativa. En conclusion, la relacion
lineal entre el rendimiento académico y el coeficiente intelectual es
altamente significativa y siendo r=0.727 se afirma que la asociacion
es fuerte y positiva o directa.

Imagen 18: Hoja de resultados
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5.6.2. Prueba de correlacion de Spearman:

Es muy 0til para determinar el grado de relacién lineal cuando se
trabaja con variables ordinales o en situaciones donde a pesar de
ser variables cuantitativas continuas, no se cumple el supuesto de
normalidad. Este coeficiente es muy similar al coeficiente de Pearson
con la diferencia que este utiliza los rangos de los valores originales,
su interpretacion es igual que el coeficiente de Pearson.

5.6.3. Prueba de correlacion Tau-b de Kendall.

Este coeficiente es muy Util para evaluar la relacién entre dos variables
donde ambas estan en escala de medida ordinal. Este coeficiente
puede ser generalizado a un coeficiente de correlaciéon parcial y con
frecuencia es muy utilizado para evaluar acuerdos entre multiples
jueces, por ejemplo, en pruebas de catacidn o juicios de expertos.
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Para ejecutar la prueba de correlacion de Spearman y Tau-b de
Kendall en el menu de IBM SPSS seleccionar:

Analizar > Correlacionar > Bivariadas seleccionar las variables de
trabajo, activaren o Spearman o o Tau-b de Kendal,segun se necesita.
Luego pulsar en aceptar.

5.7. PRUEBA DE HIPOTESIS PARA INVESTIGACION
EXPERIMENTAL

En estudios tipo pre-experimental, cuasi experimental, grupos de
Salomadn, entre otros; siendo el objetivo de investigacion comparar
gruposy determinar diferencia entre los resultados obtenidos en pretest
y postest; se utilizan las pruebas de comparaciéon de medias:

5.7.1. Prueba T de Student

Esta prueba sirve para evaluar la existencia de diferencia significativa
entre las medias (promedios) de dos grupos. Los requisitos
fundamentales para el uso de esta prueba es que las muestras o
grupos deben provenir de una poblaciéon con distribucidn normal
y homocedastica (igual varianza). A continuacidén, se explica dos
pruebas:

5.7.1.1. Prueba T de Student para muestras independientes

Se denomina muestras independientes cuando los individuos
de un grupo son distintos a los individuos del otro grupo, por
ejemplo, en el caso de la comparacion de un grupo de hombres y
otro grupo de mujeres.

Ejemplo: Analizar en un grupo de alumnos si hay diferencias en el
rendimiento académico segun género.

Eneste casoes Util la Prueba T para muestras independientes, pues
tenemos dos grupos bien diferenciados masculino y femenino.
Antes de realizar la prueba T de Student se debe verificar el
cumplimiento de normalidad para la variable dependiente, en
este caso Rendimiento académico. En seccidn anterior se verifico
gue esta variable tiene distribucién normal. Por consiguiente,
resulta adecuado realizar la Prueba T de Student para muestras
independientes.

En el menu de IBM SPSS para ejecutar la prueba T de Student
para muestras independientes seleccionar:

Analizar>Compararmedias>PruebaTparamuestrasindependientes
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Imagen 19: Prueba T para muestras independientes
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En variables para contrastar seleccionar rendimiento académicoy
en variables de agrupacion género, luego pulsar en definir grupos
y considerar los grupos 1y 2, pulsar en continuar y aceptar.

La variable género debe estar configurada como numérica: 1
Masculino y 2: Femenino.

Imagen 20: seleccién de variable de prueba y variable de agrupacién

a

Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  gnalizar  Graficos  Utiidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

FHAM e« BhQITIE h B i

& Género | & Pretest | & Postest | & N_estres| &4 Situacion. g PiStENC] | G Antes ‘&Despues Sa H & RrRA ” - “ .
a
2 4 12 3 esaprobado  Irregular ] 12
1 5 i 2 Aprobado  Mormal no NO 118 17
1 6 16 3 Aprobado | Mormal El si 125 15
1 6 12 3 Desaprobado  Iregular El si 103 11
1 3 15 2 Aprobado | Regular El NO 116 16
2 5 16 2 Aprobado | Mormal si NO. 103 12
7 1 8 14 2 Aprg &R x
8 1 9 17 2 Apra "
5 B 5 1 : o ariables de prueba: ——
& Pretest
10 2 4 17 2 A9 | 5 postest
11 2 4 13 1 AP | & N_estres
o -
12 1 7 19 2 Apra | & Situacién
13 2 8 18 2 Apra %ﬁs‘ts'ema
4 1 4 16 3 A | G Dl::ues .
5 ] B 1 3 aord | 22 Vzr'\ame n:e agrupacién
6 1 1 13 3 Aprd —
7 1 8 18 3 Aprd Definir grupos...| | &8 Definir grupos x
2 7 15 2 Aprobado | Normal [ NO cumoz
1 3 13 1 Aprabado | Mormal sl ) s
22 1 3 12 2 Desaprobado  Irregular El sl © Punto de corte
23 2 8 1 1 Desaprobado  Irregular El NO
2 ; 7 0 1 Apobedo  heguar | S Ho
25 2 2 19 2 Aprobado | Regular no NO 103 10
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La hoja de resultados reporta la tabla Prueba de muestras
independientes, tal como:

Imagen 21: Hoja de resultados de reporte de prueba de muestras
independientes

= Prueba T

Estadisticas de grupo

Des. Desv. Error
Género N Media Desuiacidn promedio

RA  Mastulino 2 14,41 2,792 494
Femenino 18 13,06 3539 £l

Prueba de muestras independientes

Prueba de Levene de igualdad
de varianzas prugba tpara laigualdad de medias
95% de intervalo de confianza
Diferencia de de la diferencia
Diferencia de ermor
F St El Sig. (bilglerall __ medias estandar Inferior Superior

RA  Seasumenvarianzas 1317 257 490 48 143 1,351 807 -472 3174
iguales

o se asumen varianzas 1393 20037 T4 1,351 969 -632 3333
iguales

La tabla Prueba de muestras independientes contiene la Prueba
de Levene de igualdad de varianzas, que informa sobre el segundo
requisito para aplicar la prueba T de Student: la homogeneidad de
varianzas, para esto, las hipdtesis a contrastar son:

H_: las varianzas de los grupos son homogéneas
H.: las varianzas de los grupos no son homogéneas

Cuando el valor de la Sig. (p) es menor que 0.05 debemos dudar de
la homogeneidad de varianzas (rechazar Ho). En nuestro ejemplo
como la Sig. (p)=0.257, valor p>0.05 se acepta Ho y concluimos que
las varianzas en los grupos son homogéneas.

La tabla prueba de muestras independientes contiene también el
resultado de la Prueba t para la igualdad de medias, las hipodtesis
a contrastar para el caso ejemplificado son:

H_: No hay diferencias entre el rendimiento académico promedio
del grupo masculino y grupo femenino.

H;: El rendimiento académico promedio del grupo masculino
difiere del rendimiento académico promedio del grupo femenino.

Se observa el valor “p" (Sig. bilateral), siendo p= 0.143>0.05 se
rechaza Ho y se acepta que, el rendimiento académico promedio
del grupo masculino difiere del rendimiento académico promedio
del grupo femenino.
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5.7.1.2. Prueba T Student para muestras relacionadas

Se utiliza cuando se realiza dos mediciones en un mismo grupo
de sujetos en dos momentos diferentes, entonces se tiene para
cada sujeto dos observaciones, lo que constituye datos pareados,
puesto que los dos pares de datos provienen de un sujeto. En
general, las hipdtesis a contrastar son:

H_: El valor promedio antes de la intervencion es igual al
valor promedio después de la intervencion.

H.: El valor promedio antes de la intervencion es diferente al
valor promedio después de la intervencion.

Ejemplo: Un estudio pretende medir competencias en
investigacion, se trabajé con un grupo de 50 alumnos. Se aplicd
un programa de ensefanza basado en una nueva estrategia. Se
evalud a los alumnos antesy después del programa de ensefianza.

En este caso se debe aplicar la prueba T Student para muestras
relacionadas pues se pretende evaluar diferencia entre el puntaje
alcanzado por los alumnos en el pretest y el puntaje alcanzado
por los alumnos en el postest. Sin embargo, previo a ello se debe
verificar el cumplimiento del requisito de normalidad. En este
caso se aplica la normalidad a la diferencia de postest y pretest, tal
como se muestra a continuacién: En el menu de IBM SPSS para
ejecutar la prueba de normalidad seleccionar:

Analizar > Estadisticos descriptivos > Explorar

Imagen 22: Ejecucion de una prueba de normalidad
@

Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Graficos Utilidades ~ Ampliaciones  Ventana  Ayuda
HH& ~ = BLAE A B5 49[¢
SEE 0 = = H a9 @

[
&> Género

& Pretest | ¢ Postest | ¢ N_estres|  Situacion & Asstenci $aAntes | g Despues| & CI H & RA H & Diferencia |
a

2 . a 10 12 8,00

1 @ - NO 118 7 9,00

1 Lista de dependientes sl 125 - 10.00

1 7 sladivicos.. sl 103 n 6,00

7 pretest E & Diferencia 2 .

1 & Postest NO 116 G 12,00

2 & N_estres NO 103 12 11,00

1 ﬁ Situacidn Lista de factores: o 137 e 500

Asistencia
8 1 gty - El 125 6 8,00
9 2 & Despues NO 124 18 15,00
10 2 Etiquetar os casos mediante NO 112 12 13,00
i 2 & RA =] sl 110 13 9,00
12 1 Mostrar 1 NO. 106 10 12,00
= By

2 "@Amgns © Estadisticos © Graficos ‘ 8 Eplorar: Graficos x 10,00

1 12,00

Y (rerard i ) (Resiabiesen) (Ganesiar ) (0] [ Dissramss o clas Desciiptivos 1200

5 g = | © Niveles de los factores juntos: (¥ Detalloy hojas
1 L B 3 Aprobado | Normar 9.00
© Dependientes juntos [] Histograma
1 8 18 3 Aprobado | Normal 10,00
© Ninguno

8 1 5 I 2 Aprobado | Normal 9,00
9 1 4 16 2 Aprobado Nermal | [ Graficas de normalidad con pruebas 12,00
2 7 15 2 Aprobado | Normal | - pigporsi6n versus nivel con prueba de Levene 8.00

1 3 13 1 Aprobado | Nermal | | 10,00

1 6 12 2 Desaprobado  Imegular 6,00

2 8 1 1 Desaprobado  Imegular 3,00

1 7 18 1 Aprobado | Imegular 11,00

2 2 19 2 Aprobado Regular | -— 17,00

1 5 13 2 Aprobado | Normal 5,00

2 4 13 2 Aprobado | Normal 9,00

1 5 18 3 Aprobado | Regular sl NO 113 15 13,00

1 4 19 3 Aprobada | Regular El El 138 B 15,00
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Imagen 23: Ejecucion de una prueba de normalidad

ﬁ *Resultadol [Decumentol] - IBM SPSS Statistics Visor

wchive Editar  Ver Datos Transformar Insertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana

SHERA N - w B =2H» Hld]

B+ {E] Resultado

" [ regiatro = Explorar
= [E] Explorar
FE) Titulo [ConjuntoDatosl] F:\CAPITULO\ESTUDIO 1.sav
Notas
B Conjunto de datos
L& Resumen de proc Resumen de procesamiento de casos
i--[F Descriptivos
‘--{§ Pruebas de norm; casos
E--[E] Diferencia Valido Perdidos Total
B itulo N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
) Grafico de tal Diferencia 50 100.0% o 0.0% 50 1000%
------ (1 Grafico -0 n|
b ([ Grafico @-Q n
L[] Diagrama de _
Descriptivos
Estadistico Desv. Error
Diferencia  Media 10,4200 ,39302
95% de intervalo de Limite inferior 49,6284
conflanza parala media ) jowe cunerior 11,2116
Media recortada al 5% 10,4333
Mediana 11,0000
Varianza 7,759
Desv. Desviacion 278546
Minimo 3,00
Maximo 17,00
Rango 14,00
Rangao intercuartil 3,25
Asimetria -218 337
Curtosis 126 662

Pruebas de normalidad

Kolmogorav-Smirnoy? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sid, Estadistico al Sig
Difsrancia 115 s0 C oss ) 77 50 437

a. Comreccidn de significacian de Lilliefors

En los resultados pruebas de normalidad se observa que segdn
la prueba Kolmogorov-Smirnov la Sig=0.098, siendo este valor
p>0.05 se acepta la Ho de normalidad de las diferencias de postest
y pretest. En consecuencia, resulta posible la aplicacion de la
prueba T Student para muestras relacionadas.

En el menu de IBM SPSS para ejecutar la prueba T de Student
para muestras relacionadas seleccionar:

Analizar>Comparar medias > Prueba T para muestrasrelacionadas
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Imagen 24: Prueba T para muestras relacionadas

R *ESTUDIO 1.5av [ConjuntoDatos!] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Grificos  Utilidades Ventana  Ayuda
[ Informes 3 [A]
SHe B e = [ == A
\ B »
& Género | ¢ Pretest | ¢@ Po|  Tablas » |nci| SaAntes |dabDespues| £ | FRA JL
Comparar medias * | Medias.
I 2 4 12 Modelo lir 1 | » o
= p 5 B SIEDIET SRR 3] Prueba T para una muestra
3 1 5 g Modelostineales genersizados M| g pyepa T para musstras independientes
Modelos mixtos »
4 1 6 12 Prueba T de muestras independientes de resumen
Correlacionar »
5 1 3 15 N 3 Prueba T para muestras relacienadas.
Regresion >
6 2 5 16 Loglinea! » | BB ANQvA de un factor,
7 1 8 1q o9 o o TS T
8 1 3 7 Clasificar " sl si 125 16
9 2 3 1@  Reguceién de dimensiones > MO NO 121 18
10 2 4 17 Escal L¢ sl NO 12 12
P 2 n 43 Pruebas no paramétricas » sl s 110 13
12 1 7 1g  Predicciones 4 NO NO 108 10
13 2 8 18| Supevivencia > S| Sl 105 12
“ 1 4 16 Respuestamiltiple » NO NO 106 8
15 1 6 18| % Simulacién. S NO 107 10
16 1 4 13 Control de calidad > sl NO 12 12
17 1 8 18 [ Gurva COR. sI sl 113 1
i 1 s M Modelado espacialytemporal..  » NO NO 18 12
19 1 4 1 Provauy TIOTTTT S NO 120 15
20 2 7 15 2 Aprabado | Normal NO NO 124 16
21 1 3 13 1 Aprobado Normal S NO 119 14
En variables emparejadas seleccionar las variables, pretest en
Imagen 25: Seleccidon de variables emparejadas
@
Archive  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Grdficos  Utilidades Ventana  Ayuda
(==} Oh B [Al
SHEe M« BL00 U B .96
| & Género | & Pretest | ¢ Postest | & N_estres | #a Situacién gy Asistenci &a Antes | & Despues| & Cl u & RA ”
a
1 2 4 Desaprobado Irregular S NO 104 12
2 1 5 14 2 Aprobado | Normal NO NO 118 17
3 1 6 &3 Prueba T para muestras relacionadas X B
4 1 5
Variables emparejadas: o
5 1 3 & Género Par___|variablel | VariableZ B
o 2 s & Pretest 1 [Pretest] [Postest] 2
s 1 8 & Postest 2
8 1 9 & N_estres 3
9 2 3 g o]
o «
10 2 b & Diferencia g
1 2 4
12 1 T
13 2 8 = 2
14 1 4
15 1 6
6 1 n Aceptar Pegar Restablecer || Cancelar Ayuda b
7 1 ] 18 3 Aprobado | Normal S 5 3 7
18 1 5 4 2 Aprabado | Normal NO NO 118 12
19 1 4 16 2 Aprobado Normal S NO 120 15

La hojaderesultados muestralatabla prueba de muestrasemparejadas,

se observa el valor de la Sig.=0.000, siendo este valor p<0.01, se afirma que
existe diferencia estadistica altamente significativa entre los puntajes

de los alumnos obtenidos en el pretest y postest. Se concluye, que la

nueva estrategia ha generado efecto en la adquisicion de habilidades

en investigacion.
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Imagen 26: Hoja de resultados para prueba de muestras emparejadas

1@ *Resultado? [Documento2] - IBM PSS Statistics Visor

Archivo  Editar  Ver Datos Transformar Insertar Formale  Analizar  Grificos  Utiidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

BHER PM e~ RER 2 Hd

&+ {E] Resuttado T-TEST BRIRS=Pretest WITH Postest (PAIRED)
+-[B) Registro

-8 PruebaT /CRITERTA=CT (. 9500)
La-E Titulo /MISSING=ANALYSIS.

- Notas
i Estadisticas de m
- Correlaciones de
“{f Prueba de muest

= Prueba T

Estadisticas de muestras emparejadas

Desv Desv. Eror
Media N Desviacién promedio

Parl  Pretest 530 50 1810 256
Postest 1572 50 2330 330

c iones de muestras emparej
N Correlacion Sig.
Par1  Pretest & Postest 50 12 438

Prueba de muestras emparejadas
Difersneias emparsjadas

95% de intervalo de confianza

Desv, Error de la diferencia

Media Desviacion promedio Inferior Superior 1 al Sig. (bilateral)

Pari  Pretest- Postest 10,420 2,785 384 -1.212 9628 26452 49 000

-

NOTA: \

Son indicadores de que en las muestras hay diferencia estadistica
significativa: diferencia grande entre las medias y tamarfio de
muestra(n) grande.

En caso de NO cumplimiento de NORMALIDAD exigido para el
uso de Prueba T Student; una alternativa es utilizar pruebas no
paramétricas tal como: Prueba U de Mann Whitney y Prueba de

Wilcoxon
\ J

5.7.2. Prueba U de Mann-Whitney

Se utiliza para comparar dos variables cuantitativas continuas e
independientes. Los grupos pueden tener tamanos diferentes. En
general, las hipdtesis a contrastar que se plantean son:

H_:No hay diferencias entre las medianas de las variables (son iguales)
H,: Hay diferencias entre las medianas de las variables (son diferentes)

Ejemplo: En un grupo de alumnos se pretende evaluar si hay
diferencias en el coeficiente intelectual segun el género.

Como estamos en un caso de grupos independientes, siendo la
variable en estudio cuantitativa continua y como se pretende
comparar grupos; es Util la Prueba U de Mann-Whitney. Las hipotesis
a contrastar para el ejemplo son:
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Ho: El coeficiente intelectual mediano del grupo femenino es igual al
coeficiente intelectual mediano del grupo masculino.

H1: El coeficiente intelectual mediano del grupo femenino esdiferente
al coeficiente intelectual mediano del grupo masculino.

En el menu de IBM SPSS para ejecutar las pruebas no paramétricas
seleccionar:

Analizar > Pruebas no paramétricas > Cuadros de didlogos antiguos
> 2 muestras independientes

Imagen 27: Prueba U de Mann Whitney
18 EETLOND e [CoruntoDstas]] - B SRS Statictics Ediar de detes
Achivo  Edlr Mer Dates  Tanghmer  Amizr  Gifcs  UNidides  Ampliaciknes  Venlm uda

= % @ j inhamag: + g e
L = +
= . = : 9 Estatisicos desormime ] i, | ‘a
Estodisicas Bapsianas L]
¢ Ginam o Pretest o Po|  Tapias volnci ghhrss  gyDespes 00 #Ry § Dikrenca
Compararmedias L4
T e
Z Wadabs ingdles generalizadas ¥ *
3 1 B s [ —— . El El 12 15 10,0
4 ] & 12 El El 10 1" 600
Cameladonar L
§ 1 3 L I N El 1o 16 16 12,00
[ 2 5 T B . sl Mo 1 12 110
7 1 8 1 lagnel o o 1 1 ]
[ 1 3 e ' El El 125 1 am
3 2 3 TR ' o 10 12 14 1500
10 2 1 p  Eeeak s sl o 1t 12 130
1l ? 4 43 Frusas o paraméticas Y| A amuesia.. 1 9.0
2 1 T 13 Prediooes ¥ | A Westas nozpengientes 1 120
13 2 B 19 Swenwenca ¥ | @ tests eladmaks. 12 10,0
" 1 . 1§ Respussta millich * . e 100
Cuadms de ddlogo amipues * iotadradn...
3 [ 3 14 7B Simuladtn — o Cniauatratn 0
1 1 [ 11 Contmi de ik » El ) 1 EBnmal m
7 ] B 13 [ cur coR.. sl sl 1{ = Bachas... 0
1 1 5 M ot agpaialyempord. W o 1| ks el muesia 0
19 ] 1 1 o El Y 1 [ 2muestas ndapengienizs.. | 01
] 2 T 1 ? Meoteln Nomd WO ) A kmuseios inegencens. |0
] 1 3 1 1 Aprkado | Noemal El W ' @ 2mestas ionoes.. |
n 1 3 12 2 Deswprotado haguly El El 1 0
Haah TeaEr B K muagtras rataciomadat.
n 2 B 1 1 Dessprtedo  hagulsr El T " _ 0
M 1 T 14 1 Amirkain raruilban 2 [T'4] 1 14 11m

Seleccionar la variable coeficiente intelectual y en variables de
agrupacion género, luego pulsar definir grupos.
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Imagen 28: Seleccién de variables

W ESTUDID 152 [ConjuntoDetos 1] - B 5F55 Statissics Edior de damos

Arctiwo Editar Wer  Datos snglicsr  Graficos  ikdades  Amgliaci ventana  Apda

SHE R« BeLARF H BE Jold]

& Géner | & Protest | 4 Pastest | & N_estres| di Stuacicn & Pistenci & Artes | dip Despues | P 01 | & RA | N
a
1 2 4 Desaprobaca  Imagular sl HO 1 12
2 1 5 14 z Aprobsdo | Nomnzl No () 118 1"
7 1 3 16 2 | fvenhode | Memmat | o | om 198 15
5 1 3 15 { 16
| Lisia Vartabias de prasba
N e —
T 1 L 14 i | Postast a
] [ 17 i | Nssies @ 5
] 2 3 n 1 gm ]
; o | d Dterencia s

il 2 4 ” 1 Wariable ds agrupacin: =
& 2 4 13 @ e 3
12 L 13 ] Dannir grupes. | A8 Dos muestres indepenciertes: . %
13 2 ] 18 H
14 a 16 { [ Tipa oe prata G 1 1
15 ] 10 1 | B U de Mann-Whitney 1 2 de Keirmegorg
16 r 1 { | A Asaccones sxiremas s Moses [F] Rachas dawal] © P02 B
17 i 18 1
18 [ 14
i B " B

Imagen 29: Resultados de la Prueba U de Mann Whitney

1 & "Resuttadcd [Documentod] - IBM SPSS Statistics Visor

| Archeeo Edftar Wer  Datos  Transformar  nsefar Formato  Analizar Grdficos WMilidades A
SRea W e v 85 = |
[ =+ & chunauu NPAR TESTS

t-- [ Registra - .

& {8 Fruenas MPar /M-%= CI BY Género(l 2)
. f [ Thulo fMISSING RERLYSIS.
| i Iy Motas

E - {&] Prusba de Mann-\
- [ Thuio = Pruebas NPar

I - L{fl Rangos

1 l esiscisiess | pryaba de Mann-Whitney

I Rangos

i Ranga Suma de

| Ganaro M promedio rangas

1 (=] Masculing 32 2r.o8 BEE,S0
[ Fermening 1B 2269 4DE 50
[ Total 50

3 Estadistices de pru.bl'

T cl

1 L de Mann-Whitney 237,500

T W de Wilcaxen 408,500

I £ -1,022

1 Sig. asintoticalbilatsral) 307

I a Varabla de agrupacian;

T Génern

La hoja de respuesta reporta la tabla estadisticos de prueba, que
resume informacioén de la prueba de Mann-Whitney, la sig. =0.307,
siendo este valor p>0.05 se acepta Ho. Se concluye que el coeficiente
intelectual no difiere segun sea el género de los alumnos.
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5.4.4. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

Esta prueba compara las medianas en dos grupos relacionados o
apareados. Las hipdtesis a contrastar que se plantean son:

Ho: No hay diferencias entre las medianas de las variables (son iguales)
H1: Hay diferencias entre las medianas de las variables (son diferentes)

Ejemplo: Se desea evaluar en un grupo de alumnos si hay diferencias
en el rendimiento académico antes y después de un programa de
reforzamiento académico.

Estamos en un caso de grupos relacionados o apareados, donde la
variable en estudio es cuantitativa continua y se pretende comparar
grupos; resulta util la Prueba de rangos con signo de Wilcoxon. Las
hipdtesis a contrastar para el ejemplo son:

Ho:Elrendimientoacadémicoantesdel programadereforzamiento
es igual al rendimiento académico después del programa de
reforzamiento.

H1: El rendimiento académico antes del programa de reforzamiento
es diferente al rendimiento académico después del programa
de reforzamiento.

En el menu de IBM SPSS para ejecutar las pruebas no paramétricas
seleccionar:

Analizar > Pruebas no paramétricas > Cuadros de didlogos antiguos
> 2 muestras relacionadas

Imagen 30: Prueba de rangos con signos de Wilcoxon

&2 “ESTUDIO 1.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Gréficos  Utiidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

Oy [ - Informes » E &l
ORE M e =1 ™ e )
[14 [ Estadisticas Bayesianas »
& Género | & Pretest | & Po{  Tablas > |nci| SaAntes |gaDespues| & cCl H & RA H & Diferencia
Comparar medias >
1 2 4 12 ] ) 104 12 8.00
Modelo lineal general »
2 1 5 14 ) ) 118 7 9.00
Modelos lineales generalizados >
3 1 5 18] si si 125 15 10,00
Modelos mixtos »
4 1 5 12 si si 103 1 6.00
Corelacionar »
5 1 3 I I . si ) 116 16 12,00
5 2 5 qg  Begresion . sl NO 103 12 11,00
7 1 8 1a  Logineal no NO 137 18 6.00
8 1 9 47| Clasificar ' si si 125 16 8.00
9 2 3 1§ Reduecion de aimensiones » No o 1 8 15.00
10 2 4 17]  Escala b st NO 11 12 13.00
i 2 4 13 Pruebas no paramétricas A e e - .00
12 1 7 19| Predicciones | A Muestras independientes 10 12,00
2 8 18 Supendvencia " | & tuestsas refacionadas. 12 10.00
a »
1 4 L CESEESRmnn Cuadros de didlogo antiguos & e,
1 6 18/ BB simulacion -
1 4 13 Control de calidad > El NO 11 0 Binomial
1 8 18 [ Curva COR. sl sl 11 i Rachas
1 5 14 Modelado egpacial ytemporal N NO NO 11 [l &-S de 1 muestra.
1 4 1 provam Trora sl ) 12 [ 2 muestras independientes
2 7 15 2 Aprobado  Normal ) ) 12 [l K muestras independientes
1 3 13 1 Aprobado  Normal si ) 14 5 2 musstras relacionadas
1 5 12 2 Desaprobado  Irregular si si 12 K muestras efaconadas
2 8 11 1 Desaprobado  Irregular si ) 1 =
1 7 18 1 Aprobado | Irregular si ) 130 19 11.00
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Luego seleccionar las variables a trabajar tal como se muestra en la

siguiente figura:

Imagen 31: Seleccion de las variables

B

Archivo  Editar  Ver

Datos  Transformar

Analizar  Gréficos

Utiligades

Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHE e« BLAE K B 40

[14
& Género | o Pretest | ¢ Postest | ¢ N_estres| g Situacidn g Asistenci daAntes | daDespues| &0l H & RA ”
a
1 2 4 12 3 Desaprobado  Irregular sl 104 12
2 1 5 14 2 Aprobado  Normal NO NO 118 17
3 1 6 16 3 Aprobado Normal Sl Sl 125 15
4 1 [} 12 3 Desaprobado  Irregular sl sl 103 11
5 1 3 15 2 Aprobado  Regular sl NO 116 16
6 2 5 16 2 Aprobado  Normal sl NO 103 12
7 q 8 A 2 Aneahad, Marmal {\[al | Nal 137 1
3 1 9 12 Prucbas pars dos muestras relacionadas X
9 2 3
Confrastar pares:

= -_Q)Gones.._
i 2 4 & Género Par |Variablel | Variable2
i 2 4 & Pretest [RA_ant [RA_de
12 1 7 & Postest 2

& N_estres
13 2 8
14 1 4 e
& RA

15 1 6 & Diferencia
16 1 4 & RA_antes Tipo de prueba
17 1 8 & RA_despues [+ Wilcoxon
18 P 5 ¢ Diferencia2 [ signe
19 1 4 [Z] MeNemar
20 2 7 Ml Homogeneidad margina
21 1 3
2 1 6 Aceptar Pegar || Restablecer || Cancelar Ayuda
23 2 8 T T o) Trreqular T Ll L)
24 1 7 13 1 Aprobado  Irregular sl NO 130 19

La hoja de respuesta reporta la tabla estadisticos de prueba, que
resume informacién de la prueba de rangos con signo de Wilcoxon,
la sig. =0.000, siendo este valor p<0.05 se rechaza Ho. Entonces, el
rendimiento académico antes del programa de reforzamiento
es diferente al rendimiento académico después del programa
de reforzamiento y siendo éste mayor, se concluye que, existe
evidencia estadistica altamente significativa de que el programa de
reforzamiento académico mejord el rendimiento académico.
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Imagen 32: Hoja de resultados de la Prueba

1@ “Resultado3 [Documento3] - IBM SPSS Statistics Visor

1 Archivo  Editar  Ver Datos Transformar Insertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades Ventana A
ELEEEL-EEN- -1 M [al|
[ B+ [E Resultado NEER TESTS
lz" B Regire /WILCOXON=RA_antes WITH RA despues (PRIRED)
/MISSING ANALYSIS.
E E%ﬁ;ﬁ; 9%l & pruebas NPar
[ Rangos
[ Estasisicos || pryeba de rangos con signo de Wilcoxon
Rangos
Rango Suma de
N promedio rangos
RA_despues - RA_antes  Rangos negativos 140 19,89 278,50
Rangos positivos 36° 27.68 996,50
Empates [
Total 50

2. RA_despues < RA_antes
b.RA_despues > RA_antes
©.RA_despues = RA_antes

Estadisticos de prueba’

RA_despues
- RA_antes

z

Sig. asintética bilateral) 000

a.Prugha de rangos con signo de
Wilcoxon

b.Se hasa en rangos negativos.
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A continuacidn, se presentan ejemplos de cémo organizar la
presentacion de los resultados del analisis cuantitativo de datos.

— Caso 1. El objetivo de este estudio investigativo fue determinar la
relacion entre nivel de dolory el tipo de medicamento en pacientes
con diagnostico de pulpitis.

- N

ANALISIS ESTADISTICO DE LOS RESULTADOS

Para el analisis de los resultados se ha utilizado estadistica descriptiva
e inferencial. Los resultados se han organizado en: tablas de
frecuencias, graficos estadisticos y medidas estadisticas porcentajes.
Para contrastar la hipdtesis de investigacion se utilizd la prueba Chi
Cuadrado. El procesamiento de los datos se realizé en los programas
estadisticos IBM SPSS version 26 y Excel 2016, cuyos reportes se
presentan a continuacion:

La;\l/);?gje dolor en pacientes con pulpitis, consultorio odontolégico
CAREDENT

Nivel de dolor Frecuencia Porcentaje

Fuerte 24 48,0

Leve 16 32,0

Moderado 10 20,0

Total 50 100,0

Fuente: Historias de clinicas

Latablalmuestraladistribuciéon delos pacientessegun nivelesdedolor
odontogénico. Se observé que el 48% de los pacientes con diagndstico
de pulpitis reportaron sentir dolor fuerte, el 10% manifestaron sentir
dolor moderado, mientras que, el 32% de los pacientes refirieron sentir
dolor leve. Con respecto al tipo de medicamento que consumieron,
en la tabla 2 se observa que, el 42% de los pacientes consumieron un
analgésico Forte y el 58% de ellos utilizaron analgésico simple para el
tratamiento del dolor odontogénico.

. J
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;F'Z)lzaladi medicamento para tratamiento del dolor en pacientes con
pulpitis

Tipo de analgésico Frecuencia Porcentaje

FORTE 21 42,0

SIMPLE 29 58,0

Total 50 100,0

Fuente: Historias de clinicas

Frecuencia

Femenino Masculino

Género de los pacientes

Figura 1. Distribucién de los pacientes del consultorio odontolégico
CAREDENT

En el estudio participaron 50 pacientes adultos con diagnéstico de
pulpitis, de los cuales 28 son del género femenino y 22 pacientes son
de género masculino, tal como se muestra en la figura 1.

\_

4 )

J
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Tabla 3
Nivel de dolor y tipo de medicamento utilizado en pacientes con

diagndstico de pulpitis

Tipo de analgésico

Nivel de dolor Forte Simple Total
Fuerte 15 9 24
Leve 3 13 16
Moderado 3 7 10
Total 21 29 50

Fuente: Historias de clinicas

Tabla 4
Resultados de la prueba Chi-cuadrado para nivel de dolor y tipo de

medicamento

Pruebas Valor gl Sig. (p)
Chi-cuadrado de Pearson 8,282 2 016
Razdn de verosimilitud 8,614 2 ,013

N de casos validos 50

La Tabla 4 muestra la prueba Chi-cuadrado para las variables nivel

de dolor y tipo de medicamento, se observa que p =0.016<0.05. en

conclusidn, existe relacion entre el tipo de medicamento para el

tratamiento del dolor y el nivel de dolor que reportaron sentir los
pacientes con diagndstico de pulpitis.

. J
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— Caso 2: Este trabajo de investigacion pretende demostrar que la
aplicacion de una estrategia metodoldgica de ensefianza mejora
el desarrollo de habilidades investigativas (Robles, 2019, p.67-75).

a4 h

V. RESULTADOS

Los resultados se organizaron en tablas y graficos estadisticos, los
cuales resumen la informacién y se presentan a continuacion:

19

20 16

15

1.82.3

Media Desviacion  Minimo Maximo
M Pretest M Postest

Figura 17. Estadisticos descriptivos de los puntajes alcanzados por los
estudiantes en el pretest y postest.

-IgarB:blv de normalidad para la diferencia de puntajes obtenidos en
pretest y postest
Kolmogorov-Smirnov
Puntajes de pretest - postest Estadistico al Sig.
Diferencia n5 50 ,098

Fuente: Resultados de pretest y postest

Extraido de Tesis: “Estrategia metodolégica FA74 para mejorar
el desarrollo de habilidades investigativas en los estudiantes de

Ingenieria Industrial, UPAQO, 2018" (Robles, 2019, p.67-75)

. J
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Puntajes

Pretest Postest

Figura 18.
Diferencia en los puntajes obtenidos por los alumnos en el pretest y

postest.

Tabla 3
Prueba t de muestras emparejadas, para puntajes de pretest y
postest

Diferencias emparejadas

Puntajes Media Desviacion 95% de t gl Sig.

estandar intervalo de (bilateral)

confianza de
la diferencia

Test Inferior Superior

.

pre - post -10.42 2.78 -11.21 962 -2645 49 0.000

Fuente: Resultados de pretest y postest

Extraido de Tesis: “Estrategia metodoldgica FA74 para mejorar
el desarrollo de habilidades investigativas en los estudiantes de
Ingenieria Industrial, UPAO, 2018" (Robles, 2019, p.67-75)

J
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“Los resultados muestran que, en el pretest, los estudiantes
alcanzaron un puntaje promedio de 5, con variacion promedio
de 1.8, puntaje minimo 2 y maximo 9. En el postest, el puntaje
promedio fue 16, con variacion promedio 2.3, el puntaje minimo
fue 9y el maximo 19; tal como se muestra en la figura 17".

“La figura 18, evidencia en forma grafica la existencia de diferencia
en los puntajes obtenidos por los estudiantes en la prueba de
habilidades investigativas inicial y final. Esta diferencia ha sido
confirmada con la prueba de comparacion de medias T Student,
presentada en la tabla 3, la cual comprobdé que, existe diferencia
estadistica significativa (p<0.05) entre los puntajes obtenidos por
los estudiantes antes y después de la aplicacion de la “Estrategia
metodologica FA74", ésas diferencias se producen por efecto de la
aplicacion de dicha estrategia metodolégica”.

Extraido de Tesis: “Estrategia metodoldégica FA74 para mejorar
el desarrollo de habilidades investigativas en los estudiantes de
Ingenieria Industrial, UPAO, 2018" (Robles, 2019, p.67-75)
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El andlisis cuantitativo de datos requiere
del uso de métodos estadisticos y el
procesamiento de los datos recolectados en
la investigacion se realiza con ayuda de un
software o programa estadistico: Excel, IBM
SPSS, entre otros.

Para realizar este proceso de analisis de datos se recomienda:

1°. Construir una base de datos que contenga todas las variables
consideradas a evaluar en el trabajo de investigacion.

2°. Realizar un analisis descriptivo de las variables de estudio,
para ello, utilizar: tablas de frecuencias, graficos estadisticos y
medidas estadisticas.

3°.Seleccionarla pruebaestadisticaadecuada paralacontrastacion
de la hipdtesis de investigacion. Para ello, tenga en cuenta el
objetivo de la investigacion, los tipos de variables de estudio y
el cumplimiento de los requisitos de cada prueba estadistica.

4° Organice los resultados para una correcta presentacion;
considere la norma de publicacidn académica a utilizar y el
formato proporcionado por la instituciéon en donde presentara
su informe.
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6.1. INTRODUCCION

El analisis de datos en una investigacion de enfoque cualitativo difiere
mucho de una investigacion de enfoque cuantitativo, pues en este caso,
debido a la naturaleza textual de sus datos y a las mudltiples fuentes
de las que provienen no se hace uso de métodos estadisticos, sino
de procedimientos de codificacion y categorizaciéon para descubrir
conceptos y relaciones entre ellos y luego interpretar la realidad
formando un cuerpo tedrico explicativo.

En este capitulo, se presenta orientaciones practicas para realizar el
procesamiento de datos en investigacion cualitativa mediante un
conjunto de procesos basados en la teoria fundamentada, es decir,
se describe procedimientos y técnicas para analizar estos datos y la
manera de coémo interpretar la realidad estudiada. El lector encontrara
ejemplos ilustrativos que constituyen una guia para la organizacion,
procesamiento, presentacién e interpretacion de este tipo de datos.

Constituye una guia para la practica investigativa de enfoque
cualitativo, el cual ha sido consolidado como producto de la experiencia
en la formacién de investigadores cualitativos a través de practicas
sistematizadas y considerando que el analisis de datos en investigacion
cualitativa no es rigido sino, flexible. Por lo que, esta guia no constituye
un esqguema fijo al que hay que utilizar como camisa de fuerza, sino que
puede adoptar formas y mejoras del investigador que lo aborde.

6.2. EL ANALISIS DE DATOS EN INVESTIGACION
CUALITATIVA

Los datos en investigacion cualitativa provienen de multiples fuentes
tales como: entrevistas, focus group, diarios de campo, fotografias,
documentos, videos, registros anecdodticos, etc. Asi, el investigador
tiene como materia prima para el analisis: datos visuales, auditivos,
escritos, entre otros. En tal situacion, se trata de descubrir en estos datos
conceptos, patrones y relaciones entre ellos; asi como, organizarlos e
interpretarlos formando un cuerpo tedrico.

Al respecto Morse (2003, p.32) dice: “El analisis de datos es un proceso
gue requiere preguntas astutas, busqueda implacable de respuesas,
observacion activa y memoria precisa”’, en definitiva ésto significa que
no es un trabajo facil; exige del investigador preparacidon y conocimiento
tedrico para alcanzar buen nivel de comprension del tema en estudio.
Ademas, requerird de la creatividad del investigador para organizar su
esquema de analisis puesto que “es un proceso de compaginar datos,
de hacer obvio lo invisible, de reconocer lo importante a partir de lo
insignificante,devincularhechosal parecernorelacionadoslégicamente,
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de encajar unas teorias con otras y de atribuirles consecuencias a los
antecedentes” Morse (2003, p.32).

El analisis de estos datos no es rigido, es decir, no hay un procedimiento
uniforme de realizarlo, es flexible, puesto que se realiza en paralelo o
simultaneo al proceso de recoleccion de datos y finaliza cuando después de
analizar multiples datos provenientes de diversas fuentes, los nuevos datos ya
no aportan informacién nueva, lo que significa llegar al estado de saturacion,
en consecuencia, el investigador ya no vuelve al campo por mas datos.

Este tipo de analisis de datos demanda del investigador la realizacion de
dos grandes actividades de pensamiento:

— Reflexion, pues el investigador debe estar en continua reflexion
de los datos que va recolectando y del contexto de doénde
provienen dichos datos. Mediante esta actividad el investigador va
encontrando el rumbo que toma su investigacion.

— Andlisis de correspondencia entre los datos que ya se tieneny los
nuevosqueseincorpora,aquielinvestigadoridentificalarelevancia
de estos datos y la calidad de informacién que proporcionan para
la tematica de investigacion.

Segun Morse (2003, p. 32) “cuatro procesos cognitivos se presentan
de manera integral para todos los métodos cualitativos: comprender,
sintetizar, teorizar y recontextualizar”; estos procesos son secuenciales
y cada uno de ellos tiene que desarrollarse plenamente, pues mientras
el investigador no logre comprender en profundidad el fenédmeno de
estudionopodrasintetizarysinotienelacapacidad parasintetizarnosera
capaz de teorizar y sino construye una teoria no podra recontextualizar.
Dichos procesos se describen en la figura 8.

( .
*Se alcanza este nivel cuando se *Es la capacidad para fundir

tiene suficientes datos para varios casos, historias o
hacer una descripcion experiencias, es decir, separar

completa del tema. lo importante de lo
eTermina cuando se ha insignificante y hacer una
escuchado "todo", es decir, se descripcion de los patrones y
\_ llega al estado de saturacion. omprender Sintetizar variaciones en los datos.

Recontextua A
*Es el desarrolo de una teo- Teorizar « Esla fase de organizacion del

ria emergente y aplicable a es u analisis en donde se

otros contextos a los cuales se construyen explicaciones

aplique la investigacion. alternativas y se cotejan con
Y los datos.

Figura 8.Procesos cognitivos del analisis de datos segun Morse (2003, pp.
32-48)
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6.3. EL PROCESO DE CATEGORIZACION Y
CODIFICACION DE LOS DATOS

La categorizacion y codificacién son pilares del analisis cualitativo, estos
procesos van de la mano y giran en torno a la especificacion de areas
tematicas; asi como, seleccidn y agrupacion de segmentos textuales con
significado relevante para la investigacion.

Para la Real Academia Espanola, “categoria” significa “cada una de las
clases o divisiones establecidas para clasificar algo” y “codificacion”
significa “ordenacion sistematica de normas en un cuerpo legal Unico de
contenido uniforme”. Para autores como: Marin, Hernadndezy Flores (2016,
p. 3-4) “Categorizar consiste en “ponerle nombre” y definir cada unidad
analitica. Dentro de cada categoria se pueden definir subcategorias”. En tal
sentido, la categorizacion es el proceso en el cual se divide el problema de
investigacion en secciones que permitan estudiarlo, analizarlo y explicarlo
en forma individual y luego global, ejemplo de ello se presenta en la
tabla 1. El investigador puede establecer o definir las categorias antes o
durante el proceso de recoleccion de datos, de esta manera las categorias
pueden surgir del marco tedrico o de los primeros hallazgos. Ademas, se
recomienda asignar un cédigo a cada categoria para poder diferenciarlas.

Tabla 8.
Establecimiento de categorias para el problema de investigaciéon y
asignacion de coédigos a las categorias.

Investigacion Problema Categorias Codigos
“Elusode he- Cuadles son las princi- Motivacion - MO
rramientas pales caracteristicas de Recuperaciénde - RSP
Tics en la en-  los procesos pedagdgi- Saberes previos
sefanzadela cosen la ensefanza de o
e - Problematizacion - PR
matematica”. la Matematica con uso
de herramientas Tics — Gestidny - CA
desde la perspectiva acompanamiento
de los alumnos de 5to. Evaluacion - EV
Grado de secundaria
delal. E. “José Olaya"?
“Evaluacion ¢Cudles son los princi- Equipo de - EPP
del Servicio pales problemas que proteccion
de Emer- enfrenta el personal de personal
gencias de salud en el Servicio de Medicamentos — MED
los hospita- Emergencia durante la
les de Truji- Emergencia sanitaria Infragstru;tura - H
J 9 hospitalaria
llo  durante por COVID-19? o
el estado de Triaje - TRI
Emergencia Unidad de - UR
Sanitaria, CO- reanimacion
VID-19" Personal desalud - PS
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En la tabla 8, los problemas de investigacidon se han subdividido en
secciones o areas tematicas que conforman o explican el problema. En
ese sentido, podemos decir que, una categoria es un concepto de las
caracteristicas y atributos de los fendmenos que involucran y lo explican
al problema de investigacidon. Las categorias constituyen unidades
tematicas donde se han de agrupar los datos para luego hacer un
analisis interpretativo de ellas y entre ellas. Las categorias definen los
limites y alcances de la investigacion, asi como estan en concordancia
con los objetivos o propdsitos de la investigacion.

Segun Rodriguez et al. (1996) citado por Bustingorry, Sdnchez y Ibanez
(2006), “La categorizacion hace posible clasificar conceptualmente
las unidades que son cubiertas por un mismo tépico. Las categorias
soportan un significado y pueden referirse a situaciones, contextos,
actividades, eventos, relaciones entre personas, comportamientos,
opiniones, sentimientos, métodos, estrategias, procesos, etc.”

Para un investigador que no tiene mucha experiencia en este tipo de
trabajoinvestigativo,conocer previamente lastematicas o categoriasque
engloban la investigacion, le servira de herramienta para el analisis de
los datos. Incluso estas categorias podrian fusionarse o tal vez generarse
nuevas categorias durante el proceso de analisis de datos. Sin embargo,
se recomienda trabajar con un reducido nUmero de categorias.

El proceso de categorizacion es muy Util, pues orienta el proceso
metodoldgico de la investigacion cualitativa, tal como se muestra en la
figura 9

[ El problema se subdivide en categorias J
" . . dimensiones
Categoria 1 ‘_[ Categoria 2 Categoria 3 } del problema

Definen técnicas e instrumentos de recoleccion de datos dimensiones
metodoldgicas

Ly [ Constituyen el esquema vertebral del marco tedrico ’ } dimensiones

tedricas
[ Dimension analitica J Surgen nuevas
categorias

Figura 9. Implicancias del proceso de categorizaciéon
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A diferencia de una investigacion cuantitativa en la que el analisis
de datos es en base a la informacion recogida para cada variable, en
la investigacion cualitativa el analisis de datos se realiza en base a
la informacion que sustentan las categorias y que al ser aspectos
tematicos recurrentes del tema de investigacion, éstas categorias son
conceptuales (no son variables) y se identifican en los registros utilizados
en la recoleccién de datos, para ello, el investigador tiene que leer una
y otra vez los registros de datos e ir separando los segmentos textuales
correspondientes a una u otra categoria.

Para realizar el proceso de categorizacion, el investigador necesita activar
todos esos procedimientos del pensamiento como: comparacion, relacion,
induccion, deduccién, clasificacion, etc. Debemos tener en cuenta que
este proceso de categorizacion constituye un constructo mental abstracto
gue surge de la realidad de los datos y de lo que éstos quieren decir, dar a
conocer o trasmitir; pero, surgen como producto de la accién interpretativa
gue realiza el investigador a cada dato significativo que recoge.

Con respecto, al proceso de codificacion, éste consiste en asignar
etiquetas, valores o codigo a cada unidad de segmento textual como
indicativo de que pertenece a una determinada categoria. Segun
Cresswell (2009) citado por Hernandez-Sampieri (2018) “codificacion
consiste en tomar datos de texto o imagenes recogidas durante la
recoleccion de datos, la segmentacidén de las oraciones o parrafos o las
imagenes en categorias y proceder a etiquetarlos”

Para Bustingorry, Sdnchez y Ibanez (2006, p. 124) la codificaciéon “es la
operacion concreta por la que se asigna a cada unidad un indicativo
(codigo) propio de la categoria en la que se considera incluida. Los
codigos, que representan a las categorias, consisten, por tanto, en
marcas que anadimos a las unidades de datos, para indicar la categoria
a que pertenecen. Pueden ser un caracter numérico o visual (colores)”.

Entonces, la codificacion es un procedimiento que implica seleccién de
“datos” que otorguen significado a la categoria, estos “datos” pueden
ser: imagenes, fragmentos textuales, signos, etc. Ahora bien, para
poder realizar ésta seleccion el investigador tiene que poseer amplio
conocimiento tedrico de la categoria, ese nivel de conocimiento es el
gue le permite realizar una seleccion eficiente e idénea de fragmentos
textuales que den significado o expliquen la categoria.

El investigador para realizar la codificacion, puede ayudarse de
marcadores de colores y de la técnica del subrayado con los cuales
ird identificando los fragmentos que se asocien o relacionen con una
u otra categoria. Es obvio que, para realizar esta seleccion utilizando
marcadores, el investigador tiene que leer y releer cada uno de los
registros donde estan almacenados los datos recolectados.
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Diario de clase N° 2 Fecha: 09/05/2019 Aula: 5to. B

Eran las 7:45 am cuando ingresé al aula de clases, los alumnos
guardaron silencio y me saludaron, yo les respondi jBuenos dias
alumnos! ;:Como estan hoy? Bien profesor, respondieron;, manana es
la celebracion del Dia de la Madre, profesor, dijo: Sebastidn; en efecto,
les dije, estdn felices Uds. mafiana homenajeardn a sus queridas
centro de computo? pregunto Sarita; si, hoy la clase serd en el centro
de cémputo, respondi; jBravo! jBravo! iBien profe! manifestaban
algunos alumnos; era notorio la emocion del grupo y el entusiasmo
que mostraban por ir al centro de computo.

Nos trasladamos al centro de computo, cada par de alumnos se
ubicd junto a un computador. Estando ya los alumnos organizados
en pares para el trabagjo,

matemdaticos.
Todos los estudiantes comenzaron a buscar en internet enunciados
matemdticos y luego seleccionaban algunos y lo escribian en sus

cuadernos. Los alumnos solicitaban iarticiiarl aliunos de ellos,

Les presenté un video: “squé es una desigualdad? cuya duracion fue
5 minutos y explica la situacion problemdadtica con desigualdades.
Luego, utilizamos la pdgina en “Khan academy” para graficar
desigualdades y también para escribir desigualdades numeéricas....
Les proporcioné una hoja de prdctica y los alumnos comenzaron
graficar y escribir desigualdades....

Figura 10. Proceso de codificacién de registros de campo

- = RSP =Recuperacion de saberes previos

= MO = Motivacién

6.4. LA ORGANIZACION Y PRESENTACION DE LOS DATOS

Los datos se organizan y presentan mediante una tabla denominada
“matriz de datos”, en ella se organiza fragmentos textuales provenientes
delosregistrosde datos (diariosde campo, transcripciones de entrevistas,
etc.). Para seleccionar estos fragmentos el investigador tiene que leer y
releer los registros de datos, uno a unoy en el transcurso de esas lecturas
va marcando los textos con colores y relacionandolo con sus categorias
preestablecidas, luego esos fragmentos son extraidos y agrupados en
una matriz tal como:

161



Fermin Cabrejos Diaz - Blanca Robles

Tabla 9
Matriz de datos textuales que sustentan la categoria recuperacién de
saberes previos.

CATEGORIA FRAGMENTOS DESCRIPTIVOS DE LA SITUACION OBSERVADA*

Recuperaciéon  Fecha: 02 de mayo 2019 Fuente: Diario
de saberes 7°
previos

...y solicitd a los alumnos que leyeran la lectura “las desigualdades

sociales, luego de ello les pidid que le comentaran sobre lo leido,

pregunté a un alumno ;qué es una ecuacion?, a otro alumno ;Qué

es una desigualdad?, a otro alumno (Qué simbolos matematicos

representan una desigualdad? ;Cémo plantearias una desigualdad

matematica? Y otras preguntas sucesivas para ayudar a los alumnos
a expresar sus conocimientos que tenian del tema

Fecha: 09 de mayo 2019 Fuente: Diario 2

Estando ya los alumnos organizados en pares para el trabajo, les
solicité ejemplos de enunciados matematicos y les pedi que,
recuerden lo que es una inecuacioén y que representen enunciados
textuales en enunciados matematicos. Todos los estudiantes
comenzaron a buscar en internet enunciados matematicos y luego
seleccionaban algunosy lo escribian en sus cuadernos. Los alumnos
solicitaban participar, algunos de ellos, escribieron sus ejemplos de
enunciados matematicos en la pizarra.

Fecha: 16 de mayo 2019 Fuente: Diario 3

Empezd propiciando la participacion y confianza de los alumnos
y preguntando del tema anterior ;Qué es una inecuacion? ;Qué
clases de inecuaciones hay? ;CoOmo se resuelve una inecuacion por
el método grafico? ;Qué es una inecuacién cuadratica? ¢Alguien
voluntario que resuelva esta ecuacion en la pizarra? El profesor hacia
preguntas constantes a los alumnos y trataba de que expresen con
confianza sus conocimientos. Fue muy fluido este espacio porque
los estudiantes participaron muy emocionados, aunque aun
algunos permanecen callados y otros retraidos y se abstienen de
hablar con sus compafieros y menos participar en la clase.

Fecha: 23 de mayo 2019 Fuente: Diario 4

..el docente fue solicitando la participaciéon de los alumnos para
recordar y consolidar los cocimientos que adquirieron en la dltima
clase, de los métodos de resolucién de inecuaciones lineales y
cuadraticas, para cada lo cual, los estudiantes emitieron opiniones
y salieron a escribir el desarrollo de ejercicios cortos en un papelote,
los demas reafirmaban su conformidad con lo que escribian y/o en
algunos casos corregian situaciones erradas.
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Fecha: 30 de mayo 2019 Fuente: Diario 5

Para recuperar saberes previos, a partir de un ejemplo presentado
en diapositivas, muy parecido a lo trabajado en la clase anterior
y con la participacion de los estudiantes, el docente hizo una
resefla recordatoria de los pasos para resolver inecuaciones con
valor absoluto, algunos estudiantes participaron con escritos en la
pizarra de procedimientos y formas de resolver una inecuaciéon con
valor absoluto. Otros estudiantes un aproximado de 30% de ellos
preguntaban y hacias constantes consultas sobre este tema. Se
observé que un gran porcentaje de ellos aun no tenian dominio del
tema. El docente e todo momento realizé explicaciones a manera de
retroalimentar y corregir aspectos de la resoluciéon de una inecuacion
de este tipo.

Fecha: 6 de junio 2019 Fuente: Diario 6

El docente recorddé y explico a los estudiantes a partir de un
problema sencillo como resolver inecuaciones racionales y
demostré su importancia y utilidad en la vida real. Los estudiantes
preguntaban ante la duda y el docente invitaba a algun alumno

a decir la respuesta, el docente reforzaba la respuesta con
explicaciones extras.

Fecha: ... Fuente: ...

*Extraidos textualmente de los diarios de campo

6.5. EL ANALISIS INTERPRETATIVO DE LOS DATOS

La interpretacion de la informacion constituye el momento en el cual se
construye el nuevo conocimiento respecto a la tematica de investigacion.
Es un proceso que busca descubrir y exponer de forma organizada la
informacién oculta en el problema que se estudia. Esencontrar el sentido
a los datos, entender el significado de hechos, fendmenos, situaciones y
comprender en profundidad el contexto que rodea a los datos.

La base del proceso interpretativo es el marco tedrico, asi como, la
experiencia y el conocimiento amplio del investigador sobre el campo
disciplinar al que pertenece el problema de investigacion, eso permitira
ordenar, sistematizar y secuenciar la argumentacion. El proceso de
interpretaciéon demanda gran rigor intelectual y arduo trabajo reflexivo,
en donde se relaciona los resultados del analisis con la teoria que lo
fundamenta, para alcanzar construir una teoria.

En este proceso se establecen relaciones de conceptos en redes y se
identifican jerarquias de las causas, de efectos y de todo aquello que
pueda explicar el problema de investigacion. La construccién de redes
semanticas, ayudan a la reflexién y a la valoracién e importancia de cada
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tema, su significado y como interactua y se enlaza con otros temas; esto
permite al investigador entender el problemay generar interpretaciones,
hipodtesis y teoria. Es una forma de encontrar sentido y significado a las
relaciones entre las categorias y para ello podemos utilizar diversos
graficos o esquemas relacionales, tal como se observa en la figura 11.

El proceso de interpretacion de datos exige del investigador una
posicion o postura de neutralidad u objetividad, pues se trata de
interpretar los datos en funcién de lo que ellos reportan o dicen de los
participantes quienes expresan su vivencia de los hechosy el significado
gue representa para ellosy no lo que el investigador puede creer, pensar
o sentir.

El analisis cualitativo de datos concluye con la elaboracion de un reporte
o informe en el que se debe incluir redes o diagramas emergentes,
fotografias, conjunto de hipdtesis e historias narrativas.

Motivacién Problematizacién
Desarrolla habilidades de
reflexién y discusion en torno a
los temas que se estudian.
Disminuyen lo memoristico y

Activa la motivacion por el
aprendizaje de la matematica,
genera expectativa y atencién.
Mejora la concentracion del

mecdnico.
alumnoenla dase.
Saberes previos
\ Se incrementa la busqueda de
informacion einvestigacion en
internet.
Favorece el autoaprendizaje.
Evaluacion Gestion E-A
]
Uso de las TIC'S en
Se libera el temor ante la Constituye un recurso parala
evaluaciony se observaun — Ia ensenanza de Ia —p | ensefianza, lo cual generaun

incremento de la confianzay : abanico de oportunidades para
autoestima del alumno. matemétlca crear nuevas estrategias de
ensefianza
1

Teoria emergente

El uso de las Tics en la ensefianza de la matematica tiene un impacto positivo en el estudiante pues ellos
manifiestan sentirse mas motivadosy activos; ademas de que les permite comprender la aplicabilidad de la tecria
matematica. Los aprendizajes se tornan significativos para los alumnos y los estudiantes sienten confianza lo cual
favorece el autoaprendizaje. La ensefianza con estos recursos se fortalece la interrelacién entre docente-alumno;
pues los jovenes no sélo aprenden sino también ensefian sus habilidades en el uso de estas tecnologias.

Figura T1. Red o grafico relacional para analisis e interpretacién de datos
cualitativos.
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6.6. RESUMEN

-

El andlisis cualitativo de datos no requiere
del uso de métodos estadisticos y el
procesamiento de los datos recolectados en
la investigacion se puede realizar con ayuda
de un software o programa: Atlas.ti, Nvivo,
entre otros.

Para realizar este proceso de andlisis de datos se recomienda:

1°.

2°.

3°.

4°.

5°.

6°.

7°.

8°.

Focalizar y organizar todos los registros de datos (diarios de
campo, entrevistas, focus group, y en caso de entrevistas éstas
deben transcribirse)

Leer y releer todos los datos recolectados y registrados en los
diversos instrumentos de recoleccion de datos para poner en
practica los procesos cognitivos del pensamiento, tales como:
reflexion, deduccién, induccién, comparacion etc.

Codificacion y seleccion de fragmentos textuales o blogues de
notas descriptoras de las diferentes categorias previamente
establecidas o por establecer.

Agrupacion de las notas seleccionadas y codificadas en un
cuerpo grande de conocimiento que fundamente la categoria.

Realizar el proceso de comparacion, relacion y clasificacion del
cuerpo grande de conocimiento que se integré en la categoria
para establecer semejanzas y diferencias.

Construccion de redes semanticas o graficos relacionales para
ayudar a la interpretaciéon y construccion de teoria emergente.

Realizar el proceso interpretativo final, mediante una discusion
de los hallazgos y fundamentado en el marco tedrico.

Redactar el informe de la investigacion.
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COLOFON

La tesis no es sino la argumentacion cientifica sobre la demostracion
de la veracidad de la hipdtesis formulada de un aspecto de la realidad
0 empirea analizada metodolégicamente como unidad de analisis. Es
una produccién cientifica individual con alcances globales, nacionales
y regionales que comprometen a sus actores a desarrollar nuevos
paradigmas, nuevos estilos de vida. Siguiendo al pensamiento de
Umberto Eco, (...)

Quisiera concluir con dos observaciones: hacer una tesis significa
divertirse; hay una satisfaccion enigmdtica en encontrar, tras
muchas reflexiones, la solucion a un problema que parecia
insoluble. Tenéis que vivir la tesis como un desafio. El desafiante
sois vosotros: os habéis planteado al principio una pregunta
a la que todavia no sabiais responder. Se trata de encontrar la
solucion en un numero finito de movimientos. Otras veces la tesis
puede vivirse como una partida mano a mano: vuestro autor no
quiere confiaros su secreto; entonces vosotros tenéis que rodearlo,
interrogarlo con delicadeza y hacerle decir lo que no queria decir
pero hubiera debido decir. En ocasiones la tesis es un solitario:
tenéis todos los peones y se trata de ponerlos en su sitio. Si habéis
hecho la tesis con gusto, os entrardn ganas de seguir.

Por lo general, mientras se trabaja en una tesis solo se piensa en el
momento de acabar: se suefia con las vacaciones subsiguientes.
Pero si el trabajo ha sido bien hecho, el fenomeno normal es que,
tras la tesis, surja un gran frenesi de trabajo. Se quiere profundizar
en todos los puntos que habian sido dejados de lado, se quiere
sequir las ideas acudidas a la mente pero que tuvieron que ser
apartadas, se quiere leer otros libros, escribir ensayos. Y esto es
senal de que la tesis ha activado el metabolismo intelectual, que
ha sido una experiencia positiva.

Si os dedicdis de algun modo a la investigacion, descubriréis que
una tesis bien hecha es un producto en que todo tiene provecho.
Como primera utilizacion sacariais de ella uno o mds articulos
cientificos y quizd (tras algunas reelaboraciones) un libro. Pero
con el paso del tiempo os daréis cuenta de que volvéis a la tesis
para sacar material a citar; volveréis a utilizar las fichas de
lectura haciendo uso quizd de parte de las que no entraban en
la redaccion final de vuestro primer trabajo; las que eran partes
secundarias de la tesis se os presentardn como el inicio de una
nueva investigacion (...) Podrd suceder que volvdis a vuestra tesis
incluso decenas de afios mds tarde. Pues habrd sido como vuestro
primer amor y os resultara dificil olvidarla. En el fondo, habrd sido
la primera vez que hacéis un trabajo cientifico serio y riguroso, lo
cual como experiencia no es poco. (Eco, 2007; pags. 258-259)
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ANEXO 1.1.
ESTRUCTURA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION CUANTITATIVA

i. CARATULA

ii. CONTRACARATULA
iii. DEDICATORIA

iv.  AGRADECIMIENTOS
V. RESUMEN

vi.  ABSTRACT

vii.  INDICE DE TEXTOS
VIIl. INDICE DE CUADROS
IX. INDICE DE TABLAS
X.  INDICE DE FIGURAS

CAPITULO I: INTRODUCCION
1 Planteamiento del problema.

2 Enunciado o formulacién del problema.
3. Justificacion del problema.
4

Objetivos

4.1. Objetivo general.

4.2. Objetivos especificos.
5. Hipotesis.

5.1. Hipdtesis general.

5.2. Hipdtesis especifica.

6.  Variables.
6.1. Matriz de operacionalizacién de las variables.

7. Metodologia: Material y Procedimientos.
7.1. Material.
7.1.1. Poblacién.
7..2. Muestra.

7.2. Procedimientos.
7.2.1. Instrumentos de recojo de informacién.
7.2.2. Disefio de Investigacion.
7.2.3. Operacionalizacién de las variables.
7.2.4. Método de andlisis de la informacion.

CAPITULO II: MARCO TEORICO o CIENTIFICO
1. Marco referencial o Investigaciones relacionadas con el estudio.
2. Marco tedrico o Bases Tedrico - cientifico.
3. Marco conceptual o Definiciéon de términos basicos.

CAPITULO Ill: RESULTADOS
1. Presentacién de los Resultados.
2. Analisis y discusién de los resultados.

CAPITULO IV: PROPUESTA
1. Premisas generales.
2. Propuesta especifica (para el desarrollo local, regional o nacional).

CONCLUSIONES
BIBLIOGRAFIA
ANEXOS

Cuadro 1. Esquema de la estructura de la tesis de posgrado.”

17 Fermin Cabrejos Diaz. Manual de redaccion de tesis de postgrado. Curso Tesis I.
Escuela de Posgrado de la Universidad Privada Antenor Orrego. 2013.
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ESTRUCTURA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION CUANTITATIVA DE LA

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SANTA®

1. DATOS GENERALES
1.1 Titulo
1.2 Autor
1.3 Tipo de Investigacion
1.4 Lugar de la Investigacion

2. PLAN DE LA INVESTIGACION
2.1 Objeto de la investigaciéon
211 Realidad genérica del problema

2.2 Formulacién del problema
2.3 Antecedentes de la investigacion
2.4 Justificacion e importancia
2.5 Limitaciones
2.6 Hipdtesis de la investigacion
2.7 Variables
2.7.1 Definicién conceptual
2.7.2 Definicién operacional
2.7.3 Indicadores
2.8 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
2.8.1 Objetivo general
2.8.2 Objetivos especificos

FUNDAMENTACION TEORICA
3.1 Marco tedrico
3.2 Marco conceptual

IV. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
4.1 Método (s) de la investigaciéon
4.2 Disefio
4.3 Poblaciéon y muestra

V. CRONOGRAMA

VL.

RECURSOS

6.1 Bienes

6.2 Servicios

VIl. PRESUPUESTO

VIII. FINANCIAMIENTO

IX. BIBLIOGRAFIA

Psychological Association (APA).

X. ANEXOS

2.1.2 Caracteristicas de la realidad especifica

4.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
4.5 Procedimiento de la recolecciéon de datos
4.6 Técnicas de procesamiento y analisis de los resultados

Las referencias deben numerarse segun el estilo de redaccién de la American

18 Escuela de postgrado de la Universidad Nacional del Santa. Reglamento de normas
y procedimientos para obtener el grado académico de maestro (s/f), pag. 11
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ANEXO 1.3.
ESQUEMA DEL PROYECTO DE TESIS PARA HUMANIDADES, ARQUITECTURA
E INGENIERIAS. UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO™

|. GENERALIDADES
1. Titulo:

2. Equipo investigador:
2.1. Autor(a)
2.2. Asesor(a)

3. Tipo de Investigacién:
3.1. De acuerdo a la orientacién o finalidad:
3.2. De acuerdo a la técnica de contrastacién:

4. Area / Linea de investigacion:
5. Unidad académica:
6. Institucién y localidad donde se desarrollara el proyecto:

7. Duracién total del proyecto:
7.1. Fecha de inicio:
7.2. Fecha de término

8. Cronograma de trabajo:
9. Recursos:
10. Presupuesto:

. PLAN DE INVESTIGACION. Resumen ejecutivo del proyecto de tesis
1. Problema:
1.1. Realidad problematica:
1.2. Enunciado del problema:

2. Justificacion:

3. Objetivos:
3.1. Objetivo general
3.2. Objetivos especificos

4. Marco Tedrico:
4.1. Marco tedrico:
4.2. Marco de referencia o antecedentes
4.3. Marco conceptual:

5. Hipdtesis:

6. Variables:
6.1. Operacionalizacién de variables:

7. Metodologia:
7.1. Poblacién:
7.2. Muestra:
7.3. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos:
7.4. Procedimientos:
7.5. Disefio de contrastacion:
7.6. Procesamiento y analisis de datos:
7.7. Consideraciones éticas:

8. Referencias biliograficas:
9. Anexos:

19 Escuela de Posgrado de la Universidad Privada Antenor Orrego. Reglamento de
investigacion. 2016.
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ANEXO 2.1. 3
ESTRUCTURA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION CUALITATIVA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SANTA*

|. GENERALIDADES
1. Titulo:

2. Equipo investigador:
2.1. Autor(a)
2.2. Asesor(a)

3. Tipo de Investigacién:
3.1. De acuerdo a la orientacién o finalidad:
3.2. De acuerdo a la técnica de contrastacién:

4. Area / Linea de investigacion:
5. Unidad académica:
6. Institucién y localidad donde se desarrollara el proyecto:

7. Duracién total del proyecto:
7.1. Fecha de inicio:
7.2. Fecha de término

8. Cronograma de trabajo:
9. Recursos:
10. Presupuesto:

. PLAN DE INVESTIGACION. Resumen ejecutivo del proyecto de tesis
1. Problema:
1.1. Realidad problematica:
1.2. Enunciado del problema:

2. Justificacion:

3. Objetivos:
3.1. Objetivo general
3.2. Objetivos especificos

4. Marco Tedrico:
4.1. Marco tedrico:
4.2. Marco de referencia o antecedentes
4.3. Marco conceptual:

5. Hipdtesis:
6. Variables:
6.1. Operacionalizacién de variables:

7. Metodologia:
7.1. Poblacién:
7.2. Muestra:
7.3. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos:
7.4. Procedimientos:
7.5. Disefio de contrastacion:
7.6. Procesamiento y analisis de datos:
7.7. Consideraciones éticas:

8. Referencias biliograficas:
9. Anexos:

20 Escuela de posgrado de la Universidad Nacional del Santa. Reglamento de normas
y procedimientos para obtener el grado académico de maestro (s/f), pag. 12
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ANEXO 2.2.
ESTRUCTURA DEL PROYECTO DE TESIS INVESTIGACION CUALITATIVA
(FASE PREPARATORIA)

Desarrollado por VERD y LOZARES.? El proyecto de tesis en la
investigacion cualitativa se denomina Fase preparatoria.

1. Pregunta inicial de investigacion

2. Objetivos de la investigacion

3. Formulacién del problema

4. Concepcion tedrica o epistemoldgica
5. Concepcion metodoldgica

6. Conclusiones

7. Bibliografia

8. Apéndice y anexos

9. Tabla de contenidos.

21 VERD,Joan M.y LOZARES, Carlos. Introduccion a la investigacion cualitativa. Fases,
métodos y técnicas. Espana: Editorial Sintesis, S.A.
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ANEXO 3.1. CARATULA DEL PROYECTO DE TESIS DE MAESTRIA. 2

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO
ESCUELA DE POSTGRADO
SECCION DE POSGRADODE CIENCIAS ECONOMICAS

ELABORACION DEL MANUAL DE PERFIL DE PUESTOS PARA
LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL SANCHEZ CARRION
APLICANDO
LA NORMATIVA “SERVIR”

PROYECTO DE TESIS
PARA OBTENER EL GRADO DE MAESTRO EN
ADMINISTRACION
MENCION: RECURSOS HUMANOS.

AUTORA:
Bach. RUMALDA NOELIA BURGOS GUTIERREZ
ASESOR:
Dr. FERMIN CABREJOS DiAZ

Trujillo, Setiembre 2016

N° de Registro-----------------

22 Escuela de Posgrado de la Universidad Privada Antenor Orrego. Maestria en
Administracion.
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ANEXO 3.2. CARATULA DEL PROYECTO DE TESIS DE MAESTRIAZ

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO

ESCUELA DE POSGRADO

INCIDENCIA DEL MODELO DE PAGO POR BONOS EN LA
PRODUCTIVIDAD DE LOS COLABORADORES DEL
PROCESO DE CONSERVA DE UNA EMPRESA

AGROINDUSTRIAL DEL NORTE DEL PAfs.

PERIODO 2015-2016

PROYECTO DE TESIS PARA OBTENER EL GRADO DE
MAESTRIA EN ADMINISTRACION. MENCION FINANZAS.

AUTOR:
Bach. WILLIAM CASTANEDA CASTRD

ASESOR:
Mg. ROLANDO GUERRA GONZALES

Trujillo-PERU
2016

N° de Registro-----------------

23 Escuela de Posgrado de la Universidad Privada Antenor Orrego. Maestria en

Administracion.
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ANEXO 4.1. MODELO DE PROGRAMACION MENSUAL?*

Actividades | Jun | Jul | Agt | Set
Tiempo

Oct Nov Dic Ene Feb Mar

Elaboracion
Del Proyecto X

Presentacién
del proyecto X

Recoleccion
de datos X X X

Analisis de
resultados

Redaccion
del informe

Presentacion
del informe

Fuente: Fermin Cabrejos Diaz. Tesis |. Curso del Doctorado en
Administracion. Universidad Privada Antenor Orrego. 2013.

ANEXO 4.2. MODELO DE PROGRAMACION SEMANAL?

1 Disefio y elaboracién del proyecto
de tesis
2 Presentacion del proyecto de tesis

3 Aprobacion del proyecto de tesis

4 Elaberacién de instrumentos de
investigacién

5 Aplicacién de instrumentos de
investigacién

[} Procesamiento y analisis de datos

7 Redaccion del Informe final

B Revision, ajuste y presentacion del
informe Final
9 Fechas de sustentacién

10 Fecha de graduacién

1

X

* ¥ L L e T e P W

Fuente: Fermin Cabrejos Diaz. Tesis |. Curso del Doctorado en
Administracion. Universidad Privada Antenor Orrego. 2013.

24 Fermin Cabrejos Diaz. (2013).Tesis
Universidad Privada Antenor Orrego.

25 Fermin Cabrejos Diaz. (2013).Tesis
Universidad Privada Antenor Orrego.

Curso Doctorado en Administracion.

Curso Doctorado en Administracion.
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ANEXO 4.3. MODELO DE DIAGRAMA DE GANTT CHART?*¢

PROJECT STAGE Start date Durati End Date
Months

Planning and Approvals 30-Dec-15 28-Feb-16
Phase 1 - Asset Inventory
Development

01-Mar-16 31-Aug-17

Phase 2 - Asset ID Development
and Improving PM

Phase 3 - Asset Lifecycle 01-Mar-21 28-Feb-23
Management Program

Close - Out 01-Mar-23 30-Apr-23

01-Sep-17 28-Feb-21

Fuente: Cabrejos Chavez, Fermin Uriel. (2015). Elementary School Asset
Lifecycle Project Plan, 4-6%7

ANEXO 4.4. MODELO DE PROGRAMACION ANUAL?®

TIEMPO 2016
N® ACTIVIDADES E F M A M J |2 A 5 o

1 Elaboracién del proyecto.

2 Presentacién del proyecto.

3 Revision bibliografica.

4 Reajuste y wvalidacion de
instrumentos.

5 Trabajo de campo y captacién
de informacion.

6 Procesamiento de datos.

7 Andlisis e interpretaciéon de
datos.

8 Elaboracién del informe.

9 Presentacion del informe.

10 Sustentacién

Fuente: Fermin Cabrejos Diaz. Tesis |. Curso del Doctorado en
Administracion. Universidad Privada Antenor Orrego. 2013.

26 Disponible en:
https://www.google.com.pe/search?g=diagrama+de+gantt&rlz=1C2CHIL _es

27 Fermin Uriel, Cabrejos Chavez. (2015). Elementary School Asset Lifecycle Project
Plan, 4-6

28 Fermin Cabrejos Diaz. (2013).Tesis |. Curso Doctorado en Administracion.
Universidad Privada Antenor Orrego.
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ANEXO 4.5. MODELO DE LAS FASES DEL PROYECTO*

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES — DURACIONEN MESES —
HcsEs AVANCE [ unio ] OCTUBRE | NOVIEMBRE | RESPONSABLES LUGAR
SEMANAS % NEEER i[2[3] 4] 1] 2[3]|4
In 6n objeto de estudio 100% #:‘;‘;g;z‘gj&fﬂ!ﬂana G
Determinar el problema 100% Estudiantes del Rivero” Centro Formacién
: 1uToNS C.A Metra de Carotas.
Nicleo las Adjuntas.
1.- FASE DE ANALISIS
1.1 Recoledar informadiénsobre las | 100% “Rersopele Contmlice
funcione
1.2 Clasificadién de formatos 100% Centro de contral de
- -Estudiantes del estudio ndcleo las
1.3 Documento de requisitos del 100% 1UTOMS, Adjuntas.
software (reunion_cliente)
1.4 Revisién de requerimientos 100% sifmiesonds
1.5 Disefia del sistema 100%
2.-FASE DE DISENO ~Profesor de
informatica.
2.1 Desarrollo del software 100% . Cantro.deicontrolde
; " -Estudiantes del e
2.2 Incluir en el sistema campos 100% IUTOMS. estudio nucleo las
necesarios para ir carganda la Adjuntas.
BsmaGiEr ~nalistas de Control
3. FASE DE PRUEBA de Estuio.
“Estudiantes del
3.1 Cargar en el sistema los 60% 2 I”U%‘ME; 2
documentos clasificados -
r— _Profesor de Centro de contral de
ittty estudio nicleo las
3.2 Prueba del software Adjuntas.
-Analista de Control de
4.-FASE DE IMPLEMENTACION
o -Personal de Contral de
4.1 Evaluacién del software
0%
4.2 Revisién del (Cliente) tipo de SEetiithritestdol Centro de control de
s taric estudio nicleo las
IUTOMS.
iE) Adjuntas.
4.3 Crear clave de acceso al sistema 7 _Profesor de
4.4 Proceso de aceptacién porel informatica.
cliente

Fuente: https://www.google.com.pe/
search?g=diagrama+de+gantt&rlz=1C2CHIL_es

29 Fermin Cabrejos Diaz. (2016).Tesis I. Curso Maestria en Administracion. Universidad
Privada Antenor Orrego.
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ANEXO 4.6. CLASIFICADOR DEL GASTO PUBLICO DEL MEF-2016%*

| Clasificador de gasto Rubro Cantidad Costo unitario Costo total
MEF 2016
| Materiales
26323 Laptop Toshiba Tunidad 5/.2199.00 5/ 2199.00
[ 26323 Impresora Epson | 1unidad 5/.699.00 'S/ 699.00
Multifuncicnal XP-401
26323 Memgria USBBG 1 5/.50.00 S/ 50.00
[ 263231 Cartusheos impresion n 5/.65.00 5/ 5500
231512 Lapicergs, 6 5/.2.00 S/, 1200
231512 Margadores. 4 5/.2.00 5/ 1200
231512 Discos compactas 3 5/.2.00 /. 1000
[231512 | Comestores Ta 5/300 s/ 200
e B 5 e T
231512 Lapices 4 5/ 500 S/ 20,00
231812 Grapadar KB 5/.20.00 5/, 2000
231512 Grapas 2 '5/.10.00 S/. 20.00
231612 Papel] bond 1 millar, 5/.15.00 5/. 1500
| Servicios
231911 Fotocopiado Soo 50100 S/ 50.00
232223 Internet & meses 5/.100.00 5/. 600.00
(232223 Anillados 6 5/,500 s/, 30.00
211 Pasajes 240 5/.500 S/, 1200.00
232722 Servicios de Asesoria N §.50000 S/ 50000
| Remuneraciones
(personal)
0.00000 Asesor Estadistico 1 5/500.00 S/500.00
0.00000 Personal de apoyo aplicar | 2 5/200.00 5/400.00
instrumentos
TOTAL 5/ 0 000.00

Fuente: http:/dnpp.mef.gob.pe/cnsClasif/faces/clasifGasto.jsp. Recuperado el 16
de enero

30 Clasificador del Gasto Publico de Ministerio de Economia y Finanzas. 2016.
Disponible en http:/dnpp.mef.gob.pe/cnsClasif/faces/clasifGasto.jsp. Recuperado
el 16 de enero de 2016.
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ANEXO 4.7. PLANIFICACION TEMPORAL DEL PROYECTO™

Recuadro 53. Planificacion termporal del proyecto

Fase del trabajo Mes del proyecto

Revision de las
publicaciones

Desarrollo del inventario
de entrevista y el pre-test
Trabajo de camipo:
encontrar y entrevistar a
los participantes
Transcripcion de las

entrevistas

Trabajo de campa:
observacién participante
Redactar los protocolos
de observacion

Andlisis de las entrevistas
Analisis de los protocolos
de observacion
Relacionar los resultados
con las publicaciones
Informe final y
publicaciones.

ANEXO 4.8. MODELO DEL PRESUPUESTO DEL PROYECTO??

Elermento del
presupuesto Aol Afio 2 Afio 3
Salarios, etc.
Salarios para el (los)
investigadores
Costes de la transcripcion
' Pago a los entrevistados
Costes operativos
Equipo (técnicos,
ordenadores, aparatos de
~_grabacion, programas)
Alquileres, mobiliario
Materiales
~ Impresion
Costes de
desplazamiento
Para la recogida de datos
~ Conferencias
. Reuniones
Otros costes

31 Uwe Flick. El disefio de investigacion cualitativa, pag. 81

32 Uwe Flick. El disefio de investigacion cualitativa, pag. 83
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ANEXO 5.1. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES?®

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicador Items
Para la aplicacion del modelo de page
por bonos se desarrollan las siguientes Tiempo de Valor Afiadido (%) :
actividades : N Tiempo de Valor 1. 70% -100%
del Procest " Afacido 2. 50%70%
1.- Diagndstico del Proceso 3. 0%-50%
Es una forma de retribucién basada en
Modelo de N -
Pago por los incentives econdmicos como parte  (2.- Propugstade Mejora sobre el Propuesta de Mejora Disponibilidad :
Bonos de su reconocimiento a la contribucion  |Proceso Andlisis de tiempos 1. 80%-100%
asuempresa. 3.- Desarrollo de la implementacion Desarrollo muertos 2.70%80%
i P 3.0%70%
Cumplimiento de las Check list de control
14.- Mant [ Mant
ameneries mejoras anener actvidades 1. 100% -85%
S Medicion y Control e los Efectividad Costo Beneficio / Costo
resultados
La productividad segin Idalberto N
Productividad | Puede definirse como laelaboracién  [Chiavenato, es la relacion entre la Unidades fabricadas :ﬁ\og;amu hora :h bMas de 8 Kilogramo hora
de una unidad producida en unidad de  |produccion y ciertos insumos. ombre omore .
tiempo. 2. De 8 kilogramo hora
hombre
3. De7amenos hora
/hombre

Fuente: William Castafieda Castro. Incidencia del modelo de pago por
bonos en la productividad de los colaboradores del proceso de conserva de
una empresa agroindustrial del norte del pais, periodo 2015-2016. Proyecto
de Tesis de Maestria en Administracién con Mencién en Finanzas

33 William Castaneda Castro. “Incidencia del modelo de pago por bonos en la
productividad de los colaboradores del proceso de conserva de una empresa
agroindustrial del norte del pais, periodo 2015-2016". Proyecto de Tesis de Maestria
en Administracion con Mencion en Finanzas. Desarrollado en el Curso Tutorial de
Tesis 1-2016.UPAO. Dr. Fermin Cabrejos Diaz.
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ANEXO 5.2. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES*

+
Variable
plejaoc Definicio Dimensiones Indicadores Métricas
constructo operacional
Liderazgo Conjunto I. Relaciones humanas | 11 Comunicarse Composicion
directivo combinado de ¥ participativas verbalmente y dimensional del
competencias escuchar a las constructo
personales personas. liderazgo
claves, directive =4
agrupadas en (100%)
categorias o
dimensiones 12 Construir
que debe tener equipos. Composicion
todo gerente y por indicadores
que implica de la dimension
caracteristicas relaciones
de los directivos humanas y
eficaces participativas =
(Rossi206) 2 [20%)
IL1. motivar a otros e Composicion
. Competitividad influir en ellos. por indicadores
y control de la dimensién
112, Delegar. competitividad
y eontrel = 4
113, definir objetives (40%)
COon una vision
congruente.

L4, ser precavido.

I Innovacién y lIL1. Reconocer,
espiritu analizar y resolver Compaosicidn
emprendedor problemas. por indicadores
de la dimension
innovacién y
espiritu
emprendedor =1
(10%)
V. Mantener el orden 1. Administrar el Composicién
y la racionalidad tiempo y el estrés. por indicadores
V.2, Administrar las de la dimension
decisiones mantener el
individuales. orden y la
W3, Administrar racionalidad = 3
conflictos. (B30%:)

Fuente: Ricardo Gabriel Rossi Ortiz. Disefio de un instrumento para medir
el constructo liderazgo directivo en el Banco de Crédito del Peru -Regidn
La Libertad-2016. Tesis para obtener el Grado de Maestro en Administracion
con Menciéon en Recursos Humanos.

34 Ricardo Gabriel Rossi Ortiz. “Disefio de un instrumento para medir el constructo
“Liderazgo Directivo” en el Banco de Crédito del Perd -Regidn La Libertad-2016".
Tesis para obtener el grado de maestro en Administracion con mencion en
Recursos Humanos. Sustentada en mayo del 2017. Resolucion n° 0264-EPC.
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ANEXO 6.1.
ESQUEMA DE LA ESTRUCTURA DE LA TESIS DE POSGRADO DE LA
UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO. *

I. CARATULA.

II. CONTRACARATULA.
11l. DEDICATORIA.

IV. AGRADECIMIENTOS.
V. RESUMEN.
VI.ABSTRACT.

VII. INDICE DE TEXTOS.
VIIl. indice de cuadros.
IX. Indice de tablas.

X. Indice de figuras.

CAPITULO I: INTRODUCCION
1. Planteamiento del problema.
2. Enunciado o formulacién del problema.
3. Justificacion del problema.
4. Objetivos
4.1. Objetivo general.
4.2. Objetivos especificos.
5. Hipotesis.
5.1. Hipotesis general.
5.2. Hipdtesis especifica.
6. Variables.
6.1. Matriz de operacionalizacién de las variables.
7. Metodologia: material y procedimientos.
7.1. Material.
7..1. Poblacion.
7.1.2. Muestra.
7.2. Procedimientos.
7.2.1. Instrumentos de recojo de informacién.
7.2.2. Disefio de Investigacion.
7.2.3. Operacionalizacién de las variables.
7.2.4. Método de andlisis de la informacién.

CAPITULO II: MARCO TEORICO
1. Marco referencial o Investigaciones relacionadas con el estudio.
2. Marco tedrico o bases tedrico - cientifico.
3. Marco conceptual o Definicién de términos basicos.

CAPITULO lIl: RESULTADOS
1. Presentacion de los resultados.
2. Andlisis y discusion de los resultados.

CAPITULO IV: PROPUESTA
1. Premisas generales.
2. Propuesta especifica (para el desarrollo local, regional o nacional).

CONCLUSIONES
BIBLIOGRAFIA
ANEXOS

35 Escuela de Postgrado de la Universidad Privada Antenor Orrego. Reglamento de
grados. 2005.
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ANEXO 6.2.
MODELO ESQUEMA DE TESIS UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO?®*®

Caratula
Contra caratula
Dedicatoria
indice
Resumen
Abstract

I. INTRODUCCION
1. Antecedentes de la investigacién
2. Justificacion
3. Problema
4, Hipotesis
5. Objetivos
6. Operacionalizacién de variables

Il. MARCO CONCEPTUAL TEORICO
1. Investigaciones relacionadas con el estudio
2. Basas tedrico - cientifico
3. Definicién de términos basicos.

I1l. MATERIAL Y METODOS

1. Material

2. Procedimientos
i. Método seleccionado
ii. Poblacion y muestra del estudio.
iii. Disefio de la investigaciéon
iv. Procedimiento de recoleccién de datos
v. Disefio de procedimientos y analisis de datos

IV. RESULTADO Y DISCUSION

V. PROPUESTA

VI. CONCLUSIONES

VIl. RECOMENDACIONES
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANEXOS

36 Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional de Trujillo.

203






ANEXO 7/

Modelo de la estructura del
informe o tesis cualitativa

205



Fermin Cabrejos Diaz - Blanca Robles Pasto

ANEXO 7.1. ESTRUCTURA DEL INFORME DE INVESTIGACION
CUALITATIVA

JAVIER GOMEZ FERRI y col. presentan el siguiente disefio.®”
1. Titulo

2. Agradecimiento

3. Introduccion

4, Metodologia

5. Cuerpo del trabajo

6. Conclusiones

7. Bibliografia

8. Apéndice y anexos

9. Tabla de contenidos

BARBARA B. KAWULICH aporta el Diseno.?®

Table of Contents
1. Introduction

2. Definitions
3. The History of participant Observation as a Method
4. Why use observation to collect data?

5. Advantages and disadvantages of using Participant Observation
5.1. Limitations of observation

6. The stances of the observer
7. How does one know what to observe?

8. How does one conduct and observation?
8.1. Ethics
8.2. Gaining entry and establishing rapport
8.3. The processes of conducting observations

9. Tips for collecting useful observation data
10. Keeping and analyzing field notes and writing up the findings
11. Teaching participant observations

12. Summary
Notes
References
Author
Citation

37 GOMEZ FERRI Javier; GRAU MUNOZ Arantxa, INGELLIS Anna Giulia, JALLOZ Marcela.
Técnicascualitativasdeinvestigacionsocial. Espafa: Universidad de Valencia. Disponible
en: ocw.uv.es/ciencias-sociales-y-juridicas/técnicas-culitativas-de-investigacion-social/

38 KAWULICH, Barbara B. (2005). Participant Observations as a Data Collection
Method. Forum Qualitative Social Research, Vol. 6, N° 2. Art 43. Disponible en: www.
Qualitative-research.net/ Consultado el 09 de marzo del 2017.
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ANEXO 7.2.
ESTRUCTURA DEL INFORME DE INVESTIGACION CUALITATIVA
INDUCTIVA*®

1. Pregunta inicial de investigacion.
2. Acceso al campo.

3. Obtencion de datos.

4. Analisis de los datos.

5. Interpretacion de los resultados.

6. Nuevas decisiones sobre la pregunta del campo.
[Disefio emergente]
6.1.Ir a la pregunta inicial de investigacion.
6.2. Ir nuevamente al acceso al campo.
6.3.Ir a la obtencion de datos.

7. Preparacion de los resultados.
8. Elaboracion de las conclusiones.

ANEXO 7.3.
ESTRUCTURA DEL INFORME DE INVESTIGACION CUALITATIVA ABDUCTIVA%

1. Pregunta inicial de investigacion.
2, Formulacién del problema.

3. Disefio metodoldgico.

4. Acceso al campo.

5. Obtenciéon de datos.

6. Analisis de los datos.
6.1. Ir al disefo metodoldgico.
6.2. Ir al acceso al campo.

7. Interpretacion de los resultados.
7.1. Ir a la formulacion del problema.
8. Presentaciéon de los resultados.

9. Elaboracion de las conclusiones.

39 Elaborado por Fermin Cabrejos Diaz (2018) a partir de Joan M. Verd y Carlos Lozares,
2016:70-71

40 Elaborado por Fermin Cabrejos Diaz (2018) a partir de Joan M. Verd y Carlos Lozares,
2016:70-71
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ANEXO 8.1.
CARATULA TESIS DE MAESTRIA DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA
ANTENOR ORREGO

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO

ESCUELA DE POSGRADO
SECCION DE POSTGRADO DE CIENCIAS ECONOMICAS

“PROPUESTA DE UN PLAN DE COMUNICACION INTERNA PARA
REDUCIR LA COMUNICACION INFORMAL EN EL AREA
ADMINISTRATIVA DE UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR
ORREGO (UPAO) - CAMPUS TRUJILLO 2016

INFORME DE TESIS PARA OPTAR EL GRADO DE MAESTRO EN
ADMINISTRACION CON MENCION EN RECURSOS HUMANOS

AUTOR:

AR

Rt

TRUJILLO-PERU
2016
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ANEXO 8.2.

CARATULA TESIS DE MAESTRIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
TRUJILLO.#

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO

ESCUELA DE POSGRADO
SECCION DE POSGRADO

“PERFIL EPIDEMIOLOGICO DE LOS PACIENTES CON
DIABETES MELLITUS DEL HOSPITAL I
HIGOS URCO ESSALUD, SEGUN SU NIVEL
DE INFORMACION, CHACHAPOYAS”

Para optar el Grado Académico de
MAESTRO EN SALUD PUBLICA
MENCION EN GERENCIA y POLITICAS SOCIALES
Autor: Bach. Oscar Enrique Torres Quiroz

Asesor: Dr. Fermin Cabrejos Diaz

TRUJILLO PERU
2017

REG. N°

41 Oscar Enrique Torres Quiroz. Perfil epidemioldgico de los pacientes con Diabetes
Mellitus del Hospital |

Higos Urco Essalud, Segun su nivel de informacién, Chachapoyas. Resoluciéon
Directoral N° 513-2015-EPG
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ANEXO 8.3.
CARATULA TESIS DE MAESTRIA DE LA UNIVERSIDAD DEL PACIFICO“

UNIVERSIDAD
DEL PACIFICO

ESCUELA DE POSTGRADO

«ANALISIS DE LA ESTRUCTURA VERTICAL EN EL MERCADO
DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO PERUANO»

Trabajo de Investigacion presentado
para optar al Grado Académico de
Magister en Regulacion de Servicios Publicos
v Gestion de Infraestructuras

Presentado por
Sr. José Luis Liendo Sotomayor
Sr. Job David Zamora Rosales

Asesor: Profesor Fernando Momiy Hada

2016

42 Disponible en http://repositorio.up.edu.pe/handle/11354/1837. Consultado el 26 de
Octubre del 2017
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ANEXO 8.4.
CARATULA TESIS DE MAESTRIA DE LA FACULTAD LATINOAMERICANA
DE CIENCIAS SOCIALES FLACSO ARGENTINA“

FLACSO

ARGENTINA

Maestria en Diseiio v Gestion de Politicas v Programas
Sociales

Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales

“Jovenes y trabajo en la Argentina:

un estudio sobre travectorias ocupacionales juveniles durante

Ia posconvertibilidad”

Tesista: Viviana Fridman

Directora: Analia Otero

Buenos Aires, Marzo 2015

43 Disponible en: http:/frepositorio.flacsoandes.edu.ec/bitstream/10469/12753/1/A-
Cubierta-T-2015VF.JPGC. Consultado el 27 de Octubre del 2017
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ANEXO 8.5.
CARATULA TESIS DE MAESTRIA DE LA FACULTAD LATINOAMERICANA
DE CIENCIAS SOCIALES FLACSO ECUADOR*“

centro digital de vanguardia
FlamOAnde para la investigadon en dendas sodales
REGION ANDINA Y AMERICA LATINA

FACULTAD LATINOAMERICANA DE
CIENCIAS SOCIALES SEDE ECUADOR

MAESTRIA EN CIENCIAS SOCIALES CON MENCION EN
RELACIONES INTERNACIONALES

Titulo de la tesis:
MIGRACION A ESPANA:
LOS CAMBIOS DE LA POLITICA EXTERIOR

MIGRATORIA EN EL SEGUNDO PERIODO DE GOBIERNO
DE JOSE MARIA AZNAR Y SU IMPACTO
EN LA LIBRE CIRCULACION DE LOS ECUATORIANOS

Autor:
MARIBEL VERENICE MELO CARTAGENA

Quito, 31 de marzo 2009

8o

44 Disponible en: http:/repositorio.flacsoandes.edu.ec/bitstream/10469/1233/5/A-
Cubiertajpg. Consultado el 27 de Octubre del 2017
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ANEXO 8.6.
CARATULA TESIS DOCTORAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
TRUJILLO. 45

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO
ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA DE DOCTORADO
EN CIENCIAS AMBIENTALES

“LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS INFORMALES
Y EL DESARROLLO URBANO DE LA CIUDAD DE
TRUJILLO-PERU: REALIDAD Y DESAFIOS”

DOCTORANDO: Ms. NELLY AMEMIY A HOSHI

ASESOR: Dr. FERMIN CABREJOS DiAZ
CO-ASESOR: Dr. JAVIER MIRANDA FLORES

TRUJILLO PERU
2007

45 Nelly Amemiya Hoshi. Los asentamientos humanos informales y el desarrollo
urbano de la ciudad de Trujillo-Perd: Realidad y desafios. 2007. Escuela de
Posgrado de la Universidad Nacional de Trujillo.
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ANEXO 8.7.

CARATULA TESIS DOCTORAL DE LA UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE
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LAS MICROCULTURAS URBANAS COMO CONCEPTO
SOCIOANTROPOLOGICO PARA EL DESARROLLO LOCAL Y
REGIONAL: EL CASO DE TRUJILLO - PERU

Presentado por
FERMIN CABREJOS DIAZ

Tesis para obtener el grado académico de doctor en

Sociologia

LIMA - PERU
2000

46 Fermin Cabrejos Diaz. Las microculturas urbanas como concepto
socioantropoldgico para el desarrollo local y regional: el caso Trujillo-Perd. 2000.
Escuela de postgrado de la Universidad inca Garcilaso de la Vega.
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el 26 de Octubre del 2017
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ANEXO 8.9.
CARATULA TESIS DOCTORAL DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR
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UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO

ESCUELA DE POSGRADO

SECCION DE POSTGRADO DE CIENCIAS ECONOMICAS

“DISENO DE UN MODELO DE GESTION OPERATIVA INSTITUCIONAL
COMO MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD Y EQUIDAD DE LA EDUCACION
MEDIA EN LA PROVINCIA DE MANABI - CANTON SANTA ANA.”

TESIS
PARA OBTENER EL GRADO DE DOCTOR EN ADMINISTRACION

AUTOR:
ING. CARMEN YESENIA GARIBALDI ALCIVAR, MAE
ASESOR:

Dr. Fermin Cabrejos Diaz

48 Carmen Yesenia Garibaldi Alcibar. Disefio de un modelo de gestion operativa
institucional como mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion media
en la provincia de Manabi - Canton Santa Ana. (2017). Resolucion de decanato N°
0266-2017_EGP-UPAO.
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“..) la mencionada
incompatibilidad entre métodos
cuantitativos y cualitativos
no tiene ningun fundamento
historico, y que la idea de que
la perspectiva cualitativa
constituye un “paradigma”
contrapuesto a la perspectiva
cuantitativa pasa por alto que “el
conjunto de prdcticas que fueron
incorporadas bajo Ila etiqueta
“metodologia cualitativa”
habian sido parte de un enfoque
general en la ensenanza y la
investigacion académicas, en el
que la diferencias cuantitativo-
cualitativo eran relativamente
poco importantes”

SEALE, 2004:00, en VERD y
LOZARES, ob cit. p 25
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