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I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

   

El aula es el espacio físico y psicológico en el que los actores viven experiencias pedagógicas

destinadas a la ampliación y/o fortalecimiento de sus repertorios cognoscitivos, procedimentales y

tecnológicos. Los actores afrontan conflictos cognoscitivos ocasionados por lo que ofrece el

docente u otro actor del proceso de aprendizaje, presente en el aula, que en el mejor de los casos

genera aprendizaje. En el aula, particularmente en la univeritaria, el facilitador o promotor exhibe

competencia temática, y a través del uso de apropiadas tecnologías educativas, que prefeencian

el aprendizaje por experiencia, busca interiorizar -en el alumno- saberes significativos y

trascendentes, haciendo uso de estrategias didácticas, caracterizadas por promover la

interactividad, inmediatez y conectividad, en base a la selectividad, novedad y actualidad del

contenido silábico correspondiente a cada clase. En este proceso de interacción académica

intencional a nivel de las relaciones profesor-alumnos, alumnos-alumnos y alumnos-profesor hay

control de calidad con retreoalimentación, al inicio, durante y al final. Mediante la identificación del

nivel de calidad pretendemos estudiar cuál es la percepción del estudiante sobre el clima de aula

de la asignatura metodología de la investigación científica en la Universidad Privada Antenor

Orrego, eh aquí nuestro problema de investigación.  

   

   
II. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA



   

En el dimensionamiento de nuestra variable de estudio, no ha sido posible ubicar sendos reportes

de investigación. El antecedente pertinente y signifiucativo para nuestra investigación lo

constituye el estudio sobre los factores que inciden en el clima de aula universitaria, realizado, en

el 2010, por Ríos, D: Bozzo, N.; Marchant, J. y Fernandez, P. La investigación descriptiva, de la

realidad estudiada, buscó caracterizar la opinión de los estudiantes de las Carreras de Psicología,

Pedagogía en Castellano y Pedagogía en Historia y Ciencias Sociales, de la Facultad de

Humanidades de la Universidad de Santiago de Chile. El clima de aula fue estudiado en las

siguientes dimensiones: infraestructura, equipamiento, dominio de contenido, metodología de la

clase, práctica evaluativa, relación profesor-estudiante y relación estudiante-estudiante. Las

investigadores conclujyeron que: 1) La infraestructura es un factor obstaculizador mas no el

mobiliario y recursos tecnológicos, 2) El 93.66% de los profesores demuestran un adecuado

dominio de los contenidos temáticos, 3) La metodología docente es óptima (para el 82.89%), 4)

La práctica evaluativa del docente es coherente ..., 5) La relación profesor-alumno es cordial y

respetuosa ... , 6) La relación interpersonal establecida entre los alumnos es positiva pero, para

una parte importante de los estudiantes consultados actúa como un elemento obstaculizador de

un clima positivo en el aula ...

   

   
III. FUNDAMENTACIÓN DE LAS ACTIVIDADES NO LECTIVAS

   

La construcción, mantenimiento y optimización de la calidad del clima de aula son retos

insoslayables en la vida docente del profesor universitario,  no solo porque determina el futuro de

su realización profesional, sino también por las necesidades de prestigio e imagen de la Carrera o

Programa de formación profesional para alcanzar y mantener el reconocimiento y acreditación

institucional.
 

5.1 Definición de clima de aula
 

Para nuestros fines, el clima de aula es la atmósfera o ambiente físico, psicológico, intelectual y

 social   en el que tiene lugar el proceso de enseñanza-aprendizaje; puede ser aprehendido y

descrito en términos de percepciones, de los actores sobre la competencia temática, la

metodología, el sistema de evaluación del aprendizaje y las relaciones  entre los actores.
 
 

5.2 Competencias docentes para un buen clima de aula
 

Ríos, D; Bozzo, N; Marchant, J. y Fernandez, P., en su estudio sobre los factores que inciden en

el clima de aula universitaria (2010: 111), basándose en las propuestas de Biggs, ( 2005);

Perrenoud, ( 2005); Arón y Milicic, (2004),  sostienen que para el establecimiento de un buen

clima es necesario que el docente tenga ciertas competencias, como el dominio de contenido, el

desarrollo de una metodología motivadora y variada, la práctica de un sistema de evaluación justo
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que mida aprendizajes profundos, y el establecimiento de una interacción de respeto con los

estudiantes.
 

De manera que, los principales factores condicionantes  del clima de aula son: el dominio del

contenido, la metodología de enseñanza,  el sistema de evaluación del aprendizaje y las

relaciones entre los actores presentes en el aula.
 
 

5.3 Características de un buen clima de aula
 

Los estudiantes que por interés concurren a sus aulas, aprenden a convivir  y alcanzan buenos 

resultados en tanto y cuanto cada uno, desde su rol, promueva desde el inicio del semestre

académico,  la construcción de un clima positivo, propicio para el aprendizaje y las buenas

relaciones. Un clima de estas características es un ambiente en el que: a). prevalece una

atmósfera de confianza, cohesión y respeto mutuo, b). se percibe reconocimiento y valoración, c).

se transmiten altas expectativas y anima a las personas a esforzarse para cumplir los objetivos

educativos, d). los estudiantes y profesores sienten que es posible participar, e). hay una buena

disposición a aprender y a cooperar, y f).  donde se promueve que aflore la mejor parte de las

personas.
 

5.4 Axiomas sobre el clima de aula
 

Toda aula universitaria posee un clima que lo caracteriza de las demás. 

El clima del aula universitaria afecta en gran medida el logro de las competencias del perfil de

egreso de una Carrera universitaria.    

El conocimiento del clima del aula universitaria ayuda al docente  a mejorar la comprensión y

predicción del comportamiento de sus estudiantes. 

El control de calidad del clima de aula es interdependiente de la  satisfacción y fidelización del

estudiante. 

La gestión del clima de aula y la capacitación docente constituyen un binomio en la formación

profesional universitaria. 
 
 

5.5 Tipos de climas de aula
 

Biggs (2005) distingue dos tipos de clima en base a la distinción de McGre-
 

gor (1960) entre los supuestos de la teoría X y la teoría Y sobre la honradez humana.
 
 
 

5.5.1 El clima de la teoría X:
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  Este clima es establecido por el docente universitario que no confía en sus estudiantes por

asumir que no desean aprender y  de presentarles la oportunidad van a engañar. Quien implanta

este clima produce ansiedad y sentimientos de culpa en el estudiante, intimida, amenaza con el

fracaso, o evalúa cosas triviales. En un clima de esta naturaleza, el docente no da cabida a la

autoevaluación, la co evaluación y la evaluación de pares.
 
 
 

5.5.2 El clima de la teoría Y
 
 

          El docente universitario establece este clima para generar un mejor ambiente de amistad,

aprendizaje y de trabajo, en el que los alumnos se sientan en confianza, se evalúen y  acepten

ser evaluados por sus pares.
 

                 Este tipo de clima posibilita al docente universitario conocer a cada uno de sus

alumnos y brindarles ayuda a favor de su desarrollo armónico de conocimientos, habilidades y

actitudes.
 
 
 

5.6 Principios para manejar el aula de forma efectiva
 

Los estudiantes necesitan profesores saludables desde todos los puntos de vista, físico,

psicológico, social, intelectual, moral. 

Las relaciones (estudiante-profesor) saludables construyen una cultura de aula ideal y  el buen

desempeño académico de los estudiantes. 
 
 

Una cultura de respeto y confianza  establece un código de conducta desde el inicio de la

asignatura, que efectivamente se cumpla.   

La visualización más allá de la superficie del comportamiento del estudiante induce a trabajar

con la raíz del problema, con  fortaleza mental y la generación de relaciones profundas. 

El reporte - a la familia - del progreso y comportamiento del estudiante  involucra a ésta y

orienta  a tomar decisiones de apoyo y refuerzo en casa.   
 
 
 

6.    Modelos de clima de aula 
 
 

6.1  Modelo de Moos (citado por Roda, 1985, p. 123)
 



 

Según este modelo, el clima de aula está determinado por las siguientes variables: 
 

1. El contexto de la institución educativa y del aula.
 

 2. Los factores organizativos (agrupamiento, número de alumnos, etc.)
 

3. Las características físicas y arquitectónicas (mobiliario, espacio, etc.)
 

 4. Las características relacionadas con los estudiantes (grados de dependencia, habilidades

sociales, etc.)
 

5. Las características del profesor (interacción con los alumnos, etc.)
 
 

6.2   Modelo de Scheerens & Bosker (citado por ISEI & IVEI, 2004. p. 14)
 
 

Los elementos y componentes del clima de aula  están agrupados como sigue:   
 

1. Relaciones dentro del aula
 

- Buenas relaciones entre alumnos y con el profesor.
 

- Aprecio del profesor como un compañero.
 

- Actitud del profesor hacia los alumnos.
 

- Empatía (el profesor comprende a los alumnos y cuida de ellos).
 

2. Orden y tranquilidad
 

 a.  Amabilidad y firmeza.
 

 b.  Reglas claras en el grupo para cada alumno.
 

c.  Creación de un ambiente de trabajo tranquilo y ordenado.
 

3. Actitud de trabajo
 

a.  Actitud de trabajo en el aula.
 

 b. En el grupo hay una atmósfera orientada hacia el aprendizaje.
 



 c.  Profesor entusiasmado con el currículo que se ofrece.
 

 4. Satisfacción
 

a.  Comportamiento del profesor: sonríe con frecuencia, tiene contacto físico  positivo con los

alumnos, muestra simpatía por los alumnos más allá de cómo aprendices, charla con los alumnos

sobre cuestiones personales.
 

b.  Relación entre los alumnos: se comunican entre ellos de forma  divertida, tienen  un

comportamiento relajado, se ríen, etc.

   

   
III. JUSTIFICACIÓN DEL PROYECTO (IMPORTANCIA, BENEFICIARIOS, RESULTADOS

ESPERADOS)

   

La calidad del egresado, como producto de un programa de formación universitaria, depende de

la calidad de los procesos y la gestión de éstos, en la realidad donde tuvieron lugar los procesos

de aprendizaje. El conocimiento de las características de esta realidad induce a establecer

indicadores de requerimiento de : a) seguimiento y/o acompañamiento al docente, b) capacitación

pedagógica, c) capacitación especializada y d) movilización del docente universitario. De manera

que, estudiar el clima de aula, en la Universidad Privada Antenor Orrego, se justifica por estar

orientado a proporcionar el insumo para la planificación del proceso de gestión docente, del plan

de desarrollo de las Unidades Académicas donde se realice el estudio, asimismo, porque sus

resultados servirán de base para investigar la relación de la variable con la identificación,

satisfacción, fidelización y aprendizaje del estudiante.

   

   
IV. OBJETIVOS

   

Objetivos específicos
 

4.2.1   Identificar las características de la percepción de los alumnos sobre el perfil del clima de

aula, en la dimensión dominio  temático, de la asignatura Metodología de la Investigación

Científica.
 

4.2.2   Identificar las características de la percepción de los alumnos sobre el perfil del clima de

aula, en la dimensión  metodología de clase, de la asignatura Metodología de la Investigación

Científica.
 

4.2.3   Identificar las características de la percepción de los alumnos sobre el perfil del clima de

aula, en la dimensión de evaluación del aprendizaje, de la asignatura Metodología de la

Investigación Científica.



 

4.2.4   Identificar las características de la percepción de los alumnos sobre el perfil del clima de

aula, en la dimensión  de relaciones entre los actores, de la asignatura Metodología de la

Investigación Científica.
 

4.2.5   Identificar el nivel de relación existente entre las percepciones de los alumnos, en las

diferentes dimensiones del clima de aula, de la asignatura de Metodología de la Investigación

Científica de la Universidad Privada Antenor Orrego de la ciudad de Trujillo.

   

   
IV. OBJETIVOS

   

OBJETIVOS GENERALES: 1. Determinar las características de la percepción de los alumnos

sobre el perfil del clima de aula de la asignatura Metodología de la Investigación Científica de la

Universidad Privada Antenor Orrego, de la ciudad de Trujillo; 2. Determinar el grado de relación

existente entre las diferentes dimensiones del clima de aula en la asignatura de Metodología de la

Investigación Científica de la Universidad Privada Antenor Orreog, de la ciudad de Trujillo.

   

   
V. MARCO TEÓRICO

   

Marco teórico.
 

La construcción, mantenimiento y optimización de la calidad del clima de aula son retos

insoslayables en la vida docente del profesor universitario,  no solo porque determina el futuro de

su realización profesional, sino también por las necesidades de prestigio e imagen de la Carrera o

Programa de formación profesional para alcanzar y mantener el reconocimiento y acreditación

institucional.
 

5.1 Definición de clima de aula
 

Para nuestros fines, el clima de aula es la atmósfera o ambiente físico, psicológico, intelectual y

 social   en el que tiene lugar el proceso de enseñanza-aprendizaje; puede ser aprehendido y

descrito en términos de percepciones, de los actores sobre la competencia temática, la

metodología, el sistema de evaluación del aprendizaje y las relaciones  entre los actores.
 
 

5.2 Competencias docentes para un buen clima de aula
 

Ríos, D; Bozzo, N; Marchant, J. y Fernandez, P., en su estudio sobre los factores que inciden en

el clima de aula universitaria (2010: 111), basándose en las propuestas de Biggs, ( 2005);

Perrenoud, ( 2005); Arón y Milicic, (2004),  sostienen que para el establecimiento de un buen
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clima es necesario que el docente tenga ciertas competencias, como el dominio de contenido, el

desarrollo de una metodología motivadora y variada, la práctica de un sistema de evaluación justo

que mida aprendizajes profundos, y el establecimiento de una interacción de respeto con los

estudiantes.
 

De manera que, los principales factores condicionantes  del clima de aula son: el dominio del

contenido, la metodología de enseñanza,  el sistema de evaluación del aprendizaje y las

relaciones entre los actores presentes en el aula.
 
 

5.3 Características de un buen clima de aula
 

Los estudiantes que por interés concurren a sus aulas, aprenden a convivir  y alcanzan buenos 

resultados en tanto y cuanto cada uno, desde su rol, promueva desde el inicio del semestre

académico,  la construcción de un clima positivo, propicio para el aprendizaje y las buenas

relaciones. Un clima de estas características es un ambiente en el que: a). prevalece una

atmósfera de confianza, cohesión y respeto mutuo, b). se percibe reconocimiento y valoración, c).

se transmiten altas expectativas y anima a las personas a esforzarse para cumplir los objetivos

educativos, d). los estudiantes y profesores sienten que es posible participar, e). hay una buena

disposición a aprender y a cooperar, y f).  donde se promueve que aflore la mejor parte de las

personas.
 

5.4 Axiomas sobre el clima de aula
 

Toda aula universitaria posee un clima que lo caracteriza de las demás. 

El clima del aula universitaria afecta en gran medida el logro de las competencias del perfil de

egreso de una Carrera universitaria.    

El conocimiento del clima del aula universitaria ayuda al docente  a mejorar la comprensión y

predicción del comportamiento de sus estudiantes. 

El control de calidad del clima de aula es interdependiente de la  satisfacción y fidelización del

estudiante. 

La gestión del clima de aula y la capacitación docente constituyen un binomio en la formación

profesional universitaria. 
 
 

5.5 Tipos de climas de aula
 

Biggs (2005) distingue dos tipos de clima en base a la distinción de McGre-
 

gor (1960) entre los supuestos de la teoría X y la teoría Y sobre la honradez humana.
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5.5.1 El clima de la teoría X:
 
 

  Este clima es establecido por el docente universitario que no confía en sus estudiantes por

asumir que no desean aprender y  de presentarles la oportunidad van a engañar. Quien implanta

este clima produce ansiedad y sentimientos de culpa en el estudiante, intimida, amenaza con el

fracaso, o evalúa cosas triviales. En un clima de esta naturaleza, el docente no da cabida a la

autoevaluación, la co evaluación y la evaluación de pares.
 
 
 

5.5.2 El clima de la teoría Y
 
 

          El docente universitario establece este clima para generar un mejor ambiente de amistad,

aprendizaje y de trabajo, en el que los alumnos se sientan en confianza, se evalúen y  acepten

ser evaluados por sus pares.
 

                 Este tipo de clima posibilita al docente universitario conocer a cada uno de sus

alumnos y brindarles ayuda a favor de su desarrollo armónico de conocimientos, habilidades y

actitudes.
 
 
 

5.6 Principios para manejar el aula de forma efectiva
 

Los estudiantes necesitan profesores saludables desde todos los puntos de vista, físico,

psicológico, social, intelectual, moral. 

Las relaciones (estudiante-profesor) saludables construyen una cultura de aula ideal y  el buen

desempeño académico de los estudiantes. 
 
 

Una cultura de respeto y confianza  establece un código de conducta desde el inicio de la

asignatura, que efectivamente se cumpla.   

La visualización más allá de la superficie del comportamiento del estudiante induce a trabajar

con la raíz del problema, con  fortaleza mental y la generación de relaciones profundas. 

El reporte - a la familia - del progreso y comportamiento del estudiante  involucra a ésta y

orienta  a tomar decisiones de apoyo y refuerzo en casa.   
 
 
 

6.    Modelos de clima de aula 
 



 

6.1  Modelo de Moos (citado por Roda, 1985, p. 123)
 
 

Según este modelo, el clima de aula está determinado por las siguientes variables: 
 

1. El contexto de la institución educativa y del aula.
 

 2. Los factores organizativos (agrupamiento, número de alumnos, etc.)
 

3. Las características físicas y arquitectónicas (mobiliario, espacio, etc.)
 

 4. Las características relacionadas con los estudiantes (grados de dependencia, habilidades

sociales, etc.)
 

5. Las características del profesor (interacción con los alumnos, etc.)
 
 

6.2   Modelo de Scheerens & Bosker (citado por ISEI & IVEI, 2004. p. 14)
 
 

Los elementos y componentes del clima de aula  están agrupados como sigue:   
 

1. Relaciones dentro del aula
 

- Buenas relaciones entre alumnos y con el profesor.
 

- Aprecio del profesor como un compañero.
 

- Actitud del profesor hacia los alumnos.
 

- Empatía (el profesor comprende a los alumnos y cuida de ellos).
 

2. Orden y tranquilidad
 

 a.  Amabilidad y firmeza.
 

 b.  Reglas claras en el grupo para cada alumno.
 

c.  Creación de un ambiente de trabajo tranquilo y ordenado.
 

3. Actitud de trabajo
 

a.  Actitud de trabajo en el aula.
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 b. En el grupo hay una atmósfera orientada hacia el aprendizaje.
 

 c.  Profesor entusiasmado con el currículo que se ofrece.
 

 4. Satisfacción
 

a.  Comportamiento del profesor: sonríe con frecuencia, tiene contacto físico  positivo con los

alumnos, muestra simpatía por los alumnos más allá de cómo aprendices, charla con los alumnos

sobre cuestiones personales.
 

b.  Relación entre los alumnos: se comunican entre ellos de forma  divertida, tienen  un

comportamiento relajado, se ríen, etc.

   

   
VI. HIPÓTESIS

   

1. Existe relación directa entre las percepciones de los alumnos en las dimensiones "dominio de

contenido" y la "metodología de enseñanza", en el área de Ciencias Sociales mas no en el área

de Ingeniería y Arquitectura; 2. Exite relación directa entre las percepciones de los alumnos en las

dimensiones "metodología de enseñanza" y la "evaluación del aprendizaje", en el área de

Medicina y Ciencias de la Salud; 3. Existe relación directa entre las percepciones de los alumnos

en las dimensiones "metodología de enseñanza" y las "relaciones interpersonales", en el área de

Medicina y Ciencias de la Salud; 4. No existe relación significativa entre las percepciones de los

alumnos de Ciencias Sociales, Ingeniería y Arquitectura, y Medicina y Ciencias de la Salud, en las

diferentes dimensiones del clima de aula, de la asignatura de Metodología de la Investigación

Científica de la Universidad Privada Antenor Orrego de la ciudad de Trujillo.

   

   
VII. METODOLOGÍA

   

1.    Metodología. 
 
 

1.1      Material y procedimiento.
 

8.1 Material
 

Mediante un cuestionario de encuesta, a ser elaborado utilizando la operacionalización de la

variable de estudio, serán los datos recoleccionados de un aula,  de la asignatura de Metodología

de la Investigación Científica, de cada carrera elegida  de las  áreas de Ciencias Sociales,

Ingeniería y Arquitectura, y Medicina Humana y Ciencias de la Salud; es decir, nuestra población



muestral estará conformada por estudiantes de a). Ciencias de la Comunicación, y Derecho,

b).Ingeniería de Computación y Sistemas,  y Arquitectura, y c). Medicina y Enfermería,

pertenecientes respectivamente a las áreas antes referidas.
 

1.2 Procedimiento
 

Los datos serán recogidos en las semanas   7 y 14, destinadas en la Universidad Privada Antenor

Orrego, al proceso de retroalimentación a nivel de asignatura. En cada clase de las semanas

antes referidas, se administrará, en cada Carrera, el cuestionario de encuesta, cuyos datos serán

organizados, tabulados, procesados y analizados; luego, serán correlacionados a nivel de área e

inter áreas. La correlación integral se realizará con los resultados de las semanas 7 y 14.
 
 

1.2.1             Diseño de investigación.
 
 

El esquema de investigación que seguiremos en nuestro estudio es el siguiente:
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            CCO               DER               ING COM            ARQ        MED               ENF
 

               O                     O                        O                          O                         O                    O
 
 

                           r1                                          r2                                      r3
 
 
 

                                                                              r4                                   r5
 
 
 

                                                                                                              r6
 
 
 

                                                                                                              r7
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Donde
 

CCOM  es Ciencias de la Comunicación
 

DER es Derecho
 

ING COM  es Ingeniería de Computación y Sistemas
 

ARQ es Arquitectura
 

MED es Medicina Humana
 

ENF es Enfermería
 

O expresa observación de la variable
 

ri  una de las siete relaciones de las percepciones sobre el clima de aula
 
 

2.    Técnicas de procesamiento y análisis de datos. 
 

En el procesamiento de datos se utilizará tablas y gráficas que mostrarán el insumo obtenido

mediante medias porcentuales y el Ji Cuadrado, útil para el establecimiento y análisis de los

resultados.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD INICIO FIN

Informe 08/04/2019 24/06/2019

Informe Parcial del Proyecto 24/06/2019 12/07/2019

INFORME PARCIAL DEL PROYECTO 19/08/2019 06/09/2019

Informe Final del Proyecto 17/09/2019 04/10/2019

INFORME FINAL DEL PROYECTO 14/10/2019 18/10/2019



PRESUPUESTO

DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO_UNITARIO PRECIO_PARCIAL

OTROS 2 UNI 5 10

Fotocopiado y/o
Impresiones

720 UNI 0.10 72

CONSULTOR 8 UNI 450 3600

APOYO 360 UNI 10 3600

PAPEL BOND 1,5 UNI 40 60

TELEFONIA, MOVIL,
INTERNET

20 UNI 1 20

Total 7362


